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Bail
MOI TRUONG VA SUC KHOE

MUC TIEU

1. Néu dugc dinh nghia vé moi trudng va sitc khde.

2. Trinh bay dudc phan loai mdi trudng.

3. Néu dudc tdc dong ctia 6 nhiém mdi trudng khong khi dén sitc khde con
ngudi va bién phdp dé phong.

4. Trinh bay dudc tdc dong cia mdi trudng nudc dén sitc khde con ngudi va
néu dudc cdc bién phap dé phong.
1. PAI CUONG

- Nguyén ly clia sinh thdi hoc hién dai 12 m6i tuong quan qua lai giita con
nguoi va moi trudng.

- Mot cd thé, mdt quan thé déu sdng trong moi trudng dic trung clia minh;
khong c6 mdi trudng thi sinh vat khong thé tdn tai dudc.

- Khi mdi trudng thich hgp thi sinh vat s& song 6n dinh va phdt trién, nhung
khi moi trudng bi suy thodi thi sinh vat ciing bi suy gidm vé s6 lugng va chit lugng.

Trong mdi quan hé tuong tic véi moi trudng, con ngudi déu cé nhitng phin
ttng bing sy thich nghi. Pong thdi, con ngudi con chii dong lam cho moi trudng
bi€n d6i nhiim gidm bt nhitng hiu qua bat 1di clia cdc y&u td nguy co va cii tao
moi trudng theo hudng c6 16i cho sy ton tai clia chinh minh.

2. MOI TRUONG
- Pinh nghia:

Moi truong la toan bd cdc yéu t6 bao quanh mot nguoi hodc mot nhém nguoi
va ¢é tdc dong tric tiép hodc gidn tiép dén con nguoi (Vi du: Cdc yéu t6 vt 1y, héa
hoc, sinh hoc).

- Phan loai méi trudng, c6 hai loai méi truong:
+ Moi truGng tu nhién.
+ Méi trudng xa hoi.
3.SUC KHOE

C6 nhiéu quan niém vé sitc khéde, do dé ciing c6 nhiéu dinh nghia vé stc
khde. C6 ngudi cho ring cé sic khde titc 1a khong ¢6 bénh tat, dm dau; hoidc c6 sic
khée 13 khdng bi §m, ngudi to béo, co thé nd nang... Nhitng khdi niém trén méi chi
dé cap dén siic khde vé& mit thé chat.

Ngay nay theo xu huéng ngay cang thay d6i vé chit lugng cudc song, con
ngudi cAn mot siic khde toan dién d€ ddp ng vdi nhiéu yé&u td clia moi trudng tic
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dong t6i, do d6 nim 1978 tai Alma - Ata, Hoi nghi Qudc t&€ ban vé Chim séc Stic
khée ban dau do TS chic Y t&€ Thé gidi t6 chifc da thdng nhat mot dinh nghia vé
stc khde nhu sau:

“Sitc khée la tinh trang thodi mdi cd vé thé chdt, tdm than va xda héi, chit
khéng chi don thudn la khéng cé bénh tat”.

4. ANH HUGNG CUA MOI TRUGNG PEN SUC KHOE

Khi m6i truGng trong sach, thi siic khde con ngudi cling dugc duy tri va phat
tri€n; khi moi trudng bit diu c6 sy 6 nhiém, suy thodi hay hiy hoai thi bit diu c6
nhitng tdc dong x4u dén sitc khde con ngudi.

4.1. O nhi€m méi trudng

- Pinh nghia:

O nhiém méi truong la khi c6 mot sw bién doi ciia moi truong theo hudng
khong tién nghi, bt loi ddi vdi cudc song con ngudi, dong vat, thuc vdt. Su bi€n d6i
c6 thé do hoat dong clia con ngudi gdy ra § quy mo, phuong thitc khdc nhau, cé tic
dong truc ti€p hay gidn ti€p lam thay d6i thanh phin hod hoc, tinh chi't vat 1y va
sinh hoc ciia moéi trudng.

- Tac dong ctiia moi trudng tdi sitc khoé:

+ Tdc dong truc tiép: Mot s6 y&u td c6 nguy co tdc dong truc ti€p hay
gidn ti€p t6i cdc co quan: mit, tay, da vd niém mac nhu: nhiét d, 4nh sdng,
ti€ng 6n, dd Am, chi't phéng xa,...

+ Tdc dong gidn tiép: Mot s6 yéu td c6 nguy cd tic ddong vao co thé
con ngudi thong qua mdt mdi trudng trung gian nhu: khong khi, da't, nuéc,...

Cédc y€u td tac

dong: nhiét do, MOi trudng

dnh sdng, chat Co the Ca thé frung gian: Céc y€u
phéng xa, ti€ng nguoi ngudi [ dat, nuée, t0 tic
on déhé’m... khong khi.. dong
Hinh 1.1. T4c dong truc ti€p Hinh 1.2. T4dc dong gian ti€p

4.2. Tac dong ctia 6 nhiém moi trudng khong khi téi sitc khoé
4.2.1. Dinh nghia

“O nhiém méi truong khong khi la khi trong khéng khi c6 mdt mot hay nhiéu
chdt la, hodc c6 mot sy bién ddi trong thanh phdn khong khi gdy ra nhitng tdc dong
co hai cho nguoi va sinh vat”.

4.2.2. Cdc yéu to’ gdy 6 nhiém moi truong khong khi



- Bui, khéi tir cdc khu vuc nha mdy, him 10, cdng trudng xdy dung, cic
phuong ti€n giao thong.

- Cac loai sinh vat tir cdc bairdc, xdac sdc vat.

- C4c loai ho4 chat, hoi khi ddc tf nha mdy (nha mdy gidy, nha mdy sdn xudt
thudc trit sau, nha mdy duong......) nhu: SOz, HoS, NH3, CO, COs... thdi vao khong
khi.

4.2.3. Anh huéng ciia 6 nhiém khong khi t6i siic khoé

Con ngudi ti€p xic véi mdi trudng khong khi bi 6 nhiém, tuy theo mic dd va
thdi gian ti€p xtic v6i cdc yéu t6 d6 ma con ngudi c6 thé mic phii mot s& bénh
nhu: ung thu phdi, viém ph& quin man tinh, hen, bénh & mit, miii (viém miii)...
4.2.4. Mt 56 bién phdp chinh bao vé moi truong khong khi

Nguyén tic chung:

Vira c6 bién phap téng hdp vira thuc hién nhitng bién phap khdc nhu gido
duc cong dong, thuc hién ludt phdp, trudc hét can tip trung vao mot s6 bién phap
sau day:

- Quén 1y va ki€m sodt moi trudng nhim gidm b6t cdc chat thii gy 6 nhiém
khong khi.

- Quy hoach @6 thi va bd tri cdc khu cong nghiép phdi dudc tinh todn, du bdo
tic dong cla cdc khu vyc dé trong tuong lai @€ khong gay 6 nhiém cho mdi trudng
chung.

- St dung hé thdng cidy xanh d€ bio vé moi trudng khong khi: C4c khu rirng,
khu cdng vién & trong, xung quanh thanh phd va & cdc khu cong nghiép 1a nhitng
“ld phoi” clia thanh phd, vi cAy xanh c6 tdc dung che ning, hiit bSt bifc xa mit trdi,
hit va gitt bui, loc sach khdng khi, che chin ti€ng on...

- Ki€m sodt v xit 1y cdc ngudn chit thdi tir cdc khu dd thi, khu cong nghiép
c6 kha niing gy 6 nhiém khong khi tai chd va khu vuc xung quanh.

4.3. Tac dong ctia 6 nhiém moi trudng nuéc dén sitec khoé
4.3.1. Dinh nghia

“O nhiém méi truong nudc la su bién déi cdc thanh phdn ciia nude khdc véi
trang thdi ban ddu khi chua bi 6 nhiém. D6 la sy bién doi vé Iy tinh, hod tinh va vi
sinh vdt, lam cho nudc tré nén doc hai”.

Ngudn nudc bi 6 nhiém thudng lién quan t6i 6 nhiém moi trudng khong khi
va 0 nhiém dat.
4.3.2. Cdc yéu to’ gdy 6 nhiém méi truong nudc

- C4c chat thdi bd trong qua trinh sinh hoat hiing ngay cta ngudi din nhu:
nudc sinh hoat (nudc tdm rita, gidt giii) t cac khu dan cu, khu vuc cong cdng, hé
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thong hd tiéu... Néu nhitng chat thai nay khong dude xi 1y, 1am sach trudc khi dd
vao hé thdng nudc chung (séng, ho...).

- Cé4c cha't thai tir cdc nha mdy, xi nghiép...(ddc biét la nhitng nha mdy duong,
nha mdy gidy, nha mdy sdn xudt phdan bon, thudc tric sdu,...). Vi nhitng nha mdy nay
dao thai ra nhiéu chi't doc hai nhu cdc khi SO, H2S, SOs3, NH3, Acsénic, Mangan...

- C4c cha't thdi tif cdc bénh vién, tram y t&, phong kham bénh chita nhiéu vi
khu&n va virus gdy bénh nhu: vi khuin t3, ly, thuong han, virus viém gan, bai liét...

4.3.2. Anh huéng ciia moi truong nude tdi siic khoé

Khi con ngudi st dung ngudn nu6c bi 6 nhiém cé thé bi midc phii mot s&
bénh & dudng tiéu hod nhu: ta, ly, thuong han, viém gan, bai liét, giun sdn... mot s&
bénh ngoai da va niém mac (ghé I, cham, dau mdt hot...) do tim & nhitng ngudn
nudc ban...

4.3.4. Mjt s6 bién phdp chii yéu bdo vé moi truong nudc

- Lam sach cdc ngudn nuéc bé mit va nude ngdm. Vi nhitng ngudn nudc niy
cung cip nudc hiing ngay cho con ngudi, c6 thé lam sach biing cdc bién phdp sau:

+ Tap trung va xt ly cdc chat thdi clia ngudi tai cdc cong trinh vé sinh
trudc khi chdy vao hé thong chung.

+ Cdc bé chta nudc, cidc loai gi€ng phoi phdi xdy dung ding tiéu
chuén vé sinh.

+ C4c ngudn chat thdi c6 chira chat ddc, cdc loai vi sinh vat gy bénh,
truc khi chdy vao hé thdng cong chung hoic cic dong muong, dong sdng...

phdi dudc thu hdi (cdc chdt hod hoc) hodc phdi dudc tiéu diét (cdc loai vi

sinh vdt gay bénh).

- Nhitng ngudn nudc ngim cung cidp nudc cho nha may nudc phdi dugc bio
vé chdt ché nhu: khong dugce c6 nha dan, cé cdc vudn rau xanh bén cédc loai phédn,
khdng c6 cdc chudng gia stic... § trong khu vuc nay.

4.4. Tac dong ctia 6 nhiém moi trudng dat dén sitc khoé

O nhi€m d4t néi chung 1a do nhitng tip qudn sinh hoat mit vé sinh & trong
cong dong.

O nhi€m d4t con do nhitng loai hod chat tit cdc thudc bio vé thuc vat, trir
sau, diét ¢c6 xAm nhap vao, nhitng chit gdy 6 nhiém moi trudng khong khi ling
dong xuéng mit dat.

4.4.1. Cdc yéu té’gdy 6 nhiém dat

- C4c chat thdi bd trong sinh hoat tif pham vi gia dinh dén cdc khu dan cu do

thi,..

- Chat thdi bd trong sdn xud't cong nghiép, ndng nghiép, xay dung, khai thic
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- Chat thai bao gdm nu6c: phan, nudc ti€u, nudc ché bién thitc in. NuSc tim
rifa, gidt gifi.. do d6 trong thanh phin chita nhiéu vi sinh vat gy bénh, nhiéu khi
thoi (H2S, CHy4 NH;...).

- Céc hod chit bdo vé thuc vat, thudc trir sdu, thudc diét ¢d xam nhap, &
dong trong dat va tich tu trong cdc cdy trong nhu ca rot, cd cdi,.. Mot sd hod chat
ngadm xam nhap vao ngudn nuc udng gay 6 nhiém.

- Céc chat thdi trong qué trinh sdn xuit tif cdc ngudn nudc thii & cdc khu
cong nghiép, nha mdy hoic trong khong khi ling dong vio mit dit 1am cho ham
lugng cdc chi't hod hoc nhu Fe, Cu, Hg, Mn,... cao hon tiéu chuin va dnh hudng tdi
stic khoé con ngudi.

4.4.2. Anh huéng ciia 6 nhiém méi truong nudc tdi sic khod

- Nhiéu bénh & dudng tiéu hod do 6 nhiém mdi trudng di't gdy ra nhu: t3, ly,
thuong han, viém gan, bai liét,... Cdc bénh nhi€m ky sinh tring nhu giun, sdn...

- Nhiéu bénh con triing trung gian nhu rudi, mudi, chudt, gidn,... sinh sdn va
phat trién tir d4't, chiing c¢6 kha ning truyén bénh cho con ngudi.

4.4.3. Mot 56 bién phdp bao vé moi truong dit

- Ché& bién cdc chat thdi dic va 16ng clia ngudi va cia dong vat thanh phin
bén hitu co d€ ting mau md cho dit, cung cip chit dinh dudng cho ciy trong.
Mu6n thye hién bién phdp nay that tdt thi & cdc viing ndng thon phai xay dung cc
hé tiéu hodc ngin G phan tai chd ding tiéu chuidn quy dinh, hoic cic loai hd tiéu
khéc tuy theo ving dia 1y nhu: ho tiéu thAm doi nudc, ho tiéu chim, hé tiéu Bioga...

- O cdc khu d6 thi thi xay dung hé tiéu ty hoai.

-C
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CAU HOI LUONG GIA

Ciu 1. Dinh nghia 6 nhiém méi truong, CHON CAU PUNG:

A

B.

C.
D.

La sy bién d6i ctia méi truong theo hudng khong tién nghi, bat loi ddi véi cudce
song con nguoi, dong vat, thuc vat.

Sy bién ddi c6 thé & mirc quy md, phwong thirc khac nhau, truc tiép hay gian
tiép.

Lam thay d6i thanh phan héa hoc, tinh chat vat Iy va sinh hoc ctia mdi truong.

Cau a, b, ¢ ding.

Céu 2. Dinh nghia 6 nhiém méi trwong khong khi, CHON CAU PUNG:
A. La trong khong khi c6 mot hay nhiéu chit la

B.
C.
D.

La sy bién d6i trong thanh phan khong khi
Gay ra tadc dong c6 hai cho nguoi va sinh vat

Cau a, b, ¢ dung.

Ciu 3. Céc bién phap bao vé méi trudong khong khi, CHON CAU PUNG:
A. Quy hoach do6 thi

B.
C.

St dung hé théng cay xanh

Kiém soat, xtr Iy ngudn chat thai

D. Cau a, b, ¢ dung.

Céu 4. Nguon chit thai trudc khi chay vao hé thong cong chung phai dworc,
CHON CAU DUNG:

A. Thu hoi

B.
C.

Tiéu diét

a, b ding

D. a, b sai.
Céu 5. Céc yéu t6 gy 6 nhiém méi trwomg khong khi, CHON CAU SAI:
A. Bui, khoi

B.

Cac hoa chat bao vé thuc vat, thuoc trir sau

C. Cac loai sinh vat tir cac bai rac, xac suc vat

D. Céc loai hoa chat, hoi khi doc tir nha mdy.



Bai 2
DICH TE HQC PAI CUONG

MUC TIEU

1. Hiéu dugc dinh nghia, nhiém vu va ndi dung cda dich t& hoc.

2. Trinh bay dugc cdc muc tiéu cia dich té hoc.

3. Néu dudgc cdc cap do du phong.

4. Trinh bay dugc tén clia cdc bénh truyén nhiém.
A- PINH NGHIA - MUC TIEU VA NHIEM VU CUA DICH TE HQOC
1. PINH NGHIA

Trong nhitng nim gan diy, cling v6i nhitng thanh tyu cda nén y hoc néi
chung, thi quan niém vé muc tiéu, nhiém vu va phuong phép ctia dich t& hoc di c6
nhiéu thay d8i va phat trién. Dich t& hoc vdi quan ni€ém bao trum la moi bénh tat
clia con ngudi khong phdi xdy ra mot cich ngiu nhién ma déu cé nhitng yé&u t&
nguy co nhat dinh. P4 c6 nhi€u dinh nghia v& mdn dich t& hoc, mdi dinh nghia dé
dic trung cho mdt thdi ky nhat dinh. Gin ddy mot dinh nghia vé dich té hoc da
dudc nhiéu tdc gid quan tAm 1a: “Dich té hoc la mét khoa hoc nghién citu sy phdn
b s6" lan mdc hodc chét doi véi cdc loai bénh va nhitng yéu t6 lién quan dén su
phan b6 do”.

2. MUC TIEU CUA DICH TE HOC
2.1. Muc tiéu tdng quat

Pé xui't nhitng bién phdp can thiép hiéu qua nhit dé€ phong ngira va thanh
todn nhitng nguy cd cé hai cho sic khoé ctia con ngudi.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Xdc dinh sy phan bd cdc hién tugng vé sic khoé, bénh tit, cic y&u to ndi,
ngoai sinh trong mdt phan thé theo géc dod: con ngudi, khong gian, thdi gian.

- Lam 16 nguy co vd nguyén nhin cla tinh hinh sifc khoé, bénh tat d€ phuc
vu cho k€& hoach diéu tri, chim séc cho stic khoé va thanh todn cdc bénh tit.

- Cung c4p nhitng phuong phdp ddnh gid, thuc hién céc dich vu y t€ gitp cho
viéc phong chong bénh va ning cao siic khoé cdng dong.

3. NHIEM VU CUA DICH TE HOC

Nhiém vu ctda dich t& hoc 13 d4nh gi trang thdi sitc khoé ctia quin thé, tim
hi€u co ch& giy bénh, xdc dinh céc tiac hai, @& xuat nhitng nguyén tic du phong c6
hiéu qua va khdng ch€ bénh ciing nhu cc tdc hai cia bénh.

4. VAI TRO CUA DICH TE HOC
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- Nghién cttu dich t€ hoc c¢6 vai trd quan trong trong viéc do ludng, ddnh gid
nhitng van dé vé siic khoé, nhitng yé&u td nguy cd va danh gid nhitng hiéu qua clia
cdc bi€n phdp can thiép.

- Nghién citu dich t€ hoc 1a ¢o s& chl y&u clia cong tdc quan 1y hanh chinh
va cdc van dé y t&€ cia mot qudc gia.

- C4c hoat dong dich t& hoc nhim ddp Gng cdc nhu ciu tin hoc, tdp hgp, xi
ly va phan tich cdc dif liéu... cung cip nhitng ki€n thiic méi vé y hoc, y t€ cho cdn
bd cong dong.

5. MOT SO NGUYEN LY, KHAI NIEM THONG THUONG DUNG TRONG
DICH TE HOC

Bat ky mot loai bénh nio cling c6 mot thdi gian ti€n trién nhat dinh § trén
cd thé ngudi, tir trang thdi khoé manh dé€n khi mic bénh va sau d6 1a khdi, tan phé&
hoic chét.

Nhin chung, mdi loai bénh déu cé mot qud trinh dién bi€n bénh ty nhién
theo mot quy luit trong mot thdi gian nhat dinh — goi 12 qud trinh ty nhién cda
bénh.

Qud trinh ty nhién clia bénh gém cédc giai doan sau:
5.1. Giai doan cam nhiém

La giai doan bénh chua phét trién nhung co thé da bit diu ti€p xiic vdi cic
nguy cd 1am cho co thé€ xuat hién bénh.

Vi du: Ludng cholesterol cao c¢6 nguy co phdt trién mach vanh.
5.2. Giai doan tién lAm sang

Co thé chua c6 bi€u hién triéu chitng nao cta bénh dé c6 thé phat hi€n trén
lam san, nhung da bit dau c6 sy thay ddi bénh 1y do su tic dong qua lai giita co
thé va y&u td nguy co clia bénh, nhung sy thay ddi nay dang con & dudi ngudng clia
bénh.

5.3. Giai doan lam sang

. e N ~ 2 R 2 e A 2 - N 2 LN P
Giai doan nay da c6 sy thay doi cua cd thé vé chifc ning va cac triéu ching
lam san.

5.4. Giai doan hdu lam sang

Sau giai doan 1dm sang, nhiéu bénh ti€n tdi khéi hoan toian hoic 1a phai
diéu tri.

6. CAC CAP PO DU PHONG
6.1. Dy phong cap do 1

Dy phong sy xud't hién clia bénh bao gdm cic bién phap:
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- Bién phdp ning cao sitc khoé: tao diéu kién tot cho viéc dn, mic, lam viéc
va hoc hanh... dinh dudng, mic 4m, nha & hop 1y, diéu kién lam viéc ddy da...

- Bién phdp bdo vé dic hiéu bao gdm: viéc gdy mién dich dic hiéu, han ch&
céc tai nan xa hoi va nghé nghiép.

6.2. Dy phong cap do 2

Phit hién sém va diéu tri kip thdi d€ c6 thé chita khdi bénh ngay tir diu
hoic c6 thé 1am chim qud trinh ti€n tri€n cda bénh, phong ngira cdc bi€n chitng,
han ch& dugc cdc khuyét tat hodc l1ay lan ddi vdi cdc bénh truyén nhiém.

Dy phong cap 2 12 nhiém vu clia tit cd cdc thay thudc, dic biét 1a thdy thudc
& cong ddng, cic trung tim y hoc du phong.

6.3. Dy phong cap do 3

La diéu tri t6i da nhim han ché& cdc bi€n chiing va di chiing do bénh tat dé
lai, phuc hdi cdc chiic ning, han ché tif vong cho nhitng ngudi mic bénh.

7.MOT SO KHAI NIEM VE NGUYEN NHAN

Theo Dich té hoc thi bat ky mot bénh nao khong chi lién quan d€n mot y&u
t6 don thudn ma con lién quan d&n nhiéu yé&u t6 khic nhau. N6i cdch khéic, khi mot
bénh ndy sinh va phat tri€n c6 lién quan dén nhiéu yé&u t& khic nhau goi 1 1uéi
nguy€n nhan.

Trong 1u6i nguyén nhin d6, c6 mot nguyén nhan bit budc d€ gay bénh. Vi
du: Virus ciim 1a nguyén nhin gy b&nh cim.

C6 hai nguyén nhin: nguyén nhan bén trong va nguyé€n nhin bén ngoai.
7.1. Nguyén nhan bén trong

Vi du: Cdc bénh do di truyén.
7.2. Nguyén nhan bén ngoai

Con goi 1a nguyén nhan do mdi trudng c¢6 dnh hudng dé€n su phét sinh, phat
trién clia bénh. Mot s6 nguyén nhan bén ngoai:

7.2.1. Nguyén nhén ciia moi truong sinh hoc
- C4c tdc nhan gay bénh nhiém khuén.
- C) chita nhiém khudn (nguoi va siic vat, cdc loai dong vdt khdc va dat..).
- Céc vécto truyén bénh.

7.2.2. Nguyén nhdn ciua moi truong xda hoi

Mbi trudng xa hoi, t§ chitc kinh t€ va chinh tri ctia xd hoi... nhitng yé&u t& d6
déu 4nh hudng dén sitc khoé con ngudi hay cdc hé thong chim séc stic khoé véi
trinh d6 ky thuat, trang thi€t bi cling nhu trinh d6 cta cdn bd y t&...

7.2.3. Nguyén nhdn do moi truong ly, hod
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Bao gém nhiéu yé&u t& nhu: nhiét d9, 4nh sdng, khong khi, nudc, @6 4m, 4p
sudt khi quyén... Cdc tdc nhdn hod hoc & cdc ving cong nghiép phat trién va tip
trung thi nhitng y&u td ndy c¢6 4nh hudng xau dén sic khoé con ngudi.

B- DICH TE HOC CAC NHOM BENH TRUYEN NHIEM
1. PHAN LOAI CAC BENH TRUYEN NHIEM
C6 4 nhém co ban clia bénh truyén nhiém la:
- C4c bénh truyén nhiém qua dudng tiéu hod.
- Céc bénh truyén nhiém qua dudng ho hap.
- Céc bénh truyén nhiém qua dudng mau.
- Cédc bénh truyén nhiém qua dudng da va niém mac.
2. CAC BENH TRUYEN NHIEM QUA PUGNG TIEU HOA
C6 hai loai:
2.1. C4c bénh truyén tif ngudi sang nguvi
Téc nhan gy bé&nh khu trd & rudt.
2.1.1. Co ché truyén nhiém

Vi sinh vat gdy bénh chi ¢6 mot 16i ra 1a theo phan ra ngoai va chi c6 mot 161
N N A N R
vao la qua mOm vao cd thé.

2.1.2. Cdc bién phdp phong ngita chii yéu

- Cé4ch ly ngudi 6m & bénh vién, tram y t€... € theo ddi va khong cho ti€p
xtic véi ngudi xung quanh d€ han ché lay truyén.

e R A . ~ A e ~ . A1 A 2 g
- Ki€m tra vé sinh cdc nguon nudc udng, ndi ché bién, bdo quan thyc pham:
[N 2 [N » A . ~ P 2 N A
thuc hi€n cdc bién phdp vé sinh phan rdc d€ chdong ruoi.

- Tiém chling phong bénh dé€ gy mién dich dic hiéu.
2.2. C4c bénh truyén nhiém ti stic vat sang nguvi
2.2.1. Co ché truyén nhiém

Tir gia stic bi 6m cdc tdc nhan gdy bénh qua phan, nudc ti€u, sita.
2.2.2. Cdc bién phdp phong ngita chii yéu

A - . - ~ A . N 2, . A - X N .
Diét cdc loai gdm nhdm dé€ loai trit cdc loai truyén nhi€ém, ti€m vacxin cho
sic vat (phong dai).

3. BENH TRUYEN NHIEM QUA PUONG HO HAP

Téc nhan gay bénh khu tri & dudng ho hdp va dudc “bdn” ra ngoai theo chat
bai ti€t clia dudng hd hap hoic miéng. YEu t& truyén nhiém 1a khong khi, ngudi
khdc bi 1ay khi hit phii giot nu6c bot hoidc bui chita vi khuan.
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3.1. Co ché& truyén nhiém

Ngudi bénh 12 ngudn truyén nhiém chi y&u — trong khi ho hay hit hoi lam
bay ra nhiéu nuSc bot nhiém khudn vao khong khi xung quanh. Ngudi lanh hit ph3i
khong khi c6 chita nhitng giot nudc nay va c6 kha ning mic bénh. Yéu td truyén
nhiém 13 khong khi, nén bénh dudng ho hap rat dé 1ay lan. Bénh dudng hd hap lan
truyén nhanh va dudc goi 12 “bénh tré em” vi tré em nhd tudi mic loai bénh nay Ia
chii y&u. Hon nita, bénh truyén nhiém rat dé 1ay truyén, bt ¢t ai ciing c6 thé mic
phai.
3.2. Bién phap phong ngua

GAy mién dich.

4. NHOM BENH TRUYEN NHIEM QUA PUONG MAU

Sy truyén nhiém tf mdu clia ngudn truyén nhiém sang miu ngudi cdm
nhiém, dudc thuc hién do cdc vat trung gian hit mau.

4.1. Co ché truyén bénh

T4c nhan gdy bénh thudc nhém ndy, trong qud trinh ti€n héa da thich nghi
vdi sy sdng ky sinh trong co thé clia hai vat chid sinh hoc. Mdi loai tic nhan giy
bénh thich 'ng v6i mot vat trung gian nhat dinh.

VI DU: Mudi Anopheles 12 moi gidi clia ky sinh vat gdy bénh sot rét.
4.2. C4c bién phap phong ngira chu yéu

- P&i v6i cdc bénh ma ngudn truyén nhiém 13 ngudi thi cdach ly sém céc
ngudn truyén nhiém va diéu tri dic hiéu.

- P6i v6i cdc bénh do sic vat truyén thi tao mién dich cho moi ngudi cé
nghia rat 16n.

5. CAC BENH TRUYEN NHIEM QUA PUONG DA VA NIEM MAC
5.1. Co ché& truyén nhiém

Cédc y€u td truyén bénh ngoai da 1a d6 dung clia ngudi 6m (quan do, chdn
man...). Viéc 1ay truyén cédc loai bénh nay tuy thudc vao di€u kién song, sinh hoat
va trinh d6 vin hod, vé sinh cia nhin dan.

5.2. C4c phuong phap phong bénh chi yéu

Nang cao d5i song vé kinh t&€ va vin hod, nang cao ki€n thifc vé vé sinh moi
trudng, gido duc sttc khoé cho moi ngudi din trong cong dong.
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CAU HOI LUONG GIA
Ciu 1. Nang cao sirc khée 1a bién phap dw phong, CHON CAU PUNG:
A. Cap do 1
B. Cap do 2
C. Cap do 3
D. Céu a, b, c sai.

Céu 2. Phat hién sé'm va diéu tri kip thoi 1a bién phap dw phong, CHON CAU
PUNG:

A. Cap do 1
B. Céap do 2
C. Cap do 3
D. Céau a, b, ¢ sai.

Cau 3. Piéu tri toi da, han ché bién chirng va di chirng 13 bién phap duw phong,
CHON CAU PUNG:

A. Cap do 1
B. Céap do 2
C. Cap do 3
D. Cau a, b, ¢ sai.
Céu 4. Vai tro cia dich t& hoc, CHON CAU SAI:
A. Do luong, danh gia nhimng van dé sirc khoe
B. La co so clia cong tac quan 1y hanh chinh va cac van dé y té
C. Xay dung hé thong mang luéi chiam soc stc khoe
D. Pap tmg nhu cau tap hop, xtr Iy va phan tich di liéu.
Céu 5. Qua trinh ty nhién ciia bénh gom cac giai doan, CHON CAU SALI:
A. Cam nhiém
B. Tién 1am sang
C. Lam sang
D. Du phong.
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Bai3
CUNG CAP NUGC SACH

MUC TIEU

1. Trinh bay dugc vai trd quan trong clia nudc sach ddi v6i sttc khoé con
nguoi.

2. Néu day du cdc tiéu chuan vat 1y va héa hoc cho mot ngudn nudce sach.

3. Trinh bay dudc tiéu chuin vi sinh vat cia ngudn nuéc sach.

4. K& tén cdc ngudn nudc trong thién nhién.

5. Trinh bay dugc cdc hinh thitc cung cdp nude chd y&u & cdc vung dia chat.

6. Pua ra cdc bién phdp lam sach nudc khi bi nhiém ban.
1. PAI CUONG

- Khong khi, nudc va thuc phdm rat cin thi€t cho sy s6ng cia con ngudi va
cac sinh vat.

- Cung cip day di vé sd lugng va chat lugng 1a mot trong nhitng dicu kién
cd ban d€ bdo vé sitc khoé con ngudi

2. VAI TRO CUA NUGC SACH
2.1. Nuéc 1a mét thanh phan qua trong trong co thé

- Nudc chi€m khodng 63% trong lugng toan cd thé, riéng trong huyét tuong
va pht tang c6 ty 1€ cao hon.

- Nu6c tham gia vao qué trinh chuyén hod cidc chat, dm bio sy cin bing
cdc chit dién gidi trong diéu hoa thin nhiét.

- Nué6c 12 mot ngudn cung cAp cho cd thé nhitng nguyén t& cin thi€t nhu: iod,
flo, mangan, kém, sit... dé duy tri su s6ng.

2.2. Nudc rat can thi€t cho nhu ciu vé sinh cd nhin, vé sinh ndi cong cOng va cédc
yéu cau ciia sdn xuat.

2.3. Trung binh mdi ngay, mdt ngudi can t&i 1,5 lit d&n 2,5 lit nuéc d€ uong. Khat
nuéc 1a dau hiéu dau tién clia cd thé bi thi€u nudc.

3. TIRU CHUAN MOT NGUON NUGC SACH
Mot ngudn nude goi 1a sach phdi ddm bio cic tiéu chuin vé sinh sau day:
3.1. Tiéu chudn vé sd lugng

S& lugng nudc cung cip phdi di d€ ddm bido cho nhu ciu in, uéng, vé sinh
cd nhan... cho mot ngudi trong ngdy. O nudc ta hién nay quy dinh vé s& lugng cho
mot ngudi dung trong mot ngay dém nhu sau:

- O cdc thanh phé va thi xa: 100 lit
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-G thi trén: 40 lit
-0 nong thon: 20 lit
3.2. Tiéu chudn vé chat lugng
3.2.1. Tiéu chudn vé Iy tinh
- Ngudn nudc phdi trong. Khi nuéc bi duc c6 nghia 12 ngudn nudc da bi
nhiém bun, dt.. va ¢6 ddu hiéu nhiém ban.
- Mau: ngudn nudc sach phdi c6 mau rd rét khi nhin biing mit thudng.
- M, vi: ngudn nuéc khdng duge c6 mui, vi la.
3.2.2. Tiéu chudn vé hod tinh

ChA't hitu cd, ¢6 2 loai chdt hitu co: chat hitu cd dong vat va chat hitu cd thuc
vat. Tiéu chuan chat hitu cd thuc vat tir 2 — 4 mg Oo/lit nudc, khi vugt qua ti€u
chuin nay tic 12 ngudn nudc da bi nhiém ban. Cha't hitu cd dong vat rat nguy hi€m.

3.2.3. Cdc chét dan xudt ciia Nito gdm: Amoniac (NH;3), Nitrit (NO2) va Nitrat
(NO3).

- Amoniac (NH;) 12 chat phan gidi ddu tién clia chit hitu co. Tiéu chuin vé
sinh cho phép l1a 1,5 mg/lit nuGc.

- Nitrit (NO>) do qud trinh 6xy hod chit dam hitu c¢d bi€n thanh NO,. Tiéu
chuén vé sinh cho phép Ia 3,0 mg/lit nuéc.

- Nitrat (NOs) do chat NO, bi 6xy hod thanh, NOs 12 sin phim cudi cling
clia chat hitu cd trong qué trinh phian huy.

3.2.4. Muéi Clorua

Tiéu chuin cho phép 250 mg/lit nuc. Riéng & cdc viing ven bién, ndng do
mudi c6 thé cao hon (400 — 500 mg/lit nudc).

3.2.5. Sdt (Fe)

Sdt 1a mot trong cdc chi s§ ¢6 y nghia vé mit sinh hoat. Khi lugng sit hoa
tan hoic khong hoa tan & trong nuéc vugt qud tiéu chudn cho phép sé& 1lam cho nudc
c6 mau vang va c6 vi tanh mii sit. TAim bi ngita khé chiu. Tiéu chuin cho phép la
0,3 — 0,5 mg/lit nuGe.

3.2.6. Do citng

Nuéc cing 12 nude ¢ nhiéu mudi Ca*t va Mg*™, do citng clia nu6c c6 dnh
hudng t6i sinh hoat... tiéu chuin tir 4 — 8 d6 Piic 13 nudc tdt. Nudc c6 do ciing tir 12
— 18 d6 buc 1a nudc khé cung.

3.3. Tiéu chuén vi sinh vat
Ngudn nudc sach phdi 1a ngudn nudc khong cé cdc loai vi khudn giy bénh

N ~ . . ~ ~
va cac loai vi khuan khac.
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C6 3 loai vi khuan thé hién sy nhiém phan ngudi trong nuéc, d6 la:
- Vi khuén Escherichia Coli (E.Coli).

- Vi khuan y&€m khi c6 nha bao: Clostridium Perfringens.

- Thuc khuén thé.

Khi ¢6 mit cda E.Coli trong nu6c, ¢6 nghia 1a ngudn nuéc d6 méi bi nhiém
phan nguoi.

Khi c6 mit ctia Clostridium Perfringens trong nudc, c6 nghia 1a ngudn nudc
da bi nhiém phan tir lAu ngay.

Khi ¢6 mit clia thuc khudn thé gdy bénh & trong nu6c, c6 nghia ngudn nudc
d6 dang c6 mit loai vi khudn gay bénh tuong Gng vdi thuc khuin thé di tim thay.
Tiéu chudn vé sinh:
- Colititre 1a thé tich nu6c nhd nhat chia 1 E.Coli (Colititre = 333).
- Coli index 1a s8 lugng E.Coli c6 trong mot lit nuSc (Coli index = 3).
3.4. Cdc vi yéu té

C6 mdt s6 vi yéu t6 & trong nudc dnh hudng t6i sic khoé con ngudi, néu
ham lugng cdc vi y&u t& nay thira hoic thi€u déu c6 khd ning gy bénh cho ngudi.
Vi du: Iod, flo.

3.5. Cac chat doc trong nudc
Acsenic, chi, ddng khdng dugc c6 trong nuéc sach.
4. CAC NGUON NUGC TRONG THIEN NHIEN

Trong thién nhién c6 3 ngudn nudc chinh sau day:

Hinh 3.1. Cac nguén nuds ngam trong thién nhién
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4.1. Nuéc mua

Do hdi nuéc & trén bé mit dat, mit bi€n, sdng, hd, ao boc 1én khong trung
gdp gi6 va lanh tu lai thanh mua.

4.2. Nuéc bé mit
GoOm céc loai nu6c bién, nudc song, sudi, hd, dim, ao.
4.3. Nuéc ngam

Nu6c ngdim dugc hinh thanh do lugng nudc mua ngdm xudng mit dat. C6
hai loai nudc ngdm: nude ngdm ndng va nudc ngdm siu.

5. CAC HINH THUC CUNG CAP NUGC G CAC VUNG

Ranh thoat nudc

Pt sét bao quanh _ // . / ~$¢ .
L

Hinki 3.2. Sa d8 giéng xay khiu

5.1. O ving nong thon dong biing
C6 céc hinh thic cung cip nude chd yéu sau:
5.1.1. Bé chita nuéc mua

La hinh thifc cung cip nudc phd bi€n & cdc viing ndng thon Viét Nam, dic
biét 1a & nhitng viing khdng c6 hoic thi€u nudc ngdm, nuée 19, nude ngdm cé nhiéu
sit, ving ven bién...

5.1.2. Nuébc giéng khoi

Thudong gip loai gi€ng khdi dé€ 14y nudc ngdm ndng. Gi€ng khoi thudng c6
dudng kinh 0,8 — 1,2m. Chiéu siu clia giéng tir 4 — 7m, c6 ndi tir 8 — 9m. Giéng
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phéi c6 san rong tir 1,2 — 1,5m dudc ldng xi ming, thanh gi€ng cao 0,8 — 0,9m, & xa
cdc chudng gia sic va hd tiéu trén 10m.

5.1.3. Giéng hao loc

6] nhitng viing ¢6 ciu tao dia chat khong c6 mach nudc ngdm ngudi ta phdi
14y nudc bé mit tir nu6c ao, ddm, hd... cho ngdim vao mot giéng gid qua mot hé
thong hao loc chira cat sach. Tuy theo tirng vi tri clia nguén nudc bé mit ma chiéu
dai ctia hao khdc nhau. C6 hai loai gi€ng hao loc:

- Gi€ng hao loc ddy hd diing cho cdc viing ddong bing

N 2 2 N 2 N s R
- Giéng hao loc day kin dung cho cdc vung ven bién.

Hao |QC '

Hinh 3.3. S0 d6 giéng hao loc

5.1.4. Giéng khoan

Giéng khoan c6 @6 sdu 10 — 30m. Diing mdy bom tay dé 14y nudc. Nuc &
trong giéng khoan thudng c6 do sit cao hon quy dinh.

5.2. O ving mién nii va trung du
C6 céc hinh thitc cung cip nude chi yéu sau:
5.2.1. Diing mdng lan (nudc tu chdy)

Nudc tir cdc khe nidi chdy 1an vao hé thdng ming nudc dugc 1am tir 6ng
buong, 6ng vau hay 6ng nhua chdy vé cdc gia dinh...
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Hinh 3.4. S0 d6 dung méang lan

5.2.2. Bé chiia Iy nudc vé tic khe niii

9

O cdc viung ndi cao hay nidi d4 voi thudng xdy cdc bé chita nudc dé chita
nudc mua hodc nuéc tir cac khe nidi da chdy vé. Tir d6 nudc theo cic dudng ong
chdy dén cdc cum din cu nhd ¢6 sy chénh 1éch dd cao.

5.2.3. DPao giéng & chdn doi thodi hay & canh cdc dong song

A 2 LN A N R A 4 A - e A ~
Gi€ng c6 chiéu sdu tu 3 — 7m d€ lay nuéc ngdm hodc nudc sudi ngdm sang.

N / - Qe
K o
/ -
X ? LN 208
%, ” : wéi‘

0\ o L e
AR 74
Hinh 3.5, Giéng chan doi

5.3. Hinh thifc cung cAp nuéc & ving ven bién
5.3.1. Pao giéng

Giéng c6 chiéu siu tir 1 — 3m d€ 14y nudc ngdm ngot va ndi & trén 16p nudc
bién.

5.3.2. Giéng hao loc ddy kin

-21-



Cau tao giong nhu gi€ng hao loc & viing ddng bing nhung c6 mot di€m khac
12 hao din nudc, gi€ng chita nudc phai dugc xay kin d€ khong cho nudc bi€n ngdm
vao.
5.4. Hinh thic cung cap nuéc ¢ thanh phd, thi xa

Ngudn cung cAp nudc chli y&€u cho cdc thanh phd, thi xa 12 nha mdy nuéc.
C6 hai loai nha may nudc:
5.4.1. Nha mdy nudc ldy nuéc ngam sdu

Loainha mdy nay gdm cdc bo phan sau:

- Giéng khoan: gi€ng c6 do sau tir 60 — 80m tuy theo tirng viing, cé noi phai
khoan sdu d€n hang trim mét m&i c6 mach nudc ngam.

- Hé thong dan mua: nuéc tir gi€ng khoan dugc hit 1én va chdy qua dan mua
dé khtt sit hoa tan trong nuéc.

- Hé thong b€ ling, loc: nudc duge din tir dan mua vé qua hé thong bé ling
va chdy sang bé loc.

- Puding din dung dich Clo d& vao hé thdng dudng 6ng din nudc sach tir bé
loc sang bé chita.

Tir b€ chita, nudc sach da tiét trung dugc dua vao tram bom dé bom nuéc
theo hé thong dudng din tif nha mdy dén khu vuc dugc cung cap.

5.4.2. Nha mdy nudc l&y nudc bé mdt

Loai nha mdy nay dung cho nhitng ving khong c6 ngudn nudc ngadm siu
hodc cdc viung ven bi€n nhu: HAai Phong, Nam Pinh, Thanh Ho4,... Nha mdy nudc
bé mit gdm cdc bd phan sau:

- Khu vic cip nu6c: nude song, hd nude 16n.

- Tram bom 14y nuéc tir song, hd vé nha may.

- Hé thong bé loc cham, bé chita nudc sau khi da 1am trong.
- Pudng din dung dich Clo d€ tiét trung.

- B€ chtta nudc sach (sau khi da dugc lam xong va tiét tring).

- Tram bom va hé thdng 6ng din nudc tir nha may dén céc khu dugc cung
cap.
5.4.3. Mjt s6'thanh phd, thi xa@ & mién nii, viing cao

O nhitng noi ndy thudng 4p dung hinh thic khai thic nuéc bing hé théng tu
chdy. Ngudn nudc tir khe nidi din vé bé chita nudc 16n, sau khi da dugc ling, loc,
tiét trung sé& theo dudng dng tu chdy (theo dé chénh léch vé dé cao) nudc chdy vé
céc khu vuc dude cung cap.
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6. CAC BIEN PHAP LAM SACH NUGC

C4c ngudn nudc bé mit va nude ngim thudng bi duc do nhiém di't, chat hitu
cd va nhiém khudn. Do d6 dé ddm bdo nudc sach, phdi c6 bién phdp lam trong
nuéc va tiét khuin.

Cédc ngudn nudc ngadm sdu thudng c6 mui tanh do chita nhiéu sit, d& bi
nhiém khuan. Phdi c6 bién phap khit sit va diét khuan.

Mot s6 bién phdp 1am sach nudc:
6.1. Nuéc bi duc
- b€ nuéc ty ling hodc chdy qua bé loc khi ngudn nuéc c6 dd duc trung binh.

- Dung phén chua (Al2(SO4) 3) cho vao nuéc, phen sé tdc dung v6i cdc mudi
kiém ctia Ca, Mg d€ tao thanh cdc hydroxit két tda.

6.2. Nuéc cé nhiéu sit

- Xay dung cdc b€ loc 2 hodc 3 ngin & canh gi€ng. Trong bé loc cho cic 16p
cit, cudi, séi. P& nudc gi€ng vao b€ loc, sau khi chdy qua hé thdng loc, nuSc trong
s& chiy sang bé chia.

- Lam thodang nudc: d6 nudc vao bé chita hoic chum, vai khudy nhiéu lan,
chit sit s& dong xudng ddy bé chita va nudc trd nén trong.

6.3. Nudc co mui kho chiu

Nudc c6 miii khé chiu ¢6 thé do sy phan huy ciia chat hitu cd, do ciu tao dia
chit hoic do c6 1in nudc thii cong nghiép. Khi nudc c6 mui khé chiu, c6 thé dp
dung cac bién phdp don gian nhu sau:

- Lam thodng nu6c dé mui bay di.

- Cho nuéc c6 mui chdy qua mot 16p than hoat tinh dudc x€p xen k& gitta cdc
16p cudi, cit.
6.4. Lam giam d) citng cia nudc

Nudc c6 dd ciing cao 1a do cdc thanh phan Ca**, Mg** duéi dang hoa tan &
trong nudc cao.

C6 hai cach lam giam d0 cing sau:
- Dung hod chat: sit dung d4 voi theo cd ché:
Ca(HCOs3)2+ Ca(OH)2 — 2NaCOs + 2H20
- PBun s6i.
6.5. NuGc bi nhiém khuin
C6 thé dung cdc bién phdp khi khudn:
- Khit khu&n bing phuong phap vat ly: dun soi k¥, st dung tia tif ngoai.
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- Khtt khuan bing hod chat. Clo va hgp chit clia Clo nhu nuéc Javel,
Cloramin B hodc Cloramin T, Clorua voi, vién pantocid, O3 (Ozon).

CAUHOI LUGNG GIA
Céu 1. Tiéu chuin ngudn nuwée sach, CHON CAU PUNG:
A. Tiéu chuin vé s6 luong: cung cip phai du dé dam bao nhu cu
B. Tiéu chuan vé chét luong: ngudn nude sach, do cing thich hop
C. Tiéu chuan vi sinh vat: khong c6 vi khuan gy bénh
D. Cau a, b, ¢ dung.

Céu 2. Cac hinh thirc cung cAp nuéc & vung ndng thon dong bang, CHON CAU
DPUNG:

A. Bé chira nuéc mua
B. Nudc giéng khoi
C. Giéng khoan
D. Cau a, b, ¢ dung.
Cau 3. Hinh thirc cung cap nuéc ¢ thanh phd, thi xa, CHON CAU PUNG:
A. Nha méy ldy nudc ngam sau
B. Nha may liy nudc bé mat
C. a, b ding
D. a, b sai.
CAu 4. Bién phap 1am giam d¢ cirng ciia nwée, CHON CAU PUNG:
A. DPun s61
B. Lam thoang nudc dé mui bay di
C. Pé nudc tu lang
D. Cau a, b, c sai.
Cau 5. Cac ngudn nuée trong thién nhién, CHQN CAU SAI:
A. Nudc mua
B. Nudc ct
C. Nudc bé mat

D. Nudc ngam.
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Bai 4
XU LY CHAT THAI
MUC TIEU

1. Néu dugc dinh nghia va phan loai chAt thii.

2. Trinh bay dugc nhitng tic hai ctia cha't thai d6i vdi sitc khde.

3. Néu dugc nhitng hinh thitc xit Iy phan ngudi chi y&u hién nay & nudc ta.

4. Trinh bay dugc nguyén tic ctia hd tiéu hai ngidn hgp vé sinh.

5. Néu dudc nguyén tic clia hd tiéu tu hoai.

A- PAI CUONG

Chat thdi 1a mot trong nhitng ngudn gdy 6 nhiém mdi trudng néi chung. Cha't
thdi khong nhitng gdy 6 nhiém moi trudng khdng khi do cdc hoi khi doc va hoi thdi,
giy 0 nhiém cdc ngudn nudc xung quanh (ao, hd, séng, sudi..) ma con gy 6 nhiém
moi trudng dat. Lugng chdt thdi clia ngudi va dong vat rat I6n. Trung binh mot
ngudi trong mot nim bai ti€t khodng 360 — 700kg (phdn va nudc tiéu); mdt con
triu, bo bai ti€t khodng 7000kg (phdn va nudc tiéu); mot con lgn bai ti€t khodng
3000 — 4000kg (phdn va nudc tiéu).

B- CHAT THAI
1. CHAT THAI LA GI?

Chat thdi 1a nhitng ch4t phidc tap da dang dudc sinh ra trong qué trinh sinh
hoat va lao ddng ctia con ngudi.
2. PHAN LOAI CHAT THAI

C6 nhiéu loai chit thdi, nhung hién nay cé hai loai chdt thdi, d6 1a: theo
ngudn goc chat thdi va theo dang chat thai.

2.1. Theo ngudn goc chat thii trong sinh hoat, bao gom:

- Chat thdi trong sinh hoat, dugc sdn sinh ra trong pham vi gia dinh, trong
cong dong dan cu & cdc khu do thi.

- Chat thai trong pham vi cong nghiép, ndong nghi€p, xay dung, khai thic
md, dia chat.

2.2. Theo dang chat thii, bao gom:

- Chat th3i 16ng nhu: nudc phan, nudc ti€u, nuSc ché bién thic dn, nudc tim
rifa gidt gidl trong pham vi gia dinh, nuéc & cong dong dan cu, dudng phd, nudc
mua...

- ChAt thai dic nhu: phan ngudi, phin gia sic, rdc & nha, ric § trén dudng
phd, & cd quan va & cdc chg.

3. TAC PONG CUA CHAT THAI PEN MOI TRUONG VA SUC KHOE
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3.1. Chat thai gy 6 nhiém méi trudng xung quanh

Phan ngudi va rdc do ngudi thdi ra n€u khong dugc tap trung va xit 1y thi sé
lam cho mdi trudng xung quanh bi 6 nhi€ém, dan t6i tinh trang vé sinh & cdc khu
dan cu ngay cang bi suy gidm do tdc ddng clia cdc vi sinh vat hoai sinh ¢6 sdn trong
phan, rdc. Cédc loai hoi khi nhu: H2S, CH4, Indol, Scartol.. lam cho mdi truGng
khong khi bi 6 nhiém. Bui dit tir cdc bdi rdc, bdi phin trén cdc dudng phd, dudng
lang, thon ban... bay vao khong khi gdy ra mot s6 bénh viém nhiém & dudng hod
hap, cd quan thi gidc. Cdc ngudn nudc ban tir cdc bii phan, bii rac ho tiéu gay 6
nhiém cdc ngudn nudc ngdm, nude bé mit va dit.

3.2. Chat thai 1a mét ngudn chita cic mam bénh
Trong phan ngudi, phan gia sic chita dd cdc loai mam bénh truyén nhiém

dudng rudt nhu vi khun t3, ly, thuong han... d&n cdc virus gdy bénh viém gan, bai
li€t... cdc loai ky sinh trung, ddc biét Ia tring giun sdn...

3.3. C4c bai rdac la ndi sinh sdn va phat trién cdc loai vi sinh vat trung gian, dic biét
12 rudi. Rudi sinh sin, phét trién va van chuyén cic mam bénh tir cdc bii ric tdi
ndi ché& bién thitc in & cdc gia dinh. Bii rdc, céng rinh & dong nudc thdi con 1a noi
tri ngu, sinh sdn clia chudt, mot loai sinh vat truyén bénh dich hach, s6t vang da
chdy mdu cho ngudi. Pic biét, rdc thdi § bénh vién 12 ngudn chira cic mam bénh
nguy hiém.

4. CAC BIEN PHAP XU LY CHAT THAI

4.1. Vai tro cta xu Iy chat thai trong lam sach moi trudng va bdo vé sitc khoe
con nguci

- Cha't thdi bd 12 ngudn truyén nhiém chifa di cdc loai mam gay bénh.

- Hién tai cdc cong trinh vé sinh d€ quan 1y tap trung, Xt 1y cdc chat thii con
thi€u vé s6 lugng va kém chat lugng — dic biét 1a & nhitng viing sdu, viing xa, viing
ndng thdn con nhiéu khé khin.

- Ngudi din & mot s6 ving van c6 théi quen va tAp quén sit dung phan ngudi
va gia stic chua dugc xit Iy d€ bon rudng va nudi c4.

- T6c dd phét tri€n din s6 nhanh, mat d6 din s6 phan bo khong déng déu,
dd thi héa phdt trién nhanh khi trinh d6 vin héa chua dugc ning cao, do d6 nhitng
ki€n thitc vé vé sinh mdi trudng néi chung chwa duge phd bién rong rai.

4.2. C4c hinh thite xi¥ Iy chat thai
C6 mot s6 hinh thitc chi y€u sau:
- Xt 1y chat th3i cia con ngudi gdm: phan, nudc ti€u.
- Xt ly rdc.
- X1 1y ch4't 16ng.
4.2.1. Xtt Iy chdt thai cua nguoi
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Bién phdp chi y&u la s dung cdc nha tiéu hgp vé sinh. C6 mot s6 hinh thirc
nha tiéu hgp v€ sinh sau day:

4.2.1.1. Nha tiéu hai ngdn i phdn tai ché

Loai nha tiéu nay chi dugc 4p dung G nhitng ving néng thdén cé st dung
phin da 4 @€ 1am phan bén va khong ngap nudc.

* Nguyén tic cia nha tiéu hai ngin u phan tai chd

- C6 hai ngin riéng biét, mot ngdn phéng u€ va mot ngin G, hai ngin nay st
dung ludn phién nhau.

- C6 hé thong din nudc ti€u riéng biét.
- C6 di chat don (ddt min hodc tro bép...).
* Quy dinh vé xay dung:
- Tudng ngiin chita phan kin khong bi 10 ri, thim nuéc.
- Ctta 14y mun phan dugc trat kin biing vat liéu khdng thAm nudc.
- Mit san, mang va rinh din nudc ti€u nhin, khong dudc dong nudc tiéu.
- C6 ndp day hai 16 tiéu.
- Nha tiéu dugc che chin kin, ngin dudc nuéc mua.

- Ong thong hdi (d6i véi nha tiéu hai ngdn cé dng thong hoi) ¢6 dudng kin it
nh&t 9cm, cao hon mai nha tiéu it nhat 40cm va cé 1udi chin rudi.

|

[}

1

L
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~

Hinh 4,1, Nha tiéu hai ngan 0 phan tai cho
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* Quy dinh vé sit dung va bdo quin:

- San nha tiéu sach khong c6 gidy, réc.

- Gid'y ban bd vao 16 tiéu hodc cho vio dung cu chita c6 nip day.

- Khong c¢6 mui hoi, thai.

- Khdng c6 rudi hodc con triing trong nha tiéu.

- Khong st dung dong thdi hai ngin.

- C6 @G chat don va bd chat don vao 16 tiéu sau mdi lan di tiéu.

- Khong ¢6 bo giy trong dung cu chita nuéc (néu cd) va dung cu chita nudc
tiéu.

- Khong 14y phan trong ngin G ra trudc 6 thang.

- L3 tiéu dang st dung ludn dugc day kin, & ngin 4 dudc trdt kin.
4.2.1.2. Nha tiéu chim cé 6ng thong hoi
(dp dung cho viing cao, viung sdu, vilng xa)
* Quy dinh vé xay dung:

- Khong xiy dung & noi thudng bi ngdp, ung.

- Cach ngudn nudc dn udng, nudc sinh hoat tir 10m trd 1én.

- Mit san, mang va rinh din nudc ti€u nhin, khong dong nudc ti€u.

- Miéng hd phan cao hon mit dit xung quanh it nhat 20cm.

- C6 ndp day 10 tiéu.

- Nha tiéu dugc che chin kin, ngin dugc nuéc mua.

- Ong thong hdi c6 dudng kinh it nhdt 9cm, cao hon mdi nha tiéu it nhat
40cm va c6 lu6i chin rudi.

* Quy dinh vé st dung va bdo quin:
- San nha tiéu sach, khong c6 gidy, rdc.
- Gid'y ban bd vao 16 tiéu.
- C6 dt chat @on va bd cha't don vao 15 tiéu sau mdi 1an di tiéu.
- Khong c6 mui hoi, thoi.
- Khéng ¢6 rudi hodc con tring trong nha tiéu.
- Khong c6 bo gay trong dung cu chita nudc ti€u.
- L3 tiéu can thudng xuyén dugc day kin.
4.2.1.3. Nha tiéu thdm dji nude

(dp dung cho viing nong thon)
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* Quy dinh vé xay dung:

- Khong xay dung G noi thudng bi ngdp, ung.

- C4ch ngudn nuéc in udng, nudc sinh hoat tir 10m trd 1én.

- B€ chita phan khong bi liin, sut, thinh b€ cao hon mit it nha't 20cm.

- Nédp bé chita phan dudc trat kin, khong bi ran nit.

- Mit san nha tiéu phing nhin va khong dong nuéc.

- B¢ xi ¢6 nit nude.

- Nudc tir bé chita phan hodc dudng din phan khong tham, tran ra mit dat.
* Quy dinh vé sit dung va bao quin:

- C6 d@d nuGce doi, dung cu chita nuéc khdng c6 bo giy.

- Khong c6 mui hoi, thoi.

- San nha tiéu sach, khong c6 réu tron, gidy, réc.

- Gidy vé sinh cho vao 16 tiéu (néu la gidy tu tiéu) hoidc cho vao dung cu
chita c6 nip day.

- Khdng c6 rudi hodc cdn trung trong nha tiéu.
- B¢ xi sach, khong dinh dong phén.
- Nha tiéu dugc che chin kin, ngin dudc nuéc mua.
4.2.1.4. Nha tiéu tu hoai
* Quy dinh vé xay dung:
- Bé xtt Iy gdm 3 ngin.
- B€ chita phan khong bi ldn sut.
- Nip bé chita phan dugc trat kin, khong bi ran nit.
- Mit san nha tiéu phing nhin va khong dong nuéc.
- B¢ xi ¢6 nit nude.

- C6 dng thong hdi.
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Hinh 4.2. Nha tiéu tv hoai

* Quy dinh vé bdo quin:

- C6 nuéce doi, dung cu chita nudc khong c6 bo gay.

- Khong c6 mui hoi, thoi.

- Nu6c tir bé xi chdy vao cdng hodc hd thim, khong chdy ty do ra xung
quanh.

- San nha tiéu sach, khong c6 réu tron, gidy, ric.

- Gidy vé sinh cho vao 16 tiéu (néu la gidy tu tiéu) hoidc cho vao dung cu
chita c6 nip day.

- Khdng c6 rudi hodc cdn triing trong nha tiéu.

- Nha tiéu dugc che chin kin, ngin dudc nuéc mua.
4.2.2. Xu' ly rdc

Ngoai phan ngudi va gia sdc thi nhitng ch't thdi & dang dic va rdn con dudc
goi 12 rdc. R4c cling 12 ngudn giy & nhiém moi trudng dit, nudc va khong khi. La
noi sinh sdn nhiéu loai sinh vit gdy bénh va truyén bénh. Trong qud trinh dd thi
hod, cdc thanh phd, thi xa, khu cong nghiép, khu ché& xuit.. ngdy cang phdt trién thi
lugng rac thai tir cdc khu vuc d6 cling ngay cang nhiéu.
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Vi du: G Ha Noi trong nhitng nam cudi thé kj XX, lugng rdc thdi ra hiing
ngay 1a dugi 3000 cm?, trong d6 c6 nhitng loai rdc rat nguy hi€m nhu rdc thai ra tr
cac bénh vién.

O nudc ta hién nay ¢6 mot s§ gidi phdp x& 1y réc thai nhu sau:

- Xt 1y theo phuong phép tw nhién l1a ddnh déng & ngoai trdi va 1.

D6i véi cdc loai rdc khong con ch€ bién dudc nita thi dem chon 1ap hgp vé sinh.
Hién nay, cdc chdt thdi cia Ha Noi dudc dem chon 14p tai mot s6 dia di€ém quy
dinh, ching dudc cho vao tirng hd va dudc 14p mot loai dit tro 1&n chit.

- Rdc & bénh vién 1a mdt loai rdc diac biét, do d6 phdi c6 bién phdp xu 1y
riéng theo Quyét dinh s6 2575/1999/QD-BYT ngay 27/08/1999 clia B9 truéng B Y
t€.

Ha Noi vd mot sd thanh pho 16n dang nghién citu xay dung cdc nha mdy xi
ly chat thdi cong nghiép va ric thdi ddc hai clia bénh vién.

4.2.3. Xit Iy chdt thdi long

Chat thdi 16ng bao gdm: nudc thai tir cdc khu chung cu, cdc hd gia dinh va
cdc co quan.

- CAu triic clia hé thong x 1y cha't thdi I6ng 12 mot hé thdng cong. HE thdng
cong nay c6 uu di€m la ddm nhan viéc tap trung va van chuyén toan bo chit 16ng
mdt cach hoan chinh cd vé& mit vé sinh va dich t&, bdo vé dugc moi trudng khong
bi 6 nhiém.

- Hé thong cong bao gom:

+ Hé thong cong chung d€ dua tit cd cdc loai nuSc thii va nudc mua
vao mot mang lu6i 6ng cong.

+ Hé thong cong riéng biét gdm hai hé thong riéng d€ din nudc thai
sinh hoat hing ngay va nu6c thdi cong nghiép. Nudc mua thi dugc dian qua
mot hé thong cong riéng va qua xit 1y so bo rdi dude din ngay vao bé nuéc.

+ Hé thong cdng khong hoan toan riéng biét gdm hai mang ludi cong
din nuéc phan vd mdt phan nudc mua. Trong hé thdng cé nhitng 6ng ndi
lién v6i nhau. Phian con lai clia nuc mua dugc di riéng, qua xi 1y ling cin
va dugc din vao bé nudc.

- Bdo quén, st dung hé thdng cong:

+ Tai cdc ho gia dinh, 6ng cdng dugc lam bing sanh hay bé tong xi
ming dic. Hé thong cong phdi dugc 1dp kin.

+ Hé thong cdng tu chdy ngoai dudng, phdi c6 dd do doc d€ chat thai
ty chdy. Ong phii chic chdn, khong thim nu6c, mit trong phai nhin, éng
dugc dit sdu dudi da't d€ trdnh bi v8 khi ¢6 cdc phuong tién giao thong di
qua.
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- Mot s6 cong trinh x& 1y nudc thdi gdm:

+ Lam sach co hoc: nudc thdi phdi dugc chdy qua 1u6i chin bé ling
cat d€ giit lai cin vd co va cin 1o ling, sau d6 dén bé ling thuc sy. Cudi
cung nudc thai dugc lam trong va khi triing

+ Lam sach sinh hoc biing cdnh dong tudi, cinh dong loc.

CAU HOI LUGNG GIA
Ciau 1. Cac hinh thire xir Iy chat thai, CHON CAU PUNG:
A. Xir Iy chat thai cia con nguoi gdm: phan, nudc ticu
B. Xu ly rac
C. Xu ly chat long
D. Cau a, b, ¢ dung.
CAu 2. Cau tric clia hé thong xir Iy chat thai l1éng 13, CHON CAU PUNG:
A. Hé thong cong
B. Hé thong cay xanh
C. Hé thong phan loai rac
D. Céua, b, c sai.
Cau 3. Hé thong cong bao gom, CHON CAU PUNG:
A. Hé théng cdng chung
B. Hé thong cbng riéng
C. Hé thdng khong hoan toan riéng biét
D. Cau a, b, ¢ dung.
CAau 4. Cong trinh xit Iy nwée thai, CHON CAU PUNG:
A. Lam sach co hoc
B. Lam sach sinh hoc
C. a,bdung
D. a, b sai.
Céu 5. Quy dinh vé bao quan nha tiéu tw hoai, CHON CAU SAI:
A. C6 nudc doi
B. Khoéng c6 mui hoi thdi
C. Nudc chay tu do ra xung quanh

D. San nha ti€u sach, khong co6 réc.
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Bai 5
PHONG VA DIET CAC CON TRUNG TRUYEN BENH
MUC TIEU

1. Néu dugc tén nhitng sinh vat va con trung 12 vit trung gian truyén bénh
cho ngudi?

2. Trinh bay dugc tdc hai cda chudt trong vai trd truyén bénh cho ngudi.

3. Néu dudc tic hai cda rudi trong vai tro truyén bénh cho ngudi.

4. Trinh bay dugc tdc hai clia mudi trong vai trd truyén bénh cho ngudi.

5. Pua ra cdc bién phdp don gidn trong dé phong va diét cdc con tring
truyén bénh.

1. PAI CUONG

Rudi, mudi, gidn nha, bo chét, chdy, rin,.. 1a nhitng loai con triing va sinh
vat lam vat trung gian trong ldy truyén mot s& bénh truyén nhi€m cho ngudi. Mot
s6 con tring con giit vai tro 1a dudng truyén mot s6 bénh dich nhu: sot rét, t, dich
hach... Mdi trudng sinh sdn va phdt tri€n clia con tring 13 nhitng noi 6 nhiém (bdi
rdc, hé phén, dong nudc bdn). N&u khong cé bién phap dé phong, tiéu diét cdc loai
con tring nay thi nguy co cdc dich bénh c6 lién quan dé dang bung ph4t, gdy dnh
hudng cho sitc khoé cong dong va kinh t& xa hoi.

2. MOT SO CON TRUNG VA SINH VAT TRUYEN BENH THUONG GAP
2.1. Mudi
2.1.1. Pdc diém chung ciia mudi

- Mubi 12 vat truyén bénh quan trong cia nhi€u bénh nhiét d6i nhu: sdt rét,
giun chi, s6t xua't huyé&t, viém ndo Nhat Ban. C6 gan 100 loai mudi truyén bénh
cho nguoi.

- Mudi c6 4 giai doan phdt trién: tritng, bo gy, cung quing va mudi trudng
thanh.

M&i trudng thanh

T T
Cung quang '\ /

Bo gay

Hinh 5.1. Chu ky san ctia mudi
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Mubi cdi chi giao phdi mdt l1an nhung dé triing sudt ddi theo tiing dot. Mudi
dé tritng trén mit nudc. Tritng nd thanh bo gdy. Sau 4 — 7 ngay bo giy bién thanh
cung quing va ndi 1én trén mit nudc. Cudi cing mudi trudng thanh nd ra chui qua
vd cung quing. O cdc ving nhiét d6i toan bd chu ky tr tring d&n mudi trudng
thanh § diéu kién t6t nhat1a 7 — 13 ngay.

2.1.2. Mt s6 logi mudi truyén bénh cho nguvi thuong gdp
2.1.2.1. M6i Anophenles

Trong tong s6 380 loai mudi Anophenles thi c6 khodng 60 loai c6 thé truyén
bénh sot rét.

.

Hinh 5.2, Mudi Anopheles

Pic di€ém cida mudi Anophenles 1a bo giy thudng thich & nhitng ndi c6 4nh
sdng mit troi va thudng thd'y & nhitng ndi c¢é cdy cd, cdc dim rong réu. Noi mudi
thich nh4t 1a cdc viing nu6c, rinh nude, noi nude ling, & sudi nuée chay cham, rong
nudc, dung cu chia nuc clia ngudi nhu chum, vai, bé chita. Bo giy c6 dic di€ém
nim ngang trén mit nudc, in cic hitu co nhd. Thdi gian tir khi d€ tring t6i mudi
truéng thanh 12 7 — 13 ngdy. Mudi hoat ddng tir khi mit trdi 1in cho t6i khi mit troi
moc. Mudi bay vao nha ddt ngudi va dau lai & trong nha khodng vai gid, sau d6
bay ra ngoai ddu & cdc bui ciy, cdc hdc nuéc, cling c6 khi mudi dau lai trong nha
noi thodng gio.

Mudi Anophenles truyén bénh sot rét theo phuong thitc sau: mudi hiit miu
ngudi ¢c6 mang ky sinh triing s6t rét. Ky sinh tring nay ti€p tuc sinh sdn trong co
thé mudi rdi di d€n tuyé&n nudc bot ciia mudi. Khi ngudi 1anh bi mudi dot sé truyén
thoa tring (la mét thé hé mdi cia ky sinh tring s6t rét) cung v6i nuéc bot mudi
truyén sang. Ky sinh triing sdt rét xAm nhdp vao gan qua dudng miu va nhan 1én
tai gan. Sau 9 ngay, ky sinh tring vio mdu, xAm nhap vdo hong ciu va ngudi bi
nhiém ky sinh tring bit ddu xuat hién nhitng bi€u hién 1Am sang diu tién nhu sot
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va rét run. N&u khong diéu tri kip thdi va tich cuc thi cdc con sot rét tring hop véi
ddt ky sinh triing nhian 1én 1Am cho hdng cAu bi phd vd, gy nhitng con sot rét dc
tinh. LAu din 1am cho gan, 14 ldch sung 1én rat nguy hi€m cho ngudi bénh.

2.1.2.2 Mubi Culex

Trong s6 550 loai mudi Culex chi c6 mot s& loai vat truyén bénh, dic biét 1a
bé&nh giun chi Bancrofti.

Pic di€m ctia mudi Culex: mudi dé tritng thanh tirng beé t6i hang trim tritng
& trén mat nudc, mudi thudng trd & ndi nudc ling nhu bé chita nudc gia dinh, noi
cong cdng, cdng ranh. Loai mudi Culex truyén bénh giun chi rat thich dé & ndi
nudc ban cé nhiéu chat hitu co (phdn nguoi, phin gia siic, cdy muc), nudc bi ti
dong.

Loai mudi nay wa song § nhitng noi gan ngudi, mudi cdi d6t ngudi va gia stic
dém & cd trong nha va ngoai nha. Ban ngay mudi khong hoat ddng ma tim chd nghi
& cic gbc t6i trong phong, chd kin, vom cdng, cé khi mudi dau trén ciy cd ngoai
vuon.

Mudi Cules truyén bénh giun chi Bancrofti theo cd ché& sau:

Giun chi trudng thanh song trong cdc bach mach clia cd thé va sinh ra cdc au
triing, nhitng 4u tring nay di chuyén trong cdc bach mach va dugc mudi hit khi dot
ngudi bénh. Sau khi phat trién trong co thé mudi, 4u trung di qua da khi mudi dot
ngudi va di chuyén d&€n hach bach huyét va phat trién thanh giun chi trudng thanh.
Bénh giun chi c6 thé gy phil 16n & cdc chi va cdc bo phan khic cda cd thé, chan
voi (phut thuong xuyén do giun chi bach mach).
2.1.2.3. Mubi Aedes

Loai mudi nay c¢é mit khip noi trén thé€ gidi, c6 khodng 950 loai § cdc ving
nhiét d6i mudi Aedes aegypty 12 vAt quan trong truyén bénh virus. Dic biét 1a
bénh sot xudt huyét (con goi la denge xudt huyét), mot bénh nguy hi€m, thudng gip
& tré em; ddu hiéu 1Am sang: bt ddu sdt cao, dau dau, khé thd, dau bung, dau hiéu
hay gip 1a xuit huyé&t ndi tang — din téi mat mau, ha huyét 4p. Néu khong phat
hién kip thdi va xi tri tich cuc c6 thé giy i vong.

Pic di€m ctia mudi Aedes aegypti: thudng dé tritng trong dung cu chira nudc
tam thdi (0 cdc chum vai, chai, lo v& chita it nudc viit & goc vuon, goc nha hodc &
cdc vé do hop, chdu canh, mdng nudc héng, vé diva, bdat hitng mii cao su...). Mudi c6
tAp tinh d6t ngudi vao budi sdng hodc budi chiéu. Chiing c¢é thé d6t ngudi & trong
nha va ngoai nha.
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Hink 5.3 Muoi Culex

2.1.3. Bién phdp dé phong va tiéu di¢t mudi truyén bénh

2.1.3.1. Bién phdp chung

-0 cong dong: Ludn ludn giit gin vé sinh moi trudng, dic biét 1a lam sach

tdt ca nhitng noi bi 6 nhi€m, khoi thong cong rinh, loai bd cdc dung cu chita nude
dong, phit quang céc bui rAim quanh nha. Phun héa chat (do y té co sé hodc cdc ddi
phong chdng sot rét dim nhdn) & cac khu dan cu d€ diét mudi. Tha cd canh d€ in
bo giy hoic d6 dau nhdn & nhitng viing nudc dong d€ diét bo giy.

- Gia dinh va ca nhan:

- Ngii trong man, dii 12 ngli ban ngay hay ngd vio ban dém dé tranh mudi

+ St dung man tAm héa chat d€ phong chdng bénh sot rét. Héa chat
ding d€ tAm man 12 mot chat diét mudi permethrin c¢é tic dung nhanh khi
mudi ti€p xic.

+ Dung lu6i chdng mudi, Iu6i duge chin tai clra ra vao, clra s6 va cic
khoédng trong khdc trong nha.

+ Dung huong chdng mudi: huong mudi 1a chi't diét mudi phd bién vi
d& st dung, c6 hiéu qua va ré tién, khi dot huong nén dit cang thip cang tot
va & ngay noi ngudi cin bdo ve.

+ Dung héa chat xoa tryc ti€p 1én da hodc quan 4o, hdéa chat nay cé
tdc dung gi€t hodc “ha guc” mudi mdi khi ti€p xdc. Thdi gian tdc dung bdo
vé da ctia héa chat c6 thé kéo dai tir 15 phiit d&€n 10 ti€ng ddng hd.
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2.1.3.2. Péi véi ticng loai mudi riéng biét

Tuy theo dic di€m sinh thdi cia bo gdy va mudi trudng thainh ma cé céc
bién phdp cu thé. Vi du mudi Anopheles: khoi thong dong chdy, phun héa chit &
trong va ngoai nha, d6 dau nhdn & nhitng viing nudc dong dé diét bo gay.

Mudi Culex, bién phdp chd yé&u Ia khoi thong cong rinh, vé sinh moi trudng
dé gidm bét sy @ tritng ctia mudi.

Mubi Aedes aegypti 4p dung bién phép tha cd vao nhitng dung cu chita nudc
(cd bdy mau, cd ré phi...) thau rita, thay nuGc thudng xuyén cdc dung cu chita nudc
va vé sinh moi trudng don sach cdc & dé nhan tao cia mudi (vift bé cdc gdo dira, vo
do hop, chia, lo & quanh vuon...).

2.2. Rudi nha

Rudi nha 12 mot loai cdn triung 1ay truyén bénh ia chdy vad mdt s bénh
nhiém trung khéc nhu: ta, thuong han, kiét ly...

2.2.1. Ddc diém ciia rudi

Chu ky song ctia rudi phat trién qua 4 giai doan: trigng, doi, nhdng va rudi
trudng thanh. Tuy theo moi trudng, chli y€u la nhiét do khong khi ma tir triing ph4t
trién thanh rudi truéng thanh mat tir 6 - 42 ngay. PJi séng clia rudi kéo dai 2 - 3
tuan, dic biét 1a & diéu kién mat mé rudi cé thé séng téi 3 thang. Rudi dé tring
thanh tirng kh&i trén cdc dong phan, rdc. Sau vai gid tritng nd thanh doi non trong
phan, rdc. Rudi rit cin c6 oxy d€ thd, sau 3 1an 16t x4c va véi thdi gian ngdn, doi di
chuyén d&n noi kho rdo, chui xuéng dat tré thanh nhong. Sau 2 - 10 ngdy md nip
bao nang nhdng chui ra. M6i trudng sinh sdn va phdt tri€n ctia rudi 1a cdc bii rdc,
dong phan; & nhitng noi d6 rudi tim ki€m nhiéu loai thic dn. Rudi trudng thanh
hoat dong chd y&u vao ban ngay, ndi rudi thudng ddu 12 san nha, tran nha, tudng, &
ngoai nha, cdc bic thang, thing rdc, gidy phdi... Nhiét do thich hop vé6i rudi la 35 -
40 °C, rudi va 4m thap.

Rudi gay khé chiu cho con ngudi khi lam viéc, nghi ngoi, in uéng. LAm ban
moi trudng & trong gia dinh, dic biét 12 truyén mot s& bénh lién quan dén dudng
tiéu h6a. Rudi mang mam bénh tir cic dong phan, bdi rdc, cdc noi bi & nhiém dén
dau vao thitc n, nuéc udng, ban tay ma giy ra cdc bénh ia chdy, thuong han, kiét
ly, mot s& bénh giun sdn, mot s6 bénh ngoai da...

2.2.2. Bié¢n phdp dé phong va diét rudi

C6 4 bién phap dé phong:

- Lam gidm hodc loai trit noi dé tritng ctia rudi bing cdch xay dung cdc cong
trinh (h6’tiéu) chudng gia sic, khu vuc cho gia sic dn phdi lam nén that chic chin
(nén chdt bang dat sét hodc xi mdng...) dé rudi khong c6 ndi dé va doi chui xuéng
bi€n thanh nhdng. Chudng gia stc, nha tiéu phai thodng, kho; cdc d6ng phin u
phdi dudc trac kin bing bun hoic tAm nilon. HS tiéu phai hgp vé sinh (hd' tiéu tu
hoai, hé'tiéu 2 ngdn it phdn tai chd).
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- Lam gidm sy thu hit rudi tir cdc ndi bay tdi: TAt cd cdc chit thdi bd trong
sinh hoat, dn udng khi 1&én men déu c6 mui hoi thdi, 13 ndi thu hit rudi, do d6 céc
chat nay phdi dudc don dep va dem chon ky.

- Khong cho rudi ddu vao cdc ngudn bénh d€ truyén bénh cho ngudi nhu
phan, rac thdi, cdng rinh. Mu6n vay phdi lam hé tiéu hdp vé sinh, che chin khong
cho rudi ti€p xtic véi mam bénh.

- Bdo vé, che chin thic in khdng cho rudi ti€p xdc nhu c6 16ng ban day
mam com; chan bat, chan d€ thic dn phai ¢ 16p lu6i bio vé; c6 man chup khi tré
ngl; c6 quat d€ xua dudi rudi.

- Bién phép diét rudi: Dung cic loai biy rudi dic biét c6 chat “mai” dé thu
hiit rudi. Duing bay dinh khi rudi ddu vao va bi dinh bdi mot chat dinh. Biy dén véi
dién giat, rudi bi 4nh sdng thu hiit vio biy va bi gidt bdi hé thdng diy dién bao
quanh. C6 thé dung bién phap héa hoc khi that can thi€t nhu ding mot s6 héa chat
dit vao nhitng ndi rudi thudng tap trung nhiéu (bién phdp nay it sit dung). Dung hda
chi't phun vao nhitng noi c6 doi va nhong. Phudng phap din gian l1a dung vi rudi dé
dap.

2.3. Bo chét
2.3.1. Pdc diém chung
Bo chét chudt 1a con vat chd y&u truyén bénh dich hach.

Khi chudt bi nhi€m vi khuidn dich hach chét thi bo chét rdi khdi vat chi va

c6 thé tin cdng va truyén bénh cho ngudi. Dich hach cé thé x3y ra khi chudt sdng
xung quanh khu dan cu, trong gia dinh bi nhiém bénh.
Bo chét chudt khong c6 cinh nhung c6 chan phét trién manh d€ nhdy. Bo chét
trudng thanh phat trién ddy dd trong vong 1 - 2 tudn, bo chét chui riit trong cic ddm
16ng to ctia chot hodc quin 40 ngudi, né c6 thé d6t hiit mau vio moi thdi gian trong
ngay va dém. Bo chét di chuyén biing cdch nhay.

Bénh dich hach do bo chét chudt truyén sang ngudi c6 ba thé 1am sang:

- Thé hach (hach & ndch, ben) bi sung 1én, né€u khong dudgc diéu tri c6 thé bi
t vong.

- Thé phdi: giy tdn thuong phdi, 1dy lan rdt nhanh, vi khuin c6 thé lan
truyén tif ngudi ndy sang ngudi khdc thong qua nuSc bot, dom, dii cda ngudi bénh
khi ho, hit hoi. N&u khong diéu tri tich cyc ngudi bénh sé bi tif vong.

- Thé nhiém tring mau: Vi khuan vao mau giy ti vong.
2.3.2. Bién phdp phong chong

- P&i v6i ngudn truyén nhiém (bo chét, chudt). Diét chuodt 1a bién phdp quan
trong nhit. Ding héa chat diét chudt dong thdi diét ludn bo chét. Tai cong dong
phat dong phong trao diét chudt, giit gin vé sinh moi trudng, cit dit ngudn sinh sin
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va phdt trién clia chudt. Diing céc loai bdy diét chudt. Khi d6 dich hach xuét hién
phdi c6 cdc bién phdp tich cuc d€ diét chuot kip thdi.
- Mot sd bién phap diét chudt tai & bénh:
+ Co hoc: bay, keo dinh.
+ Hoéa hoc: chi't doc cap tinh.
+ Sinh hoc: nudéi me¢o
DP6i v6i ngudi bénh phdi duge diéu tri bing khdang sinh dic hiéu va dudc
diéu tri tai cdc cd sG y t&.
CAU HOI LUQONG GIA
Céu 1. Mudi Anophenles truyén bénh, CHON CAU PUNG:
A. S6t rét
B. Sot xuat huyét
C. Sét cao co giat
D. Céua, b, c sai.
Céu 2. Mudi Culex truyén bénh, CHON CAU PUNG:
A. S6t xuat huyét
B. Giun chi
C. Thuong han
D. Cau a, b, ¢ sai.
Céu 3. Mudi Aedes aegypty truyén bénh, CHON CAU PUNG:
A. Sét rét
B. Dich hach
C. S6t xuat huyét
D. Cau a, b, c sai.

Ciu 4. Bién phap phong bénh chii yéu déi véi mudi Anophenles, CHQN CAU
PUNG:

A. Khoi thong dong chay, phun hoa chat ¢ trong va ngoai nha
B. Khai thong cng ranh, vé sinh moi truong
C. Tha cé vao dung cu chura nuée
D. Cau a, b, c sai.
Céu 5. Bién phap phong bénh chi yéu déi véi mudi Culex, CHON CAU PUNG:
A. Khoi thong dong chay, phun hoa chét ¢ trong va ngoai nha
B. Khai thong cong ranh, vé sinh méi trudng
C. Tha cé vao dung cu chira nudc
D. Cau a, b, c sai.
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Bai 6
VE SINH CA NHAN
MUC TIEU
1. Trinh bay dugc y nghia ctia vé sinh c4 nhin ddi véi sitc khoe.
2. Néu dudc ndi dung c¢G ban cia vé sinh ¢4 nhan.
3. Trinh bay dudc cdch giit gin vé sinh than thé va cdc gidc quan.
4. Néu dudc cdch gitt gin vé sinh trong #n udng.
1. VAI TRO CUA VE SINH CA NHAN

Gitt gin vé sinh cd nhan (VSCN) 1a d€ gitt gin stic khée, trudc hét cho ban
than, sau d6 cho cong ddong. C6 khong it cdc bénh phét sinh tif nhitng trudng hgp do
VSCN rit kém nhu: bénh ngoai da, miéng, mit mili. Ngudi c6 VSCN t6t 12 ngudi
thé hién dugc nép song vin minh cia minh trong xd hodi. N&u thuc hién t6t VSCN
titc 12 da tao cho ban thAn minh mot diéu kién thuin 1gi trong viéc bdo vé va ning
cao stic khée, kéo dai tudi tho. VSCN gép phan cho con ngudi lich su, vin minh

2.NOI DUNG CUA VE SINH CA NHAN:
- V& sinh than thé va cdc gidc quan.
- V& sinh trang phuc.
- V& sinh dn udng.
- V& sinh trong hoc tap, lao dong, vui choi gidi tri va trong gid'c ngd.
- V& sinh kinh nguyét.
3. VE SINH THAN THE VA CAC GIAC QUAN

Co thé va cdc gidc quan 13 nhitng bd phan quan trong clia con ngudi, giip
con ngudi c6 mot hinh ddng cin ddi, hai hoa vé thé chi't va thAim my. Cdc bd phin
nhu da, 16ng, téc, méng 1a mdt 16p bao boc va bdo vé cdc cd quan ndi tang clia co
thé. C4c bd phian nay bi tdn thuong, nhiém tring, nhiém ban thi cd quan bén trong
s& bi 4nh hudng, do d6 can phai bdo vé, gift gin da va cdc gidc quan ludn sach sé.

3.1. Giit gin vé sinh da

Da la co quan nhan bi€t nhitng dic di€m cda sy vat nhu nong, lanh, ciing,
mém, nhin, béng... Da con c6 chifc ning diéu hoa than nhiét gitip co thé thich nghi
vdi moi trudng bén ngoai, da 1a co quan bai ti€t cla cd thé (md hoi, tuyén md) va 1a
ndi san sinh vitamin D ¢6 § trong da. Da cling vGi cac bd phan cua da (ldng, tdc...)
c6 tdc dung Iam dep thém cho con ngudi néu nhu ching ta biét giit gin va bdo vé
chiing.

Cac bién phap gii gin vé sinh da:
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- Thudng xuyén tim bang nudc sach (nudc mdy, nudc mua, nudc giéng xdy,
nude song, ho trong sach...).

- Vé mua heé nén tim 1 1an/ngay; mia dong (& phia Bdc) tim bing nudc Am
& noi kin gié, 2 dén 3 ngay tim mot 1an. Khi tim dung loai xa phong c¢6 do siit nhe
dé cho da sach ma khong bi hai. Khong nén tim vio cdc budi trua he, tim 1du hoic
khi co thé dang ra nhiéu md hoi.

- Thudng xuyén thay giit quin 4o bing nu6c sach, quan 4o giit xong phai
phoi kho dudi 4nh ning mit trdi hodc thodng gié va sdng stia, quan 4o 16t phai thay
gidt hing ngay k€ cd vé mua lanh.

- Méng tay, méng chan thudng xuyén phdi cit ngdn. Téc phdi dugc cit ngidn
va chdi gon hiing ngdy. Trong vai ngay (2 - 5 ngay) phdi gdi diu bing dau goi diu
hay xa phong, 14 sd, nuéc bd két 1 1an...

- Phdi tao dugc théi quen di gidy, dép, gudc & trong nha va mdi khi ra khdi
nha (di lam viéc, di hoc, di choi...).

3.2. Giif gin vé sinh mat
“Mdt la cita s6 tdém hén” cho nén phai giit gin va bdo vé con mit bing cédc
bi€n phap sau day:

- M&i ngudi phdi c6 modt khiin mit riéng — khiin mit dudc gidt sach sé bing
xa phong va § ndi ¢6 dnh sdang mat trGi hodc ndi thodng gié trong nha.

- Hing ngay rita mit bing nudc sach & trong chiu hodc & dudi voi nudc.

- Khdm mit theo dinh ky dé€ phat hién s6m cdc bénh vé mit nhu: dau mit
hot, dau mit dd, can thi.

- Trdnh nhitng tai nan, chin thuong cho mit do nhitng trd choi nguy hiém.
Khi lao dong, mit phdi dugc deo kinh bdo vé.

3.3. Giif gin vé sinh riing — miéng

Ciing nhu d6i mdt, ham ring 12 mot b phan lam ting thém vé dep va su
duyén déng cta con ngudi vi: “Cdi rdng, cdi téc la géc con nguoi”. Mudn ham ring
dep va sach, phai thuc hién cdc bién phdp sau day:

- Vé sinh ring 1gi trudc va sau khi ngu.

- Sau khi dn, nhit 1a nhitng thic dn cé chit dudng, bdt (bdnh keo) phai ddnh
ring, khong nén in cing mot lic thic dn, d6 udng néng va lanh qud. Khong dung
ring cdn nhitng vat rin, cin méng tay, md nit chay, twdc vé mia... (sé gdy mé men
rang).

3.4. Giir gin vé sinh tai — miii - hong

Tai - mili - hong 12 3 bd phan c¢6 lién quan mat thi€t v4i nhau, dic biét trong
bénh hoc - khi tai bi viém thudng c¢6 anh hudng t6i mdi, hong.
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Cac bién phap giit gin tai — miii - hong:

- Luon ludn gitt sach tai, hing ngdy rira sach vanh tai, mit sau tai, ong tai
bing khin mit sach.

- Khong diing cdc vat ciing, nhon dé choc vao tai (Idy rdy tai) khong hét to
vao tai hodc dip manh vao vanh tai ngudi khac.

- Khi tai ¢6 md phdi dung bong lau thAm cho hét va di khdm chuyén khoa.

- P6i v6i miii: khong dung vat nhon, ctng, choc vao 16 mii, khong dap
manh tay hay vat cing vao cdanh miii. Ludn Iu6n lau sach hai 16 miii bing khin miit
mdng, uGt.

- Khi chdy mdu cam, ngdi yén, rdi diing hai ngén tay bép chit 14y 2 cdnh
miii trong vai phit hoic 14y bdng sach nit vao 10 miii bi chdy m4du cam cho dén lic
nglrng chay mdi thoi.

- P6i v6i hong: khong hit thudc 14, uéng rugu, vi thudc 14, rugu déu c6 kha
ning gdy hu hai d&€n niém mac hong. V& mua lanh ludn ludn giit cho hong dudgc
am. Khi hong bi viém (dé hay trdng), viém amidan phai d&€n chuyén khoa d€ kham.

4. VE SINH TRANG PHUC

Trang phuc bao gdm nhitng phuong tién bdo vé con ngudi tranh khdi nhitng
tac dong c6 hai clia thién nhién... d€n co thé. Trang phuc gdm: quin 40 mic ngoii,
quin 4o 16t, mii nén, gidy, dép, gudc va cic loai khdc nhu tit, ging tay, khin
quang cd, khin mii xoa...

Trang phuc 13 mdt trong nhitng bi€u hién sy vin minh cia din toc. Thong
qua trang phuc chiing ta c¢6 th€ ddnh gid dugc mot phan trinh d6 vin héa, nép song
vdan minh cia mdt con ngudi, mdt dia phuong.

Cac bién phap vé sinh trang phuc:

- Phdi thudng xuyén thay ddi trang phuc. Sau khi thay, phadi giit gifi, phoi
dudi trdi ning hay thoang gié. Quin 4o 16t phai thay d6i hing ngay, sau khi tim
rita. Céc loai quan 4o 16t dudc giit gili phadi phdi duéi trdi ning.

C& quan 40 phdi vira v6i c8 ngudi khong chiat qua va khong rong qud, vai
phdi thAim nudc va md hoi, mau sic phdi phi hgp véi thai tiét.

- Mii nén: Vira di rong dé€ che ning, mua nhung phdi ddm bido m§ quan,
khong dugc bi hoi 1am md hoi khdng thodt ra dugc khi doi, dic biét 1a mii; C6 mau
sdc phtt hgp, mia hé mau sdng, muia ddng mau sim.

- Giay, dép phu hdp véi cd ban chin ctia ngudi sit dung (khdng chdt, khong
réng) khong qud ning véi sttc mang clia chan, khdng qué cao (trén 7cm) néu qud

cao s& 1am cho trong lugng co thé roi khong ding trong tAm, 1am x4u ddng ngudi.

5. Vi SINH AN UONG
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Vé sinh dn u6ng 12 mot trong nhitng nép séng vé sinh cd bdn clia mot ngudi
c6 vin héa, néu khong biét giit vé sinh khi dn, uéng thi khong nhitng vi pham vé
phép vin minh, lich sy trong gia dinh, ndi cong cdng ma con cé thé mic mot sd
bénh c6 lién quan dé&n luong thuc, thuc phadm; hoic bi mot s6 tai nan trong khi in
udng nhu nghen, sic, héc...

P o A 2, A . ~ ~
C6 5 di€m can nhé trong v€ sinh 4n udng nhu sau:

- An dG chat - ddm bo trong khiu phan in c6 dd cdc thanh phdn: dam, béo,
dudng bot, chat khodng hoa tan, vitamin, nuSc... An di s& lugng d€ cung cip du
calo (ndng lwong) cho nhu ciu co thé (tir 2.200 — 2.500 Kcalo).

- P4m bdo cin ddi giita cdc thanh phan trong khiu phan, khdng qud thi€u
ciing khong qud thira, khdu phan in phdi cAn d6i véi nhu ciu cd thé.

- An phdi sach sé&: Thuc phadm phdi tudi sdng, khong di thiu, won, thdi, dap
nit, da vang. Thuc phim phai dugc rita sach, loai bd ciac phdn bi nhiém bin trudc
khi ch& bi€n. Thuc phdm phdi dudge dun nau k¥, bdo quin & ndi kin d€ khong cho
rudi, chudt, gidn dong vao, nhung phai thodng d€ thitc in khong dudc 6i thiu.

- An udng vin minh lich su: Phdi ri¥a tay va bat dia, chén, diia... sach sé&
trudc khi dn. Trong lic dn han ch& néi chuyén, cudi dia, khac nhd dé tranh nghen,
sic, héc... khong dn quéd vdi vang, dn qud nhiéu, dn tir ton, thdi gian ddm bdo cho
mot bira an tr 20 - 30 phut.

- Ubng hgp vé sinh: C6 nhiéu loai nuc udng (nudc dun séi dé ngudi, nudc
ngot, nudc khodng) du 13 loai nuéc nao déu phdi ddm bdo vo triing, khong c6 chat
ddc hoa tan. Khi uéng phdi udng tir tir nhi't 12 khi c6 cdm gidc khat, khong dugc
udng qué nhiéu, qud vdi, trong mot thdi gian ngin. Trudc khi di ngl khong dugc
udng nhiéu sita, ca phé hay nudc che dic.

6. VE SINH TRONG HOC TAP, LAO PONG, VUI CHOI GIAI TRi VA
TRONG GIAC NGU

Trong cudc sdng hing ngdy, ai cling phdi hoat dong dé duy tri va phat trién.
Céc hoat dong con ngudi bao gdm nhiéu linh vic, nhung dit & linh vuc nio ciing tip
trung vao mot s6 hoat dong nhu sau: dn, ngl, lao dong, hoc tap, nghi ngsi va vui
choi gidi tri. Do d6 chiing ta phdi nim dugc nhitng diéu co bidn vé vé sinh cho cdc
hat dong trén.

6.1. Vé sinh gidc ngi

Gidc ngd 12 mdt trang thdi dic biét cla cd thé, giit phan quan trong nhat
trong ch€ dd sinh hoat hiing ngay clia con ngudi, mudn cho gidc ngd t8t, cin thuc
hién mot s6 diéu sau diy:

- Ngti dd s6 gid quy dinh cho tirng d6 tudi, tudi cang nhd ngl cang nhiéu. Vi
du: tir 7 - 15 tudi ngtl tir 9 - 11 gid trong ngdy dém, ngudi 16n ngd tir 7 - § gid trong
mot ngay dém.

-43-



- Pingt va thitc day (ké cd ngii trua) phai ding gid.

- Trdnh dn no, uéng qué nhi€u, ding cdc chat kich thich truc khi ngd (ca
phé, nudc che ddc).

6.2. Vé sinh trong hoc tap

Hoc tap nhu thé nao cho t6t, khong 4nh hudng dé€n sitc khde thi phai biét giit
vé sinh mot s6 diéu sau:

- Thuc hién ding thdi khéa bi€u cda nha trudng. Pi hoc ding gid, it nhat
phai dé&n 16p trude gis hoc 10 - 15 phit d€ c6 thdi gian hdi phuc hé tim mach.

- Lép hoc, gbc hoc tip phdi sdng sda, thodng mat, yén tinh.

- Ban gh€& ngdi hoc phai phit hop véi tAim véc clia ban than (khdng qud cao,
hodic thdp qud).

- Hoc & nha phai c6 thdi gian bi€u, géc hoc tip phdi ddm bio sdng sia,
thodng khi v yén tinh. Ngdi hoc phai thodi mai trdnh go b6. Khong dugc hoc qué
khuya lam dnh hudng dén gidc ngu

6.3. V¢ sinh trong lao dong

- Lao dong phdi phit hdp véi stic khde clia tirng gidi (nam, nit) va do tudi dé
tranh qu4 stc, dé dang giy ra tai nan lao dong.

- Cudng d6 lao dong phai phii hdp véi do tudi, phdi c6 phuong tién phong ho
khi 1am nhitng cong viéc cin thiét.

6.4. Vé sinh trong nghi ngoi, vui choi, giai tri

Con ngudi chi c¢6 hoc tip, lao dong ma khong tham gia nhitng hoat dong
khéc thi con ngudi sé trd nén mu mam, chim chap va ngugc lai... Do d6, phai cé su
k&t hgp hoa giita hoc tap lao ddng vdi vui choi, gidi tri va nghi ngdi. C4c hoat dong
nay gitdp con ngudi hdi phuc lai trang thai hoat ddong cla cdc hé than kinh, phuc hoi
stic khde. C6 nhiéu hinh thitc nghi ngoi, vui chdi... nhung thudng c6 2 loai sau:

- Nghi ngoi chiéi ddng (nghi ngoi tich cwc) nhu choi thé thao, cdu cd, tim
bién, leo ndi, tham quan, cim trai, thudng thitc vin nghé... Tuy theo trang thdi tim
1y ctia dd tudi va stic khde clia tirng ngudi.

- Nghi ngai thu dong: Sau mot ngay lao dong ning nhoc, sau mot dgt lao
dong kéo dai hodc sau khi di mdt chin dudng dai... co thé mét mdi, co bap & trang
thdi cing thing... lic d6 can phdi cho cd thé § trang thdi nghi ngdi bing cdc hinh
thitc: ndim nghi & tu thé thodi mdi hodc ngdi gidi lao udng nudc, nghe ca nhac, xem
video, néi chuyén, doc sdch, doc béo...

6.5. Vé sinh kinh nguyét

Miu kinh nguyét 1a mdi trudng thuin Idi cho vi khuidn phat trién, vi vay khi
méu dong lai § Am ho s& d& dang 1am nhiém khuin dudng sinh duc.
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Thong thudng khi hanh kinh nén rita ving 4m ho bing nudc 4m, sach vé6i xa
phong tim. Mbi 1an rifa xong, phdi thay bing vé sinh.

Khi hanh kinh nén thay biang khodng 3 - 4 gid mot 1an, khong nén st dung
mdt mi€ng biang qud 6 gid, vi néu dé€ 14u mau kinh s& trd nén cé mii “khd ngiti” va
12 moi trudng cho vi khudn giy bénh phat tri€n. Khi hanh kinh vin c6 thé tim nhu
binh thudng, t8t nhi't 1 tim bing nuéc 4m, khong nén ngdm minh trong bon hay
trong nuéc ao hd. Khong sinh hoat tinh duc trong nhitng ngay hanh kinh vi dé& bi
nhiém khu&n va 1am cho ngudi phu nit mét mdi thém, tranh lam viéc qud stc, thdi
gian lao dong qud dai, qud cing thing vi d& lam kinh ra nhiéu va kéo dai, tranh di
lai nhiéu, di xa va 1am viéc lau & tu thé diing.

CAU HOI LUQNG GIA
CAu 1. Noi dung ciia vé sinh ¢4 nhan, CHON CAU PUNG:
A. V¢ sinh trang phuc
B. Vé sinh an ubng
C. Vé sinh than thé
D. Cau a, b, ¢ dung.
Céu 2. Ddi vé6i tré 7 - 15 tudi, thoi gian ngi trong mdt ngay dém 1a, CHON CAU

PUNG:
A. 9-11 gid
B. 11 - 13 gid
C. 13- 15 gio

D. Cau a, b, c sai.

Cau 3. Déi véi nguoi 16n, thoi gian ngii trong mdt ngay dém 1a, CHON CAU
PUNG:

A. 3-4gio
B. 5-6gio
C. 7-8gio
D. Cau a, b, c sai.
Céiu 4. Céc bién phap vé sinh trang phuc, CHON CAU PUNG:
A. Phai thuong xuyén thay doi trang phuc
B. Quan 4o 16t phai thay d6i hang ngay
C. C& quan 4o phai vira v6i ¢& nguoi

D. Caua, b, c dung
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Bai7
VE SINH TRUGNG HOC

MUC TIEU

1. Néu dudc cdc tiéu chudn vé sinh cia moi trudng trudng hoc va 16p hoc.

2. Trinh bay dugc cdc tiéu chuin vé sinh cla cdc phuong tién hoc tap ban,
gh&, bang...

3. Néu dudc nhirng nguyén nhin va bién phdp phong tranh cidc bénh hoc
dudng.
1. PAI CUONG

Trong sudt qua trinh choc tap tir 16p 1 dén 16p 12, hoc sinh phdi ngdi trén
gh& nha trudng gan 15.000 gid. Trong sudt thdi gian d6 hoc sinh phai ti€p xiic vdi
nhiéu y&u t6 & mdi trudng hoc tip va nhiéu phuong tién hoc tp (ban, ghé, bdng,
dung cu...), trong d6 c6 nhitng yé&u t& bat 1di cho sitc khde va bénh tit cia cdc em.
Do d6, yéu cau vé sinh trong xdy dung trudng 16p, dung cu hoc tip va ché€ dd hoc
tap 12 mot van dé rat quan trong trong cdng tac chim séc stic khde cho Ita tudi hoc
sinh. .
2. YEU CAU VE SINH XAY DUNG TRUONG HOQC
2.1. Pia di€m xay dung

Trudng hoc phdi xdy dung & khu trung tim dan cu, ¢ khodng cdch hgp 1y
cho tirng cap hoc. Cu thé:

Trudng Ti€u hoc dudi 1km

Trudng Trung hoc cd sé tir 1 - 1,5km

Trudng Trung hoc phd thong tir 1,5 - 3km

Noi xay dung trudng phdi cdch xa cdc truc dudng giao thong chinh; Xa song,
hd, ao; Xa ndi phat sinh cdc 6 dich bénh; G vi trf cao rédo, thodng mdng, khong bi
ing ngap.
2.2. Tiéu chuén dién tich
6] viing ndng thdn va ngoai thanh 1a 10m? cho 1 hoc sinh. Con & cdc thanh
phd, thi x4 12 6m? cho 1 hoc sinh. Trong d6: 50 - 60% dién tich dung d€ trong cay
xanh va lam san choi.
2.3. Cdc cong trinh vé sinh trong truoéng hoc
2.3.1. Pam bdo ddy dii s luong nudc uéng va an toan vé chit luong

Mua he: 0,3 lit nuGc/1 hoc sinh/1 ca hoc.

Mua dong: 0,1 lit nudc/1 hoc sinh/1 ca hoc.
2.3.2. Nudc riia

Cé di lugng nuéc 1dy tr gi€ng khoan hodc nudc mdy dugc chdy qua hé
thong voi nudc. Trudng phai c6 hé thdng cong din nudc thai chdy vao hé thong
cong chung ctia khu vuec.
2.3.3. Nha tiéu, ho tiéu va thing rdc

Nha tiéu t6t nhat 12 loai nha tiéu ty hoai. S6 lugng 1a 1 nha tiéu cho 200 hoc
sinh st dung trong 1 ca hoc.
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Ph4i phan chia cdc khu vuc sit dung (nam, nit, thdy gido, hoc sinh).

H& tiéu phdi c6 mang din nudc tiéu.

Thung rdc phai cé va dugc dit & cac khu vuc quy dinh G trong truGng.
3. YEU CAU VE SINH CUA PHONG HOC

Phong hoc 12 ndi hoat dong chl yé&u cia trudng, cho nén phong hoc phai dat
cdc yéu cAu vé sinh sau diy:

- Dién tich trung binh cho 1 hoc sinh tir 0,8 - 1,25m>.

- Phong hoc phai thong gid, thodng khi, sang sia, mat mé. C6 tir 4 - 6 clra s6
va ¢ hé thdng quat (quat trdn, quat tuong).

- Phong hoc phai dugc chi€u sdng tu nhién va chi€u sdng nhan tao diy dd.
Cudng d6 chi€u sdng phai l6n hon 100Lux.

- Phong hoc phdi kin d€ gidm dudc ti€ng n tir bén ngoai ddi vao va gilt Am
dp vao mua rét (J cdc trwo’ng phla Bdc).
4. YEU CAU VE SINH CUA BAN GHE BANG
4.1. Ban hoc

C6 kich thudc phit hdp vé6i taim véc clia hoc sinh. Chiéu cao bing 42% chiéu
cao clia cd thé hoc sinh, chiéu rong clia mit ban tir 40 — 55cm tiy theo cip hoc.
4.2. Gh€& ngoi

Ghé& ngdi phai tdch rdi v6i ban hoc, ¢6 thanh tua nghiéng vé phdi sau 5°.

Chiéu cao clia ghé& biing 26 — 27% chiéu cao clia co thé hoc sinh. Chiéu siu
clia mit gh& bing 3/4 chi€u dai clia dui. Chi€u rong clia mit gh& bing chi€u rong
mong ctia hoc sinh (25 — 35¢m).

Hinh 7.7

4.3. Cach siap x&p ban, ghé trong phong hoc

Véi ban hoc ¢6 2 chd ngdi nén sip x€p thanh 3 diy, mdi ddy cdch nhau tir
0,7m - 0,85m. Day ban dau cdch khodng 2,5 - 3m. Diy cudi cdch tudng khodng
0,5m. Ban c6 kich thugc thdp ké phia truSc, ban c6 kich thu6c cao ké sau, khong
dudc ké sdt ban vdi tudng hai bén va tudng hau.
4.4. Bang viét

Kich thudc: Chiéu dai tir 2 - 2,5m, chiéu rong tu 1,2 - 1,5m.
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Béang dugc treo & chinh gitta, lung bang dugc ép sdt vao tudng, canh dudi
ciia bidng cdch mit san 0,8m. Mit bang phdi nhidn, khong dudc bong, phdi dudgc
quét nu6c son chdng 16a, mau bang t6t nhat 1A mau xanh 14 cay.

4.5. Cap sach

D&i v6i hoc sinh Ti€u hoc va Trung hoc c¢d sé nén st dung cip sach cé hai
quai dé€ deo trén hai vai la thich hgp nhat.

5. BENH HQC PUONG - NGUYEN NHAN VA CAC BIEN PHAP PHONG
TRANH
5.1. DPinh nghia

Bénh hoc dudng 13 nhitng bénh lién quan dé€n Ita tudi hoc sinh va chi xuét
hién trong thGi gian cdc em hoc tip G trudng.
5.2. Bénh cén thi hoc duong
5.2.1. Nguyén nhdn gay bénh

- Mbi trudng hoc tip & trudng va gia dinh chua ddm bdo yéu ciu vé sinh
nhu: géc hoc tp, phong hoc khong duge chi€u sdng t6t; Ban, gh& hoc sinh khong
ding tiéu chudn vé sinh; Phong hoc chat choi, tdi tim, thi€u dnh sidng ty nhién va
nhin tao...

- Chat lugng hoc phidm (sdch gido khoa, vé hoc...) in chit qua bé, gidy in
khong ddm bdo chit lugng.

- Tu thé& ngdi clia hoc sinh khong ding: diu cii gin v8 hoc (dudi 30cm), d€
16ch v& khi viét, khi doc.

- Thdi gian ngdi hoc clia hoc sinh § trudng va & gia dinh qud dai lam cho
mit ludn bi mét mai.

- Mot s6 hoat dong vui choi c6 sit dung d&€n mit nhi€u, l1am dnh hudng dén
thi luc nhu xem ti vi, s& dung vi tinh, choi tro choi dién t, doc sdach truyén chir
nho...

5.2.2. Bién phdp phong tranh

- Phong hoc, géc hoc tip phdi sdng sta, dugc chi€u sdng bing d4nh sdng tu
nhién va nhan tao v6i cudng do chi€u sdng 16n hon 100 Lux.

- Ban gh& hoc tap phai phit hgp véi chiéu cao clia co thé hoc sinh.

- Hoc phdm phdi dugc in chif rd nét, c& chit phdi phit hgp vdi titng cAp hoc
va dudc in trén gidy t0t va sing.

- Tu th& ngdi hoc phii ngay ngin, khodng cdch t6t nhit gitta mit va v& hoc
sinh la 30 - 40cm.

- C6 thdi gian bi€u hiing ngay rd rang (hoc tdp, vui choi gidi tri, lao déng va
nght ngoi).
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5.3. Bénh cong veo cdt song
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5.3.1. Nguyén nhan

Ban, gh& hoc sinh c6 kich thuéc khong phit hdp vdi chiéu cao ditng ctia hoc
sinh nhu cao quéd hoidc thdp qud 1am cho hiéu s6 chiéu cao giita ban va ghé& khong
phu hgp.

- Tu th& ngdi hoc cla hoc sinh khong ding nhu 1éch vai sang bén phdi hoic
bén tri, ctii diu qud thap.

- Phong hoc, géc hoc tap thi€u dnh sing.

- Hoc sinh phdi ngdi hoc trong thdi gian quéd dai trén nhitng bo ban ghé&
khong dung kich thudc.

- Hoc sinh ¢6 théi quen mang cdp mot bén ma khong deo cdp trén hai vai.

- Do phdi lao dong sém nhu: gdnh, vdc, git hdi, b€ em hoic mic phdi mot s&
di chitng clia bénh codi xuong, suy dinh dudng, bai liét, lao cdt sdong.

5.3.2. Bién phdp phong tranh

- Ban gh& hoc sinh phai diing tiéu chuén, tic 13, phai c6 kich thudc phii hgp
véi chiéu cao ditng clia hoc sinh khi st dung.

- Trong cic phong hoc, géc hoc tip phdi dugc chi€u sidng day db (ké cd
chiéu sdng tw nhién va chiéu sdang nhan tao).

- DP6i v6i hoc sinh Ti€u hoc va Trung hoc cd s& phai st dung cip sich hai
quai d€ deo trén vai.

- Thay c6 gido va bd me ludn ludn huéng din cdc em ngdi hoc ding tu thé.

- Phdi c6 thdi gian bi€u cu thé cho hoc tip, vui chdi, gidi tri, lao dong, nghi
ngdi & trudng va & nha cho tirng cap hoc.

- Y t&€ trudng hoc phdi td chifc theo doi stic khde hoc sinh déu din d€ sém
phét hién nhitng trudng hdp cin thi, cong veo cot sdng va c¢6 bién phdp phong
tranh.
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CAU HOI LUONG GIA

Ciu 1. Tiéu chuin vé dién tich cho 1 hoc sinh & viing nong thon va ngoai thanh I,
CHON CAU DPUNG:

A. 10 m?
B. 15 m?
C. 20 m?
D. 25 m,

Cau 2. Tiéu chuin vé dién tich cho 1 hoc sinh & ving thanh phd va thi xi I3,
CHON CAU DUNG:

A. 4m?
B. 6 m?
C. 8m?
D. Céua, b, c sai.
Cau 3. Yéu cau vé sinh ciia phong hoc, CHON CAU PUNG:
A. Phong hoc phai thong gid, thoang khi
B. Phong hoc phéi duoc chiéu sang tu nhién va chiéu sang nhan tao day du
C. Phong hoc phai kin ddo dé giam tiéng dn tir ngoai vao
D. Cau a, b, ¢ dung.
Céu 4. Nguyén nhin gy bénh cin thi hoc dwong, CHON CAU PUNG:
A. Tu thé ngdi ciia hoc sinh chwa dung

B. Mot sb hoat dong vui choi anh hudng dén mit nhiéu, 1am anh huong thi
luc

C. a,bdung
D. a, b sai.
Céu 5. Nguyén nhin gy bénh cong veo cot song, CHON CAU SAI:
A. Phong hoc, goc hoc tap thiéu anh sang
B. Hoc sinh c6 thoi quen deo cdp trén hai vai
C. Tu thé ngdi ctia hoc sinh khong dung
D. Ban, ghé cta hoc sinh c6 kich thuéc khong phi hop.
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Bai 8
VE SINH BENH VIEN - TRAM Y TE

MUC TIEU

1. K& tén dugc mot sd vi sinh vat gdy bénh thudng gip trong bénh vién.

2. Néu dudc mot sd ché dové sinh & trong bénh vién.

3. Trinh bay dugc nhitng cdng tdc vé€ sinh trong cdc khoa, phong & bénh
vién.

4. Néu dudc tém tit dugc cong tdc khit khudn, diét khudn & bénh vién.

5. Trinh bay dudc tém tit dugc ki€n tric va trang thi€t bi theo chuin qudc
gia vé tram y t€ xa.

A- VE SINH BENH VIEN
1. PAI CUGNG

Bénh vién tir tuyén co s& d&€n Trung wong 13 noi d€ ngudi bénh d&€n khdm va
chita bénh. Tuy theo chifc ning, nhiém vu ma cong tic xay dung co s vat chit,
cung cAp cdc trang thi€t bi c6 quy md, s6 lugng va chiing loai khac nhau. Tuy nhién
du & tuy&n nao thi vAn phdi ddm bdo ding nguyén tic cd ban clia vé sinh bénh
vién.

S6 lugng ngudi bénh vao khdm va diéu tri tai bénh vién cdc tuyén ngly
cang nhiéu, trong khi s6 lugng giudng bénh, trang thi€t bi cho chin dodn va diéu tri
ké ca thuéc men cung cAp cho ngudi bénh vin chua dip ¥ng. Do d6 cong tic vé
sinh phong dich & cdc bénh vién gilt mdt vai trd rit quan trong.

Vé sinh bénh vién 1a dé chdng lai sy tdn cong cda vi sinh vat( vi khudn,
virus, ki sinh tring) vao cd thé ngudi bénh va ngudi lanh qua cdc bién phdp vé sinh
cd ban G trong bénh vién.

2. CHE PO VE SINH & BENH VIEN
2.1. Quy dinh chung

- Bénh vién phdi c6 hang rio bido vé, c6 cdng ra vao, c6 ngudi bio vé
thudng truc 24/24, c6 cdng sau va dudng di riéng danh cho cdc trudng hdp i vong.

- Trudc cong ra vao clia bénh vién phai sach sé, trat tw khong d€ hang qudn
bay bdn ngay gin cong.

- Bénh vién phai td chic dich vu cho ngudi bénh va ngudi nha bénh nhin
nhu ban cdc d6 dung sinh hoat, thitc dn, dich vu tim rifa, cit téc...

- Phong khdam cda bé&nh vién phai ngidn cdch vdi cidc khoa, phong trong bénh
vién d€ ddm bio trat tu, vé sinh.

-51-



- Khoa truyén nhiém phdi & xa khu diéu tri bénh nhin mic bénh thdng
thudng, xa nha bép.

- Nué6c thdi cda bénh vién phdi c6 hé thong cong rainh ngdm din d&€n ndi khir
khuin trudc khi thai ra ngoai bénh vién.

- T8 chitc noi dé xe riéng biét ciia nhan vién, hoc sinh, sinh vién va ngudi
bénh, nguGi nha bénh nhan.

- Bénh vién phdi ¢6 di nha tiéu tu hoai.

- Bénh vién phdi co di nudc sach dung cho chuyén mon va sinh hoat cua
nhan vién va ngudi bénh.

- Bénh vién phai c6 10 d6t bong bing ban va cdc bo phin cla co thé bi cit
bé.

- Céc khoa, phong phdi ¢6 di nha ti€u, nha tim riéng cho nhin vién, ndi
thay quan 4o va chd d€ quin 4o, d6 dung c4 nhan riéng ciia nhan vién.
2.2. Quy dinh cu thé
2.2.1 Moi truong xung quanh

- Xung quanh nha, hai bén cdc dudng di cda bénh vién phai dugc trong ciy
xanh.

- Pudng di trong bénh vién phai cao rdo, bing phing dudc quét don hiing
ngay.

- C6 thung rdc cong cong, c6 ndp day va dugc thu gom hing ngay.

- Céng rinh cda bénh vién phdi dugc khoi thong hiing tuin.

- Tudng, nén cdc phong md, phong dé, phong lam cdc thi thuit phdi dudc
14t biing gach men (cd thé quét son tuong cao 1,6m).

2.2.2. V¢ sinh cd nhdn
a)- Bénh nhdn
- C6 giudng, chi€u, chin, man, gbi sach cho ngudi bénh mdi vao.
- TAc cd moi ngudi bénh phdi dugc mic quan 4o clia bénh vién.
- Khi nim vién:
+ Ngudi bénh phéi dugc tdm rira, ddnh ring thudng xuyén cit méng

tay, méng chian. Truong hgp ngudi bénh khong tuy lam dugc thi y td, hd 1y
gitip ngudi bénh tim rira.
+ Hiing tuan phai thay ddi khing trdi giudng, chi€u, lau giudng, ti
diu giudng.
- Khi ra vién:
+ Ngudi bénh phdi dudc tim rira thay quan 4o.
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+ Bénh vién phdi giit chin, man, chi€u, phdi dém va thay dém khic.

+ N&u ngudi bénh chét, bénh vién phai tdng tdy u€ 1an cudi cling tic
cd do dung c6 lién quan d&n ngudi bénh.

b)- Nhénviény té

- Quan 4o, dau téc phdi gon gang, chin tay sach s&. Mdng tay dudc cit
ngin.

- Trong gid 1am viéc tdc cd nhan vién phdi mic quan 4o cla bénh vién.
- Quin 40 1am viéc clia nhan vién phdi giit t8i thi€u 2 1an/ 1 tuan.
- Ao choang, phai deo thé & trudc nguc.
- Khi lam thd thudt phdi mic 4o choang, doi mii, deo kh&u trang.
- Khdng dudc hiit thudc, 1am viéc riéng trong budng bénh.
- Khong dugc méc 4o choang ra ngoai bénh vién.
2.2.3. Qudn ly va xi ly chét thdi y t¢

Thyc hién theo Quyét dinh s6 2575/1999/QD-BYT ngay 27/8/1999 cia Bo
truéng B Y t€.

3. CONG TAC VE SINH TRONG CAC KHOA, PHONG CUA BENH VIEN
3.1 Muc tiéu

- Han ch€ dugc nguy cd nhiém khu&n bénh vién.

- Phong trdnh dugc bénh tat cho nhan vién y t&€ va cong dong.

- Tao ra mdi trudng thodi mdi cho ngudi bénh, nhan vién y t€ va moi ngudi.
3.2. Nguyén tic

- Nhin vién y t&€ khi thuc hién cong tdc vé sinh phdi dugc trang bi day du cic
phuong tién bao hd cd nhan.

- Phdi lam 4m moi quy trinh vé sinh, khdng dudc quét khd.

- Th tv lam vé sinh tir khu vuc sach nhit dén khu vuc ban nhat, tir trén
xudng dudi tlf trong ra ngoai.

- St dung riéng dung cu lam vé sinh cho titng khu vuc.

- Can 1am vé sinh ngay c& nhitng ndi c6 nguy cd 1y nhiém cao, vi noi dé la
moi trudng thuin 16i cho sy phat trién cta vi sinh vat (noi ¢é dich tiét, nudc tiéu,
chdt non, vét mdu...).

- Khong lam vé sinh & budng bénh khi c¢6 nhan vién y t&€ dang thuc hién k§
thuat tham khdm va diéu tri.

- St dung ding loai dung dich khit khudn, ding ndng do da quy dinh.
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3.3. Phan loai khu vyc vé sinh
Trong khoa phong c6 ba khu vuc vé sinh khac nhau:

- Khu sach 12 nhitng phong khdng cé ngudi bénh nim (phong hanh chinh,
phong ban giao, phong nghi ctia nhdn vién...).

- Khu kém sach 1a nhitng phong truc ti€p lién quan dén cdc hoat dong chim
sé¢c ngudi bénh (phong khdm bénh, phong thay bdng, phong chudn bi dung cu,
buong bénh...).

- Khu nhiém ban 13 nhitng phong c6 nguy co nhiém khuin cao (phong vé
sinh, phong thuc rita, phong dé do bdn...).

4. QUY TRINH VE SINH G CAC KHOA, PHONG
4.1. Nhitng vi tri, khu vic va dung cu khoa, phong phai dugc 1am vé sinh
- V& sinh san nha.
- V& sinh tran nha, tudng, clra va cic dung cu khéc (quat, den...).
- V& sinh giudng, ban gh&, dém.
- V& sinh co rita bon rita tay.
- V& sinh phong tim, 6ng nhd, vit.
- V& sinh day dan, lo dyng dich thai.
- V& sinh khu vyc phia ngoai cdc khoa, phong.
4.2. Chuan bi dung cu, héa chit va cic phuong tién phong hé c4 nhan
Bao gdm:

- Xe ddy va x6 dung d€ van chuyén nu6c sach va cdc dung dich xa phong,
dung dich khir khu&n.

- Céc loai chdi, xéng, ban chay, cdc loai gitip cho viéc co rita, ring tay, gié
lau, khin lau...

- Xa phong va cdc dung dich khit khudn.
- Dung cu dung réc, xe chd rdc.
4.3. Cac budc ti€én hanh 1am vé sinh

Tuy theo tirng vi tri, vt dung l1am vé sinh ma ti€n hanh theo cdc budc sau
day:

- Lam bing khin 4m.
- Khong lau chdng chéo 1én nhau, chd nio lau roi thi khong lau lai.

- Chuyén ngudi bénh ra khéi phong hoic giudng bénh trude khi 1am vé sinh.
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- Stt dung cdc loai ban chdy, xa phong, dung dich khit khuin d€ co ri¥a cic
v&t ban bam trén tudng, sin nha.

- Thu don nhitng dung cu d€ vao ndi quy dinh va ria tay, thudng xuyén.

- P&i véi day din, lo dung chat thai thi phdi d6 ch't thdi cia ngudi bénh vio
ndi quy dinh, thdo r&i diy din va ngdm toan bd diy din vio dung dich khit khuan
theo ding thdi gian quy dinh, thut rita bén trong 6ng biing nudc xa phong, sau d6
thuc rita bing nude sach va hong kho.

- J khu vuc ngoai cdnh phdi dugc quét va thu don ric, ding xén hot rac cho
vao cic dung cu chtta rdc (khdng duogc ding tay dé nhdt rdc) van chuyén ric bing
xe chd rdc dén khu chita rdc clda bénh vién.

5. PHUGNG PHAP KHU KHUAN, TIET KHUAN TRONG BENH VIEN
5.1. Mt s6 vi sinh vat giy bénh thudng gip trong bénh vién

- Vi khudn mi xanh 12 loai vi khudn hay gip trong bénh viém phdi, & cic
v&t thuong... loai vi khudn nay c6 kha ning khan lai cic héa chi't tdy u€ va mot sd
loai thudc khdng sinh.

- Tu cAu khu&n thudng gip trong nhiém khuin cdc vét thuong. Tu cau khuin
c6 khd niing khdng sinh rit cao.

- Vi khuén lao 12 loai vi khuin khang con va khdng toan.

- Nha bao vi khudn thudng gip la loai nha bao vi khudn uéng van. Loai nha
bao nay chiu dugc nhiét d cao, G nhiét d6 120°C mdi ti€u diét dugc ching.

- Virus viém gan, thudng tim thdy virus ndy & trong mdu va huyét thanh.
Loai virus nay bi tiéu diét ¢ nhiét dd cao va trong Cloramin.

5.2. Phuong phap khit khudn- tiét khuan
5.2.1. Dinh nghia

Khtr khudn 12 qud trinh 1am gidm thi€u s& lugng vi sinh vt gdy bénh trén
dung cu hoic trén da t6i mic do khong gay nguy hi€m tdi stic khde. Qué trinh khit
khudn khong diét dugc hoan toan nha bao cda vi khudn.

5.2.2. Cdc phuong phdp khit khudn
5.2.2.1. Lam sach

Lam sach l1a qud trinh dao thédi cdc vat la (ddt, chdt hitu co, vi sinh vdr) ra
khdi mot @6 vat. C6 hai cach 1am sach:

- Lam sach toan dién va dé€ kho s& dao thdi phan 16n vi sinh vt trén bé mit
dung cu, dong tdc ndy bao gid ciing phdi dudc ti€n hanh trudc khi khit khuan hay
tiét khuéin.

- Lam sach dudc thuc hién nhd c6 nuSc, chat tay rira va cdc dong tic co rira.
5.2.2.2. Khit khuén
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C6 hai phuong phdp khtt khudn co ban:
- Khit khu&n bing nhiét. Cé 5 hinh thiic sau day:

+ Autoclave 10 hdp hoidc ndi 4p suit: ddy 13 hinh thic khit khudn tot
nhAt.

+ Hap u6t (moist heat) 3 70°C dén 100°C.

+ Pun s6i & 100°C trong it nhat 5 phit k€ tir lic bit dau soi, diy 1a
bién phdp don gidn va ding tin cdy nhat trong diét cdc virus viém gan B,
HIV, vi khuén lao.

+ DPun s6i 6 nhiét do thap 80°C trong 5 phit cho cdc dung cu dé bi hu
hai.

+ Khtr khudn bing mdy ciing dudc di¥ dung vé6i cidc dung cu nhu vai
véc, bo, chén, bat, cdc dung cu phiu thuat trude khi hap.

- Khtt khu&n bing héa hoc, ¢6 3 mitc d6 khit khuin:

+ Khit khuin mifc d6 cao doi hdi phidi diét dudc hau hét cic
loai vi khudn, nim, virus va truc khudn lao k€ cd nha bao vi khuan.
Héa chi't duge diing cho mitc dd nay 1a Glutaraldehyde & nong do 2%,
Hypoclorite, axit Phevicetic.

+ Khtt khudn mtc do trung binh doi hdi phai diét dugc cic loai vi
khudn, ndm, virus, va truc khudn lao, nhung khong di€t dugc nha bao vi
khuin. Cac héa chat thudng dung la: nhém iodine, Formol, Phenolic, con.

+ Khtt khudn & mic d6 thap doi hdi phai diét dugc cic loai vi khudn
sinh dudng, mot s6 virus cé kich thudc trung binh va c¢é vé lipide. Céc loai
héa chit thudng dugc st dung 13: amoni bic 4, amphoteres, aminoacide,
clorhexindin.

Khir khudn mtc d6 cao 12 qud trinh khit khuan diét dugc vi khudn lao, cdc vi
khuin dudng rudt va mot s§ vi khudn ndm, mdt sd virus khdc. Phuong phap khir
khudn nay dudc d4p dung cho cic dung cu dit tién, khong chiu dugc nhiét sau khi
da st dung khit khuan thong thudng.

5.2.3. Cdc phuong phdp ti¢t khudn
5.2.3.1. Hdp uét (Steam sterilisation)

HAp u6t 1a phuong phap thong thudng va thich hop nhat dé tiét khuin cho
tAc cd cdc dung cu dung cho cédc thi thuit. Phuong phdp nay khong doc, ré tién,
diét dugc nha bao, it ton thdi gian va hoi nu6c c¢é thé xuyén qua vai boc dung cu.
Thoi gian tiét khuan dung cu tiy thudc vio nhiét do, 4p sudt clia qua trinh hap

say.

Vi du: V6i nhiét do 121°C va & 4p sudt 1,036 atmosphere thi hap trong 15
phit, véi nhiét do 134°C va & 4p suat 2,026 atmosphere thi hdp trong 3-4 phuit.
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5.2.3.2. Héap kho (dry heat)

HAp kho 13 phudng phap dudc sit dung d€ tiét khudn mot s6 dung cu thiy
tinh.

- Stt dung ndi hap khd c6 quat hodc hé thong din dé ddm bio su phan phdi
déu khic clia hdi néng.

- Thoi gian hap kho 1a 170°C trong 2 gid hoic 180°C trong 1 gid.

- Hién nay ngudi ta it sit dung phuong phap nay vi khi ning diét khuin
khong hiéu qué bing hap w6t va dé lam hu hdng cdc dung cu.

5.2.3.3. Tiet khudn bdang khi (Gas sterilization)

Céc loai khi thudng dudc dung d€ tiét khudn dung cu la:Etylen (EO),
Formaldehyde.

B- Vit SINH TRAM Y TE

Tram y t€ 1a don vi y t€ cudi ciing trong hé thdng td chiic mang ludi y t&.
Tram y t€ 12 noi dau tién ngudi bénh & cong dong t6i khdm va thim khdm thay
s&n; ndi t6 chic cic dgt tiém ching phong chdng dich bénh, t6 chiic cdc phong trao
vé sinh moi trudng & cong dong.

Pé dat dugc chifc ning nhu trén tram y t& phdi ddm bdo dudc cic tiéu chuin
qudc gia vé& y t&€ xa.

1. CO SG HA TANG

Kién tric cia tram dugc xAy dung theo ding tiéu chuin thi€t k€ miu do bo
y t€ ban hanh.

1.1 Vi tri cua tram

0] gifta trung tAm cda xa, gan truc dudng giao thong.
1.2 Dién tich quy dinh

- O nong thon tir 500m? trd 1én.

- J thanh thi tr 150m? trd 1&n.
1.3 C4c cong trinh co ban trong tram y t€&, bao gom:

- Khu nha hanh chinh va céc cong trinh phu trg.

- San phdi, vudn trong cay thudc.

- Cay xanh c6 béng mat chi€m trén 30% dién tich khu dat.

- C6 hang rao bdo vé, c6 cong va bién tén tram.
1.3.1 Khu nha hanh chinh

- T6i thi€u cap 111

- Dién tich t&i thi€u: Trung binh tir 90m? trd 1én.
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- C6 da cac phong chic ning sau day:
+ Tuyén truyén tu van
+Po6n ti€p va quiy td thudc
+ Khdm bénh va sd cttu
+ Dich vu k& hoach héa gia dinh
+bas dé
+ Sau dé
+ Luu bénh nhan
+ Rira, tiét trung
+ Khdm, chita bénh biing y hoc ¢d truyén.
1.3.2. Khoi phu tro
Bao gém: nha bé’p, nha kho, b€ nuéc, nha vé sinh, nha d€ xe.

1.3.3. H¢ thong ky thudt ha tdng, gom: may phat dién, dién thoai, c6 ngudn nudc
sinh hoat ddm b3o vé sinh va &n dinh

2. TRANG THIET BI TRONG TRAM Y TE

- Trang thi€t bi cd ban cho cdn bo y t& d€ thuc hién khdm, chita bénh &
tuyén cd s§ nhu: dng nghe, huyét 4p k€&, bom kim tiém va céc trang thiét bi cAp cifu
thong thudng ban dau.

- BO dung cu kham cdc chuyén khoa cd badn: Mit, tai mili hong, ring ham
mat.

~ z 2 ~ 1 A A z A 2 2 2 s R . 2
- Néu tram c6 bédc silam viéc, can c6 thém mdy khi dung, kinh hi€n vi, may
xét nghi€m cd ban.

- Trang thi€t bi cho khdm va diéu tri sdn phu khoa, k& hoach héa gia dinh,
dd dé, cAp ciu so sinh va chim séc tré em.

- Trang thi€t bi vé sd ch&, bido quin thudc dong y: chdo sao thudc, can thudc,
ti thudc dong y, dao cau, kim chim citu.

- Trang thi€t bi cho thyc hién muc tiéu chuong trinh y t€ qudc gia phong
chong mu 10a va chdm séc sic khde khéc.

- Trang thi€t bi dé thuc hién cong tic truyén thong gido duc sic khde trong
cong dong.

- Thi€t bi va dung cu tiét khuan: ndi hap, ti siy, ndi ludc dung cu.
- Thiét bi ndi that: td, ban gh€, giudng bénh, ti dau giudng.

- Thi€t bi thong dung: d& dau, d& pin, mdy bom nuéc.

- Tdiy t€ thon ban.
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- Tdi dé sach ddi vdi cdc xa mién ndi, viing siu, viing xa.
3.NHAN LUC
- S& lugng cdn bo tdi thi€u & tram y t& gdm c6:
+ Bé4c s§ hodc y sy y da khoa.
+ Nit ho sinh hodc y s§ sdn nhi.
+ Y ta.

- P6i véi nhitng tram y t€ ¢6 tir 4 cdn bo trd 1én phidi c6 1 cdn bd y hoc cd
truyén chuyén trach.

- Tram y t&€ phai c6 c4n bo c6 trinh dd dugc td d€ quan 1y thudc trén dia ban

Xa.
4.Y TE THON BAN

Phdi ddm bdo 100% thon bin c6 nhin vién y t&€ dugc dao tao vé chuyén mon
(thoi gian it nhdt la 3 thdng).
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CAU HOI LUQONG GIA

Céu 1. Quy dinh chung ché d9 vé sinh & bénh vién, CHON CAU PUNG:

A.

B.

C.

D.

Phong kham cua bénh vién phai ngan cach voi cac khoa, phong trong
bénh vién dé dam bao trat tu, vé sinh

Nudce thai cua bénh vién phai c6 hé thong cong ranh ngdm dan dén noi
khtr khuan trude khi thai ra ngoai bénh vién

Bénh vién phai c6 du nudc sach dung cho chuyén mon va sinh hoat cta
nhan vién va nguoi bénh

Cau a, b, c ding.

Cau 2. Muc tiéu cong tac v€ sinh trong cac khoa, phong cua bénh vién, CHON
CAU DUNG:

A.
B.
C.

D.

Han ché nguy co nhiém khuan tir bénh vién
Phong tranh bénh tat cho nhan vién y té va cong dong

Tao ra moi trudng thodi mai cho nhan vién y t€, ngudi bénh va moi
nguoi

Cau a, b, ¢ dung.

Céu 3. P6i véi moi quy trinh vé sinh, CHON CAU PUNG:

A.
B.
C.
D.

Phai lam am
Quét khd

a, b dung

a, b sai.

Céu 4. Thir ty 1am vé sinh, CHON CAU PUNG:

A.
B.
C.
D.

Tur khu vuc ban nhat dén khu vuc sach nhét
Tt dudi 1én trén
Tir ngoai vao trong

Céau a, b, ¢ sal.

Céu 5. Phén loai khu vue vé sinh, CHON CAU PUNG:

A.
B.
C.
D.

Khu ngoai, khu gitra, khu trong

Khu sach, khu kém sach, khu nhiém ban
Khu néi, khu ngoai, cac khu khac

Céau a, b, ¢ sal.
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BAI 9
VE SINH LAO PONG

MUC TIEU

1. Néu dugc vai tro cia vé sinh lao ddng.

2. Trinh bay tém tit dugc nhitng bi€n d6i sinh 1y trong qu4 trinh lao dong.

3. Trinh bay nhitng y€u t6 vi khi hiu trong lao dong sdn xuit 4nh hudng tSi
stic khde ngudi cong nhén.

4. Néu dugc tém tic dugc mot s6 yé&u to trong moi trudng lao dong sdn xuit
c6 4nh hudng t6i sitc khde ngudi cong nhin (mét méi, 6n, rung chuyén).

5. Néu dugc mot s6 tén bénh phdi thudng gip.

6. Trinh bay dugc dinh nghia, muc tiéu va ich Igi cia Ecgonomi.
1. PAI CUONG

Y hoc lao ddng c6 nhi€ém vu phuc vy, chidm séc siic khoe ngudi lao dong
trong cdc nha mdy, xi nghi€p, cdc lién doanh, vién nghi€n cttu va cho ngudi nong
dan trong su nghiép cong nghiép héa, hién dai héa da't nudc. Muc tiéu chung cta y
hoc lao ddng 13 ting cudng va duy tri § mic tdt nhat vé thé chat, tAim Iy xi hoi cho
ngudi lao dong phong nglra moi tdc hai dén sitc khde.

Vé sinh lao d6ng la mot trong cdc bd phan cia Y hoc lao dong, né giit vai
trd nhin bi€t, ddnh gid va ki€m sodt cdc yé&u td, cdc stress clia moi trudng lao dong
c6 dnh hudng dén sy thodi mdi, tién nghi, sitc khde, bénh tat va kha ning lao dong
clia ngudi lao dong.

2. BIEN POI SINH LY TRONG QUA TRINH LAO PONG
2.1. Hoach dinh cta hé tim mach

Hé tim mach giit vai trd cung cAp 6xy va thdy cht cin ba. Trong lao dong,
hé tim mach c6 nhitng bi€n d6i dé thich tng vdi cong viéc nhu ting dung lugng tim
dé€ 1am ting lugng mdu dé&n cdc bo phan, cd quan can thi€t, do d6 huyét 4p, nhip
tim, mach dap ciing bi€n ddi theo.

2.2. Hoat dong cua hé hé hap

Mot trong nhitng vin dé€ quan trong ctia sinh 1y ho hap 1a sy bi€n d6i va diéu
hoa ho hap trong lao dong clia con ngudi khi lao dong thé luc. Lao dong chin tay
trong mot thdi gian dai véi mdt cudng dd nhe va trung binh thi chitc ning hd hip
khong thay d6i nhiéu. N&u cudng d6 lao dong ting 1én va hé so st dung 6xy ting
1én trong qu4 trinh lao dong thi cd quan hd hap phai lam viéc ting 1én.

2.3. Thay ddi 6 mau ngoai vi
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Trong qu4 trinh lao dong, do mAt md hdi nén mdu ngoai vi c6 s6 lugng hdng
cAu non ting 1én - d6 thAm thau clia hong ciu, dd nhSt clia mdu, ndng do6 dudng,
axit lactic, dudng huyét, duy trit kiém trong méu ciing thay ddi.

2.4. Thay ddi than nhiét

Trong lao dong sé& c6 tir 30-40% ning lugng bi€n thanh cong lao
dong, 60-70% ning lugng bi€n thanh nhiét ning, thAn nhiét thudng ting tr 0,4-
0,6%. Lao dong ning than nhiét ¢6 thé ting 1&én 38°C_39°C

2.5. Hoat ddng cia cdc ¢ quan khic

Co quan tiéu héa, ti€t niéu, ndi tiét... déu cé sy thay ddi ty thudc vao cudng
dd va diéu kién lao dong ( méi truong néng, méi truong lao dong ning hodc nhe,
thoi gian dai hodc ngdn...).

3. MET MOI TRONG LAO PONG

Mét mdi trong lao dong 12 mdt trong nhitng vin dé trung tdm cilia sinh 1y lao
dong. C6 cac loai mét moi sau:

- Mét mdi mit do su cing thing clia cd quan thi gidc.
- Mét mdi thé luc chung do sy cing thing ciia toan bo cd thé.
- Mét méi tAm 1y do lao dong tri 6¢.
- Mét mdi than kinh do ciing thing clia clia chic phan than kinh van dong.
- Mét mdi min tinh c6 nhiéu nguyén nhin 1am cho mét méi kéo dai...
3.1. Nguyén nhan cia mét moi
3.1.1. Trong lao dong

- Do van co ddng: khi c6 2/3 s6 c¢d tham gia van dong ma co quan ho hap,
tuan hoan khong kip thich nghi thi cdc chit cin b tich liiy nhanh sé& din t6i mét
moi.

- Do vin co tinh, mét mdi xudt hién vi cdc trung tAm than kinh bi Gc ché&
sém.

- Do mdi trudng 1am viéc trong tinh trang vi khi hau néng, On, thi€u 4nh
sang...

- Do tinh chit cong viéc ma ngudi lao dong phdi tdp trung chd ¥ vao mdy
moéc hodc thao tic mot cach don di€u.

- Do hoat dong than kinh.
3.1.2. Ngoai lao dong
- Dinh du&ng thi€u, khau phan in khong can doi.
- T chiic lao dong khong hdp ly, di lam xa.
- T6 chitc nghi ngoi khong hdp 1y, khong c6 nghi giita ca.
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- Sinh hoat, hoc hanh nhiéu khdng co vui choi gidi tri.
3.2. Céc bi€u hién ctia mét méi

- Gidm cdc chifc ning cd bdn: Gidm toc d6 din truyén cdc xung dot than
kinh; gidm chifc ning clia cd bip. Stic déo dai clia cd gidm, chiic ning thin kinh
trung vong gidm, kha ning tdng hgp giita cdc qué trinh clia vé nio gidm...

- Khi mét mdi thi cdc nodi tang, ndi ti€t c6 hién tugng ting dao thdi 17. Ceto
Steroid, ting tiét Adrenaline.

- Khi mét mdi tam thdi, chi can nghi ngdi sé& hét, nhung c¢6 trudng hop du
nghf ngdi ma mét mdi vin khong hét thi goi 1a qua mét méi. Khi dé s& c6 cic biéu
hién: nhitc dau, mi't ngl, dé cdo git, bai hodi, an kém ngon, r6i loai nhip tim, mach
nhanh, mit tdi xanh, hd hap bi r6i loan, run tay...

3.3. Bién phap phong chong mét méi

- C&i thién cdc diéu kién vé sinh nhu moi trudng sdn xud't, phong chdng cic
yé&u td tdc hai nghé nghiép nhu bui, khéi, hoi khi doc, néng, on...

- Loai bd nhitng tdc dong thira trong qud trinh sdn xuAt.

- C6 ch€& d6 lao dong va nghi ngoi hop 1y .

- T8 chitc tot ddi s6ng dn, & cho ngudi lao dong.

4. VIKHI HAU TRONG LAO PONG
4.1. Pinh nghia

Vi khi hau trong lao ddng 12 diéu kién khi tugng & mdi trudng lao dong trong
mdt khodng khong gian thu hep, ¢ lién quan téi qud trinh diéu hoa nhiét clia co
thé€. Vi khi hau bao gdm: nhiét do, do Am, toc d6 van chuyén khong khi va buc xa
nhiét.

4.2. Bi&n d6i sinh 1y, bénh 1y do lam viéc trong dién kién vi khi hiu néng

- Khi lao dong & ngoai trdi vé mua hé nhu lao dong trong ndong nghiép, 1am
nghiép, ngu nghiép, cong trudng xay dong,... cac y€u t6 vi khi hau (ddc biét la biic
xa mdit troi) 12 nhitng yé&u t6 4nh hudng quan trong.

- Lao dong trong cdc phan xudng néng hodc lam viéc trong nha mdy ton ma
khong c6 hé thdng chong néng tdt (vé mita he).

Céc y&u t6 vi khi hau trén c6 thé 1am ting ti€t md hoi, 1am ting hoat dong
clia hé tuan hoan (mach ddp, huyét dp), hé ho hap (nhip thé ting lén), hé tiét niéu
(bai tiét nudc tiéu gidm), hé tiéu héa (do toan ciia da day gidm nén gdy ra tiéu héa
kém, chdn dn, sit cdn), hé than kinh trung vong lam rdi loan chifc ning t€ bao vé
nio gdy dnh hudng d€n ky ning lao dong.

4.4. Mot s6 bénh do lao dong trong diéu kién vi khi hiu néng
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- Say néng: Thudng xay ra khi lao dong ning trong di€u kién nhiét do khong
khi cao, @6 4m cao va it gié 1am cho qud trinh thdi nhiét cia co thé bi can trd.

- C4ch xtt tri say néng: Pua ngudi bi say néng ra chd thodng mat, cdi bdt
quain 40 ngoai, ha din than nhiét bing cich chudm d4 ving chdn, ndi ngudi bénh
nim. Khi nan nhan tinh thi cho uéng nu6c mat, c6 thé dung thudc trg luc (Vitamin
BI), thudc trg tim...

- Hdi chitng mét mdi do mit nhiéu nudc, nhiéu mudi: Ngudi bénh khat nudc,
mét mdi, bén chodn, sitc luc yéu din, ¢6 rdi loan than kinh trung wong, huyét 4p
gidm, nhip tim ting. X tri bing cdch cho uéng dung dich mudi 9% va dung dich
dudng Glucose 5%.

- HGi chitng co gidt do nhi€t (hdi chitng co rit) do lao dong thé luc ning
trong diéu kién néng. Nguyén nhian do mit nhiéu mudi NaCl ma khong dugc bu
dip kip thdi. Ngudi bénh mét mdi, ra nhiéu moé hoi; dau mdi cdc co cing chin,
cing tay, ban tay, ngén tay...

4.4. Bién phap dé phong khi lao dong ngoai troi vé mua he

- T8 chitc lao ddng hgp ly, tranh gid cao di€m, ddi mii nén, 1am ldn trai che
ning, mic quan 4o rong va lam bing vai thim nudc. Nghi gidi lao trong béng ram.

- Khi lao ddng trong nha mdy c¢6 moi trudng néng thi phai c6 bién phap ky
thuit cong nghé, k§ thuit vé sinh nhu: cd gidi hda, tu dong héa cong nghé, che
chin cdc ngudn néng bifc xa nhiét...

- C6 ché& dd 4n udng day dd, nuSc udng c6 di lugng mudi va cdc loai
Vitamin.

- Bién phédp y t&: t6 chitc khdm tuyén cong nhan trudc khi nhin vao nha
may.

5. TIENG ON TRONG LAO PONG SAN XUAT

5.1. Dinh nghia

Ti€ng On trong lao dong sdn xuit 13 tip hop nhitng Am thanh c¢6 cudng d6 va
tan s6 khac nhau gy cdm gidc khé chiu cho ngudi nghe, cdn trd con ngudi lam
viéc va nghi ngdi. Pon vi dé do ti€ng dn 12 decibel (dB). Tiéu chin gidi han t5i da
cho phép d6i véi ti€ng dn 1a 90dB.

5.2. T4c hai cta ti€ng on ddi véi sitc khée

- Toan than: cd quan bi tdc dong diu tién 12 hé tim mach va hé than kinh
giy U tai, dau dau, chéng mit, mét mdi, gidm tri nhd, ngli khong ngon gidc, dé cdu
git, buc bodi khé chiu...

- Cd quan thinh gidc: ¢6 3 mitc d6 tac hat:

+ Mifc dd nhe khi ngirng ti€p xtic vé6i ti€ng 6n thi ngudng nghe lai tré vé
binh thudng.
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+ Mitc 6 mét mdi thinh gidc: ngudng nghe ting 1én nhi€u hon, thdi gian trd
lai mdc dd binh thudng 1au hon; Cd quan thinh gidc bit diu gidm cdm thy véi Am
thanh (gidm siic nghe).

+ Mitc do di€c nghé nghiép: co quan thinh gidc di bi chian thuong do tiéng
On d3a c6 tdc ddong manh trong mot thdi gian dai lam cho cdc bd phan bi tdn thong
khong hdi phuc dudc.

5.3. Bién phap dé phong

- K§ thuat cong nghé: Lam gidm ti€ng 6n tif ngudn phat sinh bing cdch cii
ti€n cdng nghé may mdc, thay thé biing nhitng vt liéu it giy ti€ng on.

- Ky thudt vé sinh: cdch ly ti€ng dn bing diéu khién tir xa, bing tudng chin
hoic boc kin ngudn gy dn; c6 thé dung cdc vit liéu rdng nhu len, da, sdi gb... dé
hap thu ti€ng 6n.

- Phong hd c4 nhan: c¢é thé ding cdc bién phdp nhu: nit tay bing bong, cao
su x8p, chi't déo kim loai. Dung chup tay hoic mii chup viing dau. Cé thé bd tri
nghi ngoi xen ké gitta cac gid lao dong tai cic phong yén tinh.

- Bién phép y t€ du phong tot nhat 1a khdm dinh ky dé€ phat hién sém hién
tuigng gidm thinh lyc d€ c6 bién phdp phong ho thich ddng.
6. RUNG CHUYEN TRONG SAN XUAT
6.1. Dinh nghia

Rung chuyén trong sdn xuit 1a nhitng chuyén ddng lao dong cd hoc truyén
tryc ti€p 1én co thé hoic cdc bod phén riéng biét cla cg thé ngudi cong nhan.

C6 hai loai rung chuyén: rung chuyén cuc bd 1a rung chuyén truyén vio cd
thé€ qua tay hoic cdc bd phin riéng biét clia co th€ nhu mdy khoan, bia mdy, cua
may cAm tay... Rung chuyén toan than 12 loai rung chuyén truyén tir gh€&, san rung
vio cd thé nhu may bay, tau thily, thu hda.

6.2. Tic hai ciia rung chuyén

- Rung chuyén toan than giy ra mot sd triéu chiing & hé tim mach, dnh
hudng t6i nhip tim va huy€&t 4p 1am co thit mach ngoai vi. G hé tiéu héa giy dau
bung, dau vung thudgng vi, con dau thudng xuat hién trong khi lao dong va sau khi
in. C4c rdi loan than kinh trung wong, dic biét 1a chiic phan than kinh thuc vat gy
nhitc diu, ndén mita, hay bi chodng vdng, c6 thé bi ngat. Pdi vdi chi dudi giy dau,
té céng, chudt rit, moi chian, dau bip chan.

- Rung chuyén cuc bd 1am rdi loan van mach, tdn thuong xuong khép cé thé
giy ton thuong gin, co va than kinh.

6.3. Bién phap dé phong
- K§ thuit cong nghé: Lam gidm rung chuyén tif ngudn gy rung ngay tir khi

thi€t k€ mdy mdc.
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- Phong c4 nhan: Ngudi lao dong phai dugc trang bi ddy di cdc phuong tién
phong ho nhu giing tay 16t cao su. V& mua rét phdi mic 40 4m dé phong co mach
do lanh. Thdi gian lao dong khong qué 5 gid mot ngay néu ti€p xic khong lién tuc
va khong qud 3 gid mdt ngay néu ti€p xic lién tuc.

- Bién phdp y t&: khdm tuyén cdng nhin ti€p xidc vdi rung chuyén phii
nghiém ngit, c6 hé thin kinh tSt va thing bing, khong bi chéng mit. Tudi ddi tir
18b - 40 tudi, khong c6 bénh vé tim mach, ho hap, thin kinh, thin, cd... Ngudi lao
dong phai dudgc kham dinh ky d€ phdt hién sém va cho chuyén nghé.

7. ECGONOMI
7.1. Dinh nghia

Ecgonomi 12 mdt mon khoa hoc lién nganh (sinh 1y, tdm Iy, nhdn trace thdn
my céng nghé...) nghién cttu sy thich nghi véi diéu kién lao dong (phuong tién,
phuong phdp sdn xudt, méi truong lao déng...) va diéu kién sinh hoat clia con ngudi,
lam cho con ngudi hoat ddng c6 ning suit, an todn va thodi m4i...

7.2. Nguyén tic co ban ciia Ecgonomi

TAt cA moi hoat dong trong qud trinh lao dong phdi thodi m4i, an toan va
ddm bao stc khde cho cong nhan. Néu moi hoat dong khong thodi mdi, go bé, giy
cing thing sé& dnh hudng tdi siic khde cia ngudi lao dong va dé& giy tai nan lao
dong.

7.3. Muc tiéu cia Ecgonomi

- P& phong tai nan. Mdi trudng lao dong phai thodi mdi, hop 1y, cé cdc bod
phan che chin, an toan...

- P& phong mét mdi: Thi€t k& pham vi hoat ddng phai phit hgp véi tAm nhin,
ch€& do lao dong va nghi ngoi hop 1y, tranh gay cin thing than kinh tAm Iy, gdy mét
mdi thi gidc...

- Bé phong tn thuong xuong, cd, khép.

7.4. Ich 1¢i ciia Ecgonomi trong lao dong san xuat
7.4.1. Ecgonomi lam giam gdnh nédng thé luc

- Ecgonomi phd hgp véi vi tri lao dong, trang thi€t bi, cdc phudng tién, cdc
doi tuong lao dong va bo tri sip dit theo mot quy dinh. Vi tri lao dong phdi thich
ing v4i tirng loai lao dong cu thé, sip x€p mit phang lao dong thao tic k§ thuat
phdi phu hgp, thodi mai va hgp ly. Trang thi€t bi mdy méc phdi phit hdp véi nhan
tric, sinh 1y cda ngudi lao dong.

- Thi€t k€ Ecgonomi: vi tri lao dong phdi phi hdp v6i nhan tric. S& dung cdc
s6 liéu nhan tric cda ngudi (chiéu cao, chiéu dai cdc doan ciia chi...) @€ xac dinh
kich thuéc clia cac phuong tién lao dong sao cho phut hdp va 1am gidm sy ging stc
clia ngudi lao dong.
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- Thi€t k&€ va ki€m tra t§ chitc khong gian vi tri lao dong, phai ddm bdo thuc
hién dugc cdc dong tdc lao dong trong viung ti€p cin khi vin dong.

7.4.2 Ecgonomi lam gidm nhe cdc cong viéc ve gidc quan
Vi du:

Pén bac sdng khi 4p sud't dau quéd thip hoic diung bd bdo hiéu dinh lugng
khi cin theo doi ki€m tra va diéu chinh.

C4c bo phan diéu chinh phdi thich hgp nhu dé cAm, nim, c¢6 nhitng hinh th4i
riéng biét bing cdc vat liéu khac nhau va dugc sip x&p & nhitng vi tri nhat dinh dé
cho ngudi vdn hanh c6 th& nhan dugc dé dang khi can.

7.4.3 Ecgonomi lam giam nhe ganh ndng méi truong lao dong

Vi du:

Nhu diéu kién vi khi hau t6t, cdm gidc dé chiu lam ting ning sud't lao dong:
bing cich chi€u sdng hgp 1y ndi lam viéc tiy theo do chinh xdc ciia cong viéc; bd
tri hgp 1y gita chi€u sdng tw nhién va chi€u sdng nhin tao; hdp ly héa giita cdc
cong doan sdn xudt. Thdi gian lao dong khong qud 8 gid trong mot ngay, phai c6
thdi gian nghi ngdi d€ phuc hdi sitc khde. Ch& @6 lao dong va nghi ngdi phan phdi
hop 1y. Ch€ d6 dn uéng phdi ddm bdo day di chi't va lugng.

BUI TRONG MOI TRUONG LAO PONG
VA MOT SO BENH BUI PHOI
1. PINH NGHIA

Bui 12 tAp hop nhiéu hat c6 kich thuéc nhéd bé, ton tai lau trong khong khi
dudi dang bui bay, bui ling va cdc hé khi dung (gém: hoi, khéi, mir) dugc hinh
thanh do sy v& vun cla vat chit gy nén.

2. PHAN LOAI BUI
2.1. Theo ngudn goc

Bui hitu ¢o gdm: bui ty nhién, bui thyc vat (bong, dai, gé...), bui dong vat
nhu: (l6ng, toc), bui nhan tao (nhwa héa hoc, cao su...).

2.2. Theo kich thuéc

Bui vd co gdm: bui khodng chit, bui kim loai, bui hdn hgp, bui 16n hon
10um (tréong thdy bang mdt thuong); bui hién vi kich thudc tir 0,1-10 um (nhin duoc
dudi kinh hién vi); bui siéu hié€n vi, c6 kich thuéc nhé hon 0,Tpum.

3. TAC HAIDO BUI GAY RA
3.1. DPuong ho hap trén
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Bui hitu co dinh 6 miii, khi ph€ qudn giy xung huy€t, n€u bui doc con giy
ddc cho niém mac. Bui vo cd giy tdn thuong niém mac dudng hd hap trén. Kéo dai
s& giy viém miii thé teo dét.

3.2. O phdi

Cic loai bui vao phdi déu dugc dao thiy ra ngoai. Khi vio cic ph& nang thi
bui bi cdc dai thuc bao nudt dua ra hé thong ph& quin va thiy ra ngoai. Khi phdi bi
nhiém bui nhiéu nim s& gay ra bénh bui phdi.

3.3. Cac cd quan khac

Bui giy cdn trd hoat dong clia tuy&én md hoi, gdy viém da, khd da, kich thich
da sinh ra cdc mun nhot, 18 loét. Bui c6 thé gdy chdn thuong mit, viém mi mit, c6
thé giy bdng gidc mac khi gip phai bui kiém. Bui dudng, bdt gy viém 1gi, viém
rdng, bui kim loai gy viém da day.

3.4. Mot s bénh bui phdi thudng gip
3.4.1. Bénh bui phdi silic (silicosis) la mot trong 25 bénh nghé nghiép dugc bdo
hiém

- Nguy co mic bénh: do nghé nghiép phdi ti€p xiic kéo dai vé6i bui cé chita
ham lugng silic ty do, ddc bi€t v6i loai bui ¢6 kich thudc duéi Sum (con goi la bui
hé hap).

- Ti€n trién cia bénh: bénh ti€n tri€n mot chiéu khong hdi phuc, hién nay
khong c6 thudc diéu tri dic hiéu. Tk vong thudng xdy ra & dd tudi 40- 50, do cic
bi€n chitng PQPYV, suy tim phai.

- Bién phép dé phong:

+ Bién phdp k¥ thuit: co gidi hda, tu ddng hda trong qud trinh sén

Xuét, td chic thong gi6é thoang khi tot, c6 hé thong hiit bui tai chd.

+ Bién phdp c4 nhan: trong sdn xuit phdi deo khau trang, c6 thé ding
mat na loc bui.

+ Bién phdp y t&: dinh ky ki€m tra mdi trudng lao dong. TS chic
khdam tuyén va khdm dinh k¥ hiing nim cho ngudi lao dong.

3.4.2 Danh muc 25 bénh nghé nghi¢p dvoc bdo hiém

TT Tén bénh TT Tén Bénh
1 Bénh bui phcA;i — Silic 13b | Bénh nhiém doc chi hitu co
2 Bénh bui phdi — 14 .
e.n tiu 'P -Ovl atbet (hay Bénh nhiém ddc oxitcacbon

bui phoi amidng)
3 | Bénh bui phdi bd 15 . .

( ;yr;siozlig) o1hong Bénh hen phé quan nghé nghiép
4 | Bénh di€c nghé nghiép 16 | Bénh ndt dau nghé nghiép
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5 | Bénh rung chuyén nghé 17 | Bénh viém loét da nghé nghiép

nghiép (trong nganh thity sdn)
6 | Bénh nhiém xa nghé nghiép 18 | Bénh lao nghé nghiép
7 Bénh loét da, loét vach ngin 19
miii, viém da, cham ti€p xuc Bénh do Leptospira nghé nghiép
(bénh da nghé nghiép do (Leptospirosis)
Crom)
2 Bénh vié i hé
8 Bénh xam da 0 enw viém gan virus nghé
nghi€p
9 | Bénh nhiém doc TNT 21 | Bénh nhiém ddc Asen va cic
(Trinitrotoluen) hop chit Asen vo cd
10 | Bénh nhiém doc benzen 22 | Bénh nhiém doc Nicotin
11 | Bénh nhiém d6c mangan 23 | Bénh nhiém ddc héa chat trir sdu
12 | Bénh nhiém doc thiity ngin 24 | Bénh gidm 4p
13a | Bénh nhiém doc chi vd co 25 | Bénh viém ph€ quin min tinh

VE SINH LAO PONG NONG NGHIEP
1. PINH NGHIA
Vé sinh lao dong nong nghiép nghién cttu 4nh hudng clia nhitng tic hai nghé
nghiép trong moi trudng lao dong va qud trinh sdn xuit d€n sic khde ngudi ndng
dan. Tir d6 dé ra cdc bién phap phong chong.
2. TAC HAI NGHE NGHIEP TRONG LAO PONG NONG NGHIEP VA BIEN
PHAP DPE PHONG

2.1. Lao dong trong méi trudng vi khi hau xau

- Mua he phdi lam viéc & ngoai trdi ning, nong, bi tdc dong cla cdc tia bic
xa mit troi. Trong qud trinh lao dong ning, mat nudc, thdi gian lao dong kéo dai...
do d6 dé bi say néng, say ning...

- Mila dong, nhiét do khong khi thap, dd 4m cao, gi6 lanh tir phia bic thdi
vé, diéu kién phong hd thi€u do d6 dé& nhiém lanh.
2.2. Ganh niing lao dong thé luc thé hién & ba van dé

- Su gdng sic: dic biét la nhitng nghanh nghé lao dong cang thii cong cang
phéi ging sdc (cay, bita, gdnh).

- Tu thé€ lao ddong xAu: 1am ting ganh ning lao dong thé lyc. Trong ndng
nghiép c¢é nhiéu tu th€ lao dong xau nhu cay, bira, cdy, git, ngudi ndng dan phii
khom ngudi va vin ngudi hodc phdi ditng & mot tu thé 1au (tdt nudc).
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- Ch&€ do lao dong va nghi ngoi khong thich hgp: vao ngay mia ngudi lao
dong phdi lam viéc kéo dai d€ bi mét mdi do qua sifc.
2.3. Bui trong lao dong nong nghiép

Bui xud't hién nhiéu trong céc thao tic lao dong nhu dip, phoi lda (bui hitu
c0), loai bui ndy thudng gift 1du & dudng ho hap trén giy xung huyét, phi né &
ni€ém mac miii.
2.4. Nhiém trung néng nghiép

Do chin nu6i khong hgp vé sinh: phan gia stic cing phan ngudi lam 6 nhiém
moi trudng dit, nudc, khong khi.

2.5. Tai nan trong lao dong nong nghiép

Do lao dong thd cdng, thd so chi€m ty 1& cao, khong ¢ nd quy an toan lao
dong nén cdc tai nan lao dong do dung cu ciAm tay, phuong tién van chuyén, cic
cong cu lao dong 16n, trdu bo hic, do dién... thudng xay ra.

2.6. St dung héa chat trong lao dong nong nghiép

Ngay nay nong din st dung nhiéu loai héa chit nhu cidc loai phian vd cd
(phdn dam, phdn kali...) h6a chat bdo vé thuc vat, n€u khong c6 cédc trang bi phong
hd va hi€u bi€t nguyén tic k§ thuit phun thudc s& dé dang gy nhiém ddc cip tinh
hodc man tinh cho ngudi lao dong.

3. BIEN PHAP PE PHONG

TS chifc lao dong tot, nghi ngdi vao lic néng nhit, ning nhat. Cung cAp ddy
di nudc udng cho ngudi ndong dan nhu nuéc cheé néng, nudc hoa qua trong khi lao
dong. Trang bi phong hd c4 nhin dé chong noéng, chong lanh, c6 dﬁy dd mi ndn,
quin 4o0. Nang cao cd gi6i héa trong lao thé luc, cai ti€n ciac cong cu lao ddong phu
hdp vé kich thudc, hinh didng va trong lugng. S& dung céc trang bi phong hd, chdng
bui trong lao dong ndng nghiép, chi y&u la phong hd c4 nhan. Ting cudng cdng tic
tuyén truyén, gido duc stic khde cho néng din vé an toan lao dong.
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CAU HOI LUGNG GIA
Cau 1. Cac loai mét méi trong lao dong, CHON CAU PUNG:
A. Mét méi thé luc
B. Mét moi tam ly
C. Mét méi than kinh
D. Cau a, b, ¢ dung.
CAu 2. Céc biéu hién ciia mét méi, CHON CAU PUNG:
A. Giam céc chtrc nang co ban
B. Cac ndi tang c6 hién tugng tang dao thai
C. a, bsal
D. a, b dung.
Cau 3. Bién d6i sinh 1y trong qua trinh lao déng, CHQON CAU SALI:
A. Ting cung luong tim dé ting lwong mau dén cac bd phan
B. Hé ho hap lam viéc tang 1én
C. Méu ngoai vi ¢ s lugng hong cau giam xudng
D. Than nhiét tang.
Ciu 4. Nguyén nhin ciia mét méi trong lao dong, CHON CAU SAI:
A. Do van co
B. Dilam xa
C. Do moi truong lam viée
D. Do hoat dong than kinh.
Céu 5. Nguyén nhéin ciia mét méi ngoai lao dong, CHON CAU SAI:
A. Dinh dudng thiéu
B. Khong co6 nghi gilra ca
C. Do tinh chit cong viéc

D. Sinh hoat, hoc hanh nhiéu khong c6 vui choi giai tri.
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BAI 10
PHONG CHONG TAI NAN, THUONG TICH

MUC TIEU
1. Néu dugc dinh nghia vé tai nan thuong tich (TNTT).
2. Trinh bay dudc phan loai TNTT.
3. Néu dugc cdc yéu t6 gay ra TNTT.
4. Trinh bay dugc hdu qua cia TNTT.
5. Néu dudc céc bién phap dé phong TNTT.
1. PAI CUGNG

TNTT la van dé ngay cang bifc xtic trong x4 hdi, khi ma nhin thic clia nhan
dan va co s ha ting & nudc ta con chua theo kip vdi su phat tri€n va tdc d6 ngay
cang cao cda nén kinh t&. TNTT giy ra tdn thit nhi€u mit, sy mit mat vé sinh
mang, kh3 ning lam viéc mdt phadn hay hoan toin clia con ngudi, ton that vé clia
cdi vat chat, &nh hudng d&n an ninh xd hoi, sy bénh vitng cla qudc gia... D6 1a
nhitng ton that 16n, trd thinh mot van dé cap thi€t doi hdi phdi cé nhitng hanh dong
can thiép cin thi€t cda cdng dong d€ mang lai hiéu qua tich cyc. Chinh phi da ban
hanh chinh sdch qudc gia phong chdng TNTT theo Quyét dinh s6 197/ 2011 Qb_
TTg, ngay 27 thiang 12 ndm 2011.

Muc tiéu clia chinh sdch phong chong TNTT la ting budc han ch€ TNTT
trén moi linh vuc clia doi song xa hdi nhu giao thong van tdi, lao dong sdn xuit,
sinh hoat trong gia dinh, nha trudng, ndi cong cong... Nhim dat hi€u qua tich cuc
trong viéc bdo ddm an toan vé tinh mang, tai sdn cia Nha nuSc, hanh phic clia
nhin dan, gép phan bido ddm sy phat trién bén vitng clia qudc gia trén cic linh vuyc
kinh t&, chinh tri, xa hoi.

Nuéc ta phadn ddu dén ndm 2010 s6 vu tai nan trong hoc dudng gidm xudng
40%, trong lao dong sdn xudt gidm 30%, trong gia dinh va cdng dong gidm 30%
(so vdi ndm 2000). SO ngudi chét do tai nan giao thong gidm tr 11 ngudi/ 10. 000
phuong tién xudng con 9 ngudi/ 10. 000 phuong tién (ndm 2010).

2. PINH NGHIA

TNTT 1a ton thuong clia cd thé gdy nén do cdc nguyén nhan cip tinh (co
hoc, Iy, héa hoc) hay do su gidm dot ngodt clia cdc yé&u t0 thi€t y&u (vi du: thiéu oxy
trong dudi nudc...), gdy ra hau qua bi ton thuong mot viing hay toan bd co thé, do
d6 phéi nghi hoc, nghi 1am viéc, 1am suy gidm hay han ch€ chic ning binh thudng
clia co thé trong mot thdi gian c6 thé dai hodc ngin.

3. PHAN LOAI

3.1. Theo dinh nghia cé thé chia lam hai loai
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3.1.1. TNTT c6 chii dinh

La nhirng TNTT c¢6 chi y ctia ban than nguGi gdy ra minh hodc cho ngudi
khac.

Vidu: Ty t hay gi€t ngudi cé chd y cia ngudi khéc.
3.1.2 TNTT khong co chu dinh
La nhirng TNTT khong c6 chu ¥ cia ngudi bi TNTT hay clia ngudi khdc.
Vidu: TNTT do giao thong, do lao dong sdn xuit.
3.2. Theo cac tac nhan tac dong
3.2.1. Tdc nhdn tit moi truong
- T4c nhan vat1y: do dién, nhiét...
- T4dc nhan héa hoc: hda chi't trong cong nghiép, ndng nghiép.

- T4c nhan sinh hoc: nhiém doc thic dn, nhiém ddc do ndm, do loai vt cin,
dot (rdn cdn, ong dot).

- Tadc nhéan co hoc: do bi nga, va dap.
3.2.2. Tdc nhdn do ban thdn con nguoi

- T4c nhin bénh 1y nhu mét mdi trong lao dong, hoc tap, hay mic phdi cdc
bénh man tinh...

- Tdc nhian do tAm 1y, x4 hdi nhu sy cing thing cda than kinh tAm 1y trong
cudc song thudng ngay, do phdi Iam mot dong tdc don diéu kéo dai.

- Do dic tinh cda c4 nhan nhu khong cdn thin trong qué trinh lao dong, lam
viéc, di lai... hodc dang & tudi hi€u dong (hoc sinh nhé tudi).

4. CAC YEU TO NGUY CO
4.1. Do khach quan

Chdy, nd, dudi nudc, dién giat, 1d lut, giong bio, tai nan trong ham 10, cong
trudng, xi nghi€p va cdc hoat dong khéc...

4.2. Do chi quan

Ngudi lao dong va ngudi sit dung lao dong khong hi€u va khong nim virng
cdc quy pham k¥ thuit vé an toan lao dong, vé vé sinh lao ddng, hodc c6 tinh vi
pham cdc quy pham d6. Hodc do moi ngudi khong hi€u biét k§ vé luit giao thdng
va do ¢d tinh vi pham luit giao thong...
4.3. Cac y&€u to nguy co cé lién quan dén nghé nghiép, hoc tap, lao dong, cic
hoat dong khéic & cong dong, gia dinh

4.3.1. Do giao thong
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C6 thé giy ra cdc thudng tich tif nhe (nhur xdy xudc da, ton thuong phdn mém,
gdy xuong tay, chdn, hodc thuong thiuong tich cdc bd phdn ndi tang (gan, ldch)) dén
ning nhu: (chdn thuwong so ndo cé thé gdy it vong). Loai tai nan ndy x4y ra hang
ngay do cdc loai phuong tién giao thdong nhu: xe dap, xich 16, xe mdy, 6 t6, tau hda.

4.3.2. TNTT xdy ra trong qud trinh lao dong, thao tdc nghé nghiép

Do khong ddm bdo quy dinh vé an toan lao dong, thi€u cdc phuong tién
phong ho lao dong cd nhan. Cong cu lao dong chua hgp 1y va co thé so khong céd
céc bo phan che chin, bdo vé. Ngudi lao dong khong nim vitng ndi quy an toan lao
dong, thao tdc nghi€p vu...

Loai TNTT nay thudng x4y ra & cdc khu vyc sdn xudt cong nghiép (nha
mdy, xi nghiép, hdm 1o, céng truong) san xuat ndng nghiép, 1am nghiép.

4.3.3. TNTT xdy ra trong sinh hoat hang ngay cia con nguoi

Do thi€u cdc phuong tién phong ho sinh hoat gia dinh. Do céc vi tri cat, giit
cic loai dung cu, thudc men (thudc diéu tri bénh, héa chdt triv sdu va con tring)
khong c6 dinh va & vi tri d€ giy tai nan cho céc thanh vién trong gia dinh (nhdt la
cdc em nho).

4.3.4. TNTT xay ra trong truong hoc

TNTT thudng x4y ra § cic trudng phd thong, cao ding, dai hoc tir nhe dén
ning nhu vap ngid do chay nhidy, ngi do leo tréo, do duia nghich - c6 khi bi dudi
nude do boi 16i tim & song, hd nudc sau.

4.3.5. TNTT xady ra trong cdc hoat dong vui choi gidi tri
- Tai nan giao thong do di lai khong ding ludt giao thong quy dinh.

- Bi dudi nuéc trong cdc dot di tham quan du lich, nghi hé & canh ho 16n,
dong song hay bii bién: Do lii lut.

- Céc khu vuc vui chdi hay 6 cong vién...

5. CAC TON THUGNG THUONG XAY RA TREN CG THE NGUOGI BI TAI
NAN

B4t cit bo phan ndo trong cd thé khi bi tai nan cung déu c6 thé gy ra cic
thuong tich. Ty theo cudng dd va cham. Vi tri bi thuong tich... ma c6 nguy cd dén
tinh mang.

Tuy nhién, qua cdc cong trinh nghién cttu va theo doi thi cdc tén thuong
thudng giip theo tan s6 mit nhu sau:

- Tén thuong gdy rdch nat phan mém cda cd thé.
- Gay xuong.
- Bong gan.

- Sung tdy, bAm tim.
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- Bdng (mdt bo phdn hodc toan thén).

- T6n thuong & ndi tang va so nio (it gdp).

- Ngat do thi€u 6xy trong céc trudng hop bi dudi nudc.
6. HAU QUA CUA TAI NAN THUONG TiCH

TNTT giy ra nhitng tn that nghiém trong vé ngudi va clia khong nhitng cho
xa h6i ma con cho tirng gia dinh va ban than ngudi bi TNTT.

6.1. Hau qua cho con ngudi

- TNTT 12 mot trong nhitng nguyén nhan hang diu phdi nhdp vién va la
nguyén nhin chinh giy tan phé&, lam mit khi ning song tiém tang. TS chic Y t&
thé€ gidi nhan xét ring: “TNTT chiém tdi 11% gdnh ndng bénh tdt trén toan cdu,
trong dé 80% TNTT nédim & cdc nudc dang phdt trién va tdp trung & nhém nguoi co
doi song kinh té& xa hoi thdp”.

- TNTT lam cho hiing nim co khodng 3,5 triéu ngudi ché€t va 78 triéu ngudi
bi tan tit vinh vién (chiém 10% trong tong sé nguoi bi tan tdt trén thé gidi).

6.2. Hau qua vé kinh t&

Chi phi hiing nim ctia xd hoi va y t€ cho TNTT lén t6i hang ngan ty do la
(chiém tir 5 - 6% tdng thu nhdp qudéc dén). Nhitng chi phi vé kinh t&€ cho cdc trudng
hdgp TNTT khong nhitng chi tinh & viéc thyc hién cdc dich vu y t&€ nhu: cap cdu va
phuc hdi chifc ning sau nay ma con lam cho ngudi bi tan tat gidm di mot phan hoic
toan bo khd ning lao dong d€ tuy nudi sdng minh vi vay cin phdi c6 ngudi khic
chdm s6c, nudi dudng.

Chi phi cho ngudi tan tit bao gdm ca tam thdi va vinh vién. Vi du: 0] My
ngudi ta da tinh dugc ring tan tit do TNTT giy ra, 1am mat kh3 ning hoat ddng
binh thudng vao khodng 3 ngay/ ngudi/ nim. Theo T8 chic Y t&€ thé gidi udc tinh
6 t6i 13% dan s6 th€ gidi bi tan tdit do TNTT gy nén.

7. CAC BIEN PHAP PHONG NGUA TNTT

TNTT x3y ra v6i con ngudi 1a khong ngiu nhién ké cd trong nhitng trudng
hdp tai nan ¢6 chd dinh vAn c6 sy tham gia clia y€u t6 con ngudi - ¢6 nhiéu yé&u to
nguy cd c¢6 thé d& phong dugc, vi né nim trong mdi tac dong qua lai gitta con ngudi
vGi phuong tién giao thong, trang thiét bi.

C6 2 bién phdp phong ngtra TNTT la chd dong va thu dong:

7.1. Phong ngira chu dong

- C6 sy tham gia va hgp tdc cia moi ngudi dan trong cong tdc phong chong
TNTT.

- Muc dich chinh ctia bién phdp nay 1a moi ngudi phdi dudgc ning cao kién
thitc hi€u bi€t chung vé phong ngira TNTT. Tir d6 lam thay d6i nhitng hanh vi trong
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cudc song, nhim gidm thi€u téi mic ti da cdc tai nan x4y ra cho ban thian va cho
cong dong.
7.2. Phong ngura thu dong

La bién phdp c6 hiéu quad nhit trong viéc phong chdng TNTT. Bién phdp
nay bao gdm cdc cong viéc sau day:

- Phoi hop gifta cdc cd quan ban nganh véi cdc co quan chuyén trach vé
TNTT.

- Nha nudc dua ra cac BO Luat, chinh sach, truong trinh...v6i muc dich lam
giam TNTT.

Vi du: Chinh sdch qudc gia vé phong chong TNTT.
Nghi dinh 36/CP vé trat ty an toan giao thong.

Céc nha mdy, xi nghiép cdng trudng, ham 10 khai thdc, cdc cong trinh xay
dung truong hoc, ¢ quan... déu phdi c6 ndi quy, quy ché€ va vé sinh an todn trong
lao dong, sdn xut, trong hoc tip va trong sinh hoat, vui chdi. Hiing ngay trong tirng
gia dinh phdi c6 nhitng quy dinh sip x&p cdc dung cu lao dong, phuong tién phuc
vu cho cudc sdng hiing ngdy & nhitng vi tri thich hdp, tién 1di. Cédc loai hda chit ddc
hai (thudc trit sdu, xdng ddu...), ti dung thudc chita bénh.... Phdi dit & nhitng vi tri
khong c6 kha ning gy nguy hi€m cho tré em.
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CAU HOI LUONG GIA
Céu 1. Phan loai tai nan thwong tich, CHON CAU PUNG:
A. Co6 chu dinh va khong c6 chu dinh
B. Nguy hiém va don gian
C. a, b dung
D. a, b sai.
Céu 2. Céc yéu té nguy co ciia tai nan thwong tich, CHON CAU PUNG:
A. Giao thong
B. Lao dong
C. Sinh hoat hang ngay
D. Cau a, b, ¢ dung.
Ciu 3. Céc ton thwong xay ra trén co thé nguoi bi tai nan, CHON CAU PUNG:
A. Gay xuong
B. Ton thuong ndi tang
C. a, b ding
D. a, b sai.
Céu 4. Hiu qua cia tai nan thwong tich, CHON CAU PUNG:
A. Hau qua cho con nguoi
B. Hau qua vé kinh té
C. a, bsal
D. a, b dung.
CAu 5. Céc bién phap phong ngira tai nan thwong tich, CHON CAU PUNG:
A. Phong ngtra cht dong : ¢6 su tham gia cia moi nguoi dan
B. Phong ngira thy dong : phdi hop giira cac co quan ban nganh
C. a, b ding
D. a, b sai.
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Bai 11
PHONG DICH, BAO VAY, DAP TAT MOT VU DICH
0 CONG PONG
MUC TIEU

1. Néu dudc nhitng dinh nghia cla qud trinh dich.

2. Trinh bay dugc cdc y€u td clia qud trinh dich.

3. Md ti dugc bénh cd ché& va phin loai bénh truyén nhiém.

4. Néu dugc cdc bién phdp phong chdng dich.

5. Trinh bay dudc cach diéu tra mdt vu dich.

6. M t4 dugc cdc giai doan diéu tra va x& Iy mot vu dich & cong dong.

A- QUA TRINH DICH
1. DINH NGHIA

Qua trinh dich la nhitng & dich c6 lién quan v4i nhau, 6 dich nay phat sinh ra
tir 6 dich khdc v6i mdi lién quan bén trong cia ching, dudc quyét dinh béi cic diéu
kién sdng ctia xa hoi va con ngudi.
2. YEU TO LIEN QUAN PEN QUA TRINH DICH
2.1. Y&u td tryc ti€p

C6 3 yéu to:
2.1.1. Nguon truyén nhiém

La nhitng cd thé song clia ngudi hoic stic vat d€ cho cin nguyén: gy bénh
ton tai va phat tri€n ldu dai & ddy cin nguyén giy bénh dugc nhan 1én rdi ddo thdy
ra ngoai co thé.

C6 2 loai ngudn truyén nhiém.

Ngudn truyén nhiém 13 ngudi.

- Ngudi bénh & thé dién hinh (trdi qua 3 thoi ky ciia bénh la: thoi ki i bénh,
thoi ky phdt bénh, va thoi ky lui bénh) ngudi bénh & thé khong dién hinh (khd ndng
lay lan bénh tiry thudc vao tirng bénh, tiing thé lam sang khdc nhau).

- Ngudi mang mam bénh gém:

+ Ngudi khéi mang mam bénh, § mot s§ bénh truyén nhiém khi ngudi
bénh di khdi bénh vé& mit 1dm sang nhung vin con luvu nhiém cin nguyén
gdy bénh § trong cd thé va tiép tuc thdy cin nguyén gdy bénh, 1am 1ay bénh
cho nguGi xung quanh (Vi du: thuong han, td, Ly, bai li¢t).

+ Ngudi lanh mang mam bénh 13 ngudi bi nhiém khudn nhung khong
c6 triéu chitng 1Am sang, song ho vin dao thdy cin nguyén gy bénh lam lay
bénh cho ngudi xung quanh.
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Ngudn truyén nhiém 13 dong vat: bénh truyén tir sic vat sang ngudi nhu:
bénh sot 1an séng, bénh dai, bénh dich hach, bénh viém nio...

2.1.2. Puong truyén nhiém

LA cdc y€u t6 cia mdi trudng xung quanh tham gia vio viéc van chuyén cin
nguyén giy bénh tir ngudn truyén nhiém dé€n co thé. Vi du: dit, nudc, thuc phim,
bui, rudi, mudi...

Pudng truyén nhiém ciing 12 sy van dong clia cdc y&u to truyén nhiém dua
cin nguyén gy bénh tir mot ngudn truyén nhi€ém sang mot co thé cim thu.

2.1.3. Khéi cam thu

La nhitng ngudi khde manh, n€u chua c6 mién dich déu c6 thé cdm nhiém
véi bénh truyén nhiém. N&u da c6 kha ning mién dich thi s& khong ,mit bénh hoic
néu mic thi cling midc bénh nhe.

2.2. Y&u té gian ti€p
Cé6 2 yéu t6:

- Y€&u t6 thién nhién nhu: thdi ti€t, khi hau, diéu kién dia 1y, thim thuc vat,
hoan c4nh sinh thdi... déu c6 dnh hudng dé€n sy ton tai, phat trién hay lui thn mot
bénh truyén nhiém nhat dinh.

- Y&u t& xa hoi nhu: cdc t6 chife x4 hdi, cc t6 chic chim séc y t&, trinh do
vin héa clla moat cong dong xa hdi... déu c6 dnh hudng dén sy xuit hién, duy tri
hay thanh todn mdt bénh truyén nhiém.

3. CAC HINH THAI VA MUC PO DICH
3.1. Dich

Mot bénh truyén nhiém sé& trd thainh mot vu dich khi trong mot thdi gian
ngin c6 ty 1& mic (hodc ché?) trung binh trong nhiéu nim tai khu vuc d6.

3.2. Dich dia phuong

La bénh dich x4y ra trong mdt khu vuc khong gian, dia phuong nhit dinh ma
khong lan tran ra cdc dia phuong khac.

3.3. Dai dich va dich t8i nguy hiém

La mot bénh dich gdy nén v6i s6 ngudi mic rat 16n cho du chi lwu hanh
trong mot nudc.

Dich bénh t3i nguy hiém 13 nhitng dich bénh khong nhitng c¢6 kha ning lam
nhi€u ngudi mic ma con gy ra ti vong cao.

3.4. Dich bénh tan phat

La nhitng trudng hgp mic bénh 1€ té khong c6 quan hé gi v6i nhau vé thdi
gian va khong gian.
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3.5. Dich theo mua

C6 nhitng dich bénh cé dién bi€n déu din theo cdc thing trong nim, rd rét
nhat 13 cdc bénh truyén nhiém.

B- NGUYEN LY PHONG CHONG DICH

C4c bénh truyén nhiém diéu cé mot s6 yéu td cin nguyén dic biét nhu: vi
khudn, virus, ndm, ky sinh vat... vi vy c¢6 nhiéu y&u t& tham gia vao qud trinh 1am
cho bénh phit sinh, lan truyén trong cong dong. Ngoai cdc tdc nhin gay bénh trén,
chiing ta con phdi nghién citu vé€ sinh thdi hoc dic biét clia cin nguyén, ngudn
truyén nhiém, dudng truyén nhiém, khéi cdm thu. Do d6, trong cdng tidc phong
chdng dich ddi hdi nhan vién y t&€ néi chung phai c6 nhitng hi€u bi€t nay di vé cic
tdc nhan gay bénh, vt chl, moi trudng... ddi v4i tirng loai bénh, dic biét 1a cdc
phuong thitc truyén bénh.

1. NHUNG YEU CAU CO BAN TRONG CONG TAC PIEU TRA MOT BENH
TRUYEN NHIEM

1.1. Phan tich ban ddu

- Kiém tra xdc nhan chudn dodn.

- X4c dinh bénh di & mitc d6 dich hay chua, ciin cf vao s6 ngudi mic lic d6
so v6i mdc dd & thsi gian trudc.

- Mo ta dich.

- Hinh thanh gid thi€t vé sy xudt hién va lan trin cla dich theo loai dich
quan thé c6 nguy co nhit, ngudn truyén nhiém.

- Kiém dinh gi3 thi€t dudc néu ra bing cach 14y thém mot nhém d6i chitng
dé c6 thé so sdanh v6i nhém ngudi bénh & trong vu dich.

1.2. Khai thac va phan tich

- Tim hiéu thém cdc trudng hop bénh chua dugc ghi nhan tir cdc bdo cdo &
cdc cd sG kham chira bénh.

- Phan tich céc dit liéu ctia k€t qud da tim thay va phan tich cdc két qud Ay.
- X4c nhan t4t ca cdc dit liéu ]am thanh mot gid thi€t cé strc thuyét phuc.
- Ti€n hanh nghién cttu can thiép va theo ddi titng trudng hdp cu thé.

1.3. Bio cdo két qua

K&t qua thu nhan phdi bdo cdo diy dd, dic biét 1a phan tdc nhan gay bénh,
cdc y&u to lam xuat hién va lan tran dich.

2. BIEN PHAP PHONG NGUA BENH TRUYEN NHIEM

- Khai bdo cdc trudng hgp mic bénh truyén nhiém, chuin dodn 14m sing va
diéu tri. Ph4t hién ngudi bi trong cdc nhém ngudi c6 nguy co.
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- Céch ly ¢6 chon loc ngudi bénh trong thdi k¥ ¢6 kha ning truyén nhiém.
- T4y u€ trong va sau qud trinh dich.
- Diét cOn trung, di€t chudt.

- Ngin cdch, chon loc cdc bién phdp bdt budc doi véi ngudi, stic vat, phuong
tién van chuyén, cAm hoi hop dong ngudi....

- Gay mién dich, diéu tra mi&n dich trong cdng ddong.

- Gidm sdt ngudi va vat mang mam bénh va c6 bién phdp chita tri, d¥y manh
cong tic gido duc stic khde trong cong dong.

- Thyc hi€n cac bién phdp 1y héa va sinh hoc dé 1am sach méi truong.
- Ki€m tra vé sinh thyc phAm va nu6c udng.
- Giam sét trudng hoc tif mau gido d&€n phd thong.

- B4do vé cong dong bing cich gido duc sic khde, ning cao vé sinh dinh
dudng va an toan thuc phim, vé sinh c4 nhan.

- Piéu tra dich t& hoc va cdc bénh truyén nhiém.
- Ki€m sodt bién gidi vé bénh truyén nhiém.
3. BIEN PHAP KIEM SOAT VA THANH TOAN BENH TRUYEN NHIEM

- Kiém sodt bénh truyén nhiém trong cong dong dé dat dugc muc tiéu 1a lam
gidm ty 16 mic bénh xuéng mic thap nhat.

- Giam sit bénh truyén nhiém 12 mot phuong phdp nghién cttu lién tuc cic
khia canh dich t& vé& tic nhian gay bénh, cic cd thé va y&u td moi trudng ddi véi
tung bénh.

4. BIEN PHAP CHONG DICH CHU YR U

Bién phdp chdng dich d6i v6i nhitng méc xich truc ti€p cda qué trinh dich.
4.1. Ngudn truyén nhiém

- Chudn dodn phat hién sém.

- Khai bdo.

_Cichly.

- T4y u€ nhitng chit thdi bd cla ngudi bénh. Ty theo tirng loai bénh ma
diéu tri triét dé.

- Chdm séc va theo doi.
4.2. Pudng truyén nhiém

- Xt ly cdc phuong tién truyén nhiém va xéa bd co ché truyén nhiém nhu:
xtt Iy nudc, phan, dat.
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- Tiéu diét vat trung gian truyén bénh: diét mudi, rudi, chudt, bo chét...

- Tang cudng gido duc vé sinh cho moi nguGi nhu: rira tay truGc khi an,
khong #n rau sdng...

- Tranh nhitng cudc ti€p xic khong can thi€t, nim ngl trong man.
4.3. Khoi cAm nhiém

- Cht dong tiém vacxin.

- Mot s6 bénh c6 thé dung huyét thanh dé€ phong bénh.

- V& lau dai can ting cudng sic dé khang khong dic hiéu, diy manh cong
tdc gido duc sitc khde trong cong ddng.

5. PIEU TRA XU LY MOT VU DICH G CONG PONG
5.1. Piéu tra dich

Diéu tra dich 12 mot cong tdc quan trong hang dau khi c6 mot vu dich x3y ra,
vi d6 1a mot co sd khoa hoc chinh xdc cho viéc phong chdng dich kip thdi. B4t ctt
mot biéu hién dich nio trén thuc t& dit 13 quy mo to hay nhé ciing can phai diéu tra,
chitng minh dudc cdc dic diém sau day:

- Ngudn cidia tdc nhan gay bénh va hoan cidnh gay bénh.
- Phuong thitc 14y truyén dich.

- Sy phan b dich theo thdi gian, khong gian, d6i tugng cAm nhiém... dé tir
d6 xay dung nén cdc bién phdp phong chdng dich thich hgp.

5.2. Yéu cau diéu tra mét vu dich

Piéu tra mot vu dich doi héi phdi c6 hé thdng d€ nhin bi€t dudc tat ca
nhitng gi can thiét, c6 lic phai huy dong mot lyc lugng theo yéu cAu cia vu dich dé
dap tit dich. C6 10 yéu cAu dé€ diéu tra mot vu dich nhu sau:

- Khing dinh trén thuc t& 12 ¢6 dich dang ton tai.

- Chuén dodn x4c dinh.

- Ti€n hanh Chuin dodn nhanh trudng hdp dau tién.

- X4c dinh cdc trudng hdp c6 s¢ ti€p xiic chung.

- Lap gid thuyét.

- it k& hoach va thuc hién mot cude diéu tra dich chi tiét.

- Phan tich s6 liéu.

- X4c dinh va két luan.

- Pua ra cdc bién phdp phong chéng dich va thyc hién cdc bién phéap do.

- Vi€t bdo cdo.
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5.3. C4c giai doan ti€n hanh diéu tra mot vu dich

- Giai doan 1: Thim kham phét hién bénh, dudc xdc dinh qua chuin dodn
lam sang va cdc xét nghi€m.

- Giai doan 2: Thong ké cédc dir liéu vé dich t& hoc nhu cdc so liéu bat
thudng vé mdi trudng xung quanh (ngudén nudc, tinh hinh vé sinh an toan thyc
phdm), xdc dinh ngay nhém ngudi c6 lién quan, sip x&p céc trudng hgp bénh theo
thdi gian, vé& dudc ban do dich té hoc tai viing c6 bénh.

- Giai doan 3: Thong ké dé xdc dinh lai nhitng dit liéu da thu thip dugc va
1y gidi nhitng khai niém con nghi ngg.

- Giai doan 4: Pit cdc gia thi€t d€ tim cin nguyén va cdc yé&u td 1ay truyén,
cdc y€&u td thuin Idi cho viéc bung nd va lan truyén dich.

- Giai doan 5: Lap k€& hoach phong chdng dich, tridc hét phdi tim dugc cin
nguyén va cic yé&u td lan truyén bénh, quy dinh giéi han khu dich, tir d6 chon gidi
phdp thich hgp dé xt 1y dich.

5.4. Nguyén tic cta cong tiac xi Iy mét vu dich
- Xt Iy khu dich phai nhanh, gon.
- Phai c6 hiéu qua cao.

- C6 bién phdp bdo vé khdi cdm thy d€ phong va ngin ngira dich tdi phat.
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CAU HOI LUGNG GIA

Céau 1. Pic diém qua trinh dich, CHON CAU PUNG:

A. La nhing 6 dich c6 lién quan véi nhau

B. O dich nay phat sinh ra tir 6 dich khac

C. Puoc quyét dinh boi cac didu kién sdng cua xi hoi va con ngudi

D. Cau a, b, ¢ ding.
Céu 2. Céc loai ngudn truyén nhiém, CHON CAU PUNG:

A. Nguoi bénh & thé dién hinh

B. Ngudi mang mam bénh

C. a, b ding

D. a, b sai.

Céu 3. Nhirng yéu ciu co ban trong cong tac diéu tra mét bénh truyén nhiém,
CHON CAU DUNG:

A. Phan tich ban dau
B. Khai thac va phén tich
C. Bio céo két qua
D. Cau a, b, ¢ dung.
Céu 4. Bién phap phong ngira bénh truyén nhiém, CHON CAU PUNG:
A. Diét con trung
B. Céch ly nguoi bénh
C. a, b ding
D. a, b sai.
Céu 5. Cac yéu t6 triee tiép lién quan dén qua trinh dich, CHON CAU SAI:
A. Ngudn truyén nhiém
B. Pudng truyén nhiém
C. Yéu t6 tu nhién

D. Khbi cam thu.
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BAI 12

PAI CUGNG VE TAM LY VA TAMLY Y HQC
MUC TIEU
1. Trinh bay dugc khdi niém vé tAm 1y, tdm 1y hoc va tAm 1y hoc y hoc.

2. Trinh bay dugc ban chat tdm 1y va phuong phdp nghién citu tAm 1y
nguci bénh.

3. Trinh bay dudc bon yé&u t6 chinh tic dong dén tAm ly ngudi bénh.

4. Trinh bay dudc bon bién phdp cd bin d€ giao ti€p tot véi ngudi
bénh.

1. KHAI NIEM

1.1. Tam Iy la gi?

Trong cudc song hiing ngay, ching ta vin si¥ dung tif tAim 1y d€ 4m chi
ngudi nao dé trude nhitng hanh dong cia ho ra sao, song hi€u tAm Iy 1a gi thi
khong phdi ai cling hi€u ding.

VIiDU:

Hay phédn biét cidc hién tugng sau:

Hién tugng sinh ly Hién tugng tim ly

Hon than den, tJ gidy tring | Hinh 4nh hon than den, t3 gidy tring

Sinh séan, ho Hinh 4nh sinh san, ho
Miéng cudi Vui, budn

Anh A rit tim ly, chi B rdt ¢6i m§ va ngudc
lai

Viy tam ly la gi?

- Theo tir dién ti€ng Viét (1998): Tam 1y 12 y nghi, tinh cim, lam thanh
ddi séng ndi tAm, thé gidi bén trong clia con ngudi.

- Theo triét hoc Mdc-Lénin: “Tdm Iy la suw phdn dnh thé gidi khdch
quan vao trong nao nguoi’.

N6i mdt cach khdi quat, tim 1y bao gdm tit cd nhitng hién tugng xuat
hién trong diau 6c¢ con ngudi, gin lién va di€u hinh moi hanh ddng, hoat
déng clia con ngudi.

Chang han: Hién tuong tdm 1y phan d4nh vio ndo hinh 4nh hon than, t&
gidy thong qua hanh ddng sd, cAm vat dé (cdm gidc), qua nhin (tri gidc) vao
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trong ndo; d6 13 hién tugng phan 4nh vé thdi d6 Gng xi¥, cdch néi ning, cl
chi, hanh vi ciia nguGi d6 vao trong nao.

Céc hién tugng tam 1y d6 phat sinh, phdt trién trong cudc séng clia tiing
c4 nhan, nhém ngudi. N6 déng vai trdo quan trong dic biét trong ddi song cia
con ngudi, trong quan hé gitta con ngudi v4i con ngudi va ca xa hoi loai ngudi.

Viéc nghién cttu cdc hién tugng tim ly d6 goi la khoa hoc tim 1y.
1.2. Tam ly hoc la gi?
1.2.1. Khdi niém

TAm 1y hoc 1a khoa hoc nghién cttu cdc hién tugng tAm ly do th€ gidi
khach quan tac ddng vao nido con ngudi sinh ra, tic 1a nghi€n ctu qua trinh
hinh thanh hay ndy sinh (qud trinh tdm Iy), sy dién bi&€n phat trién cda chiing
(trang thdi tdm [y) va sy tOn tai hay thdi gian ton tai clia hién tugng tAm 1y do
(thudc tinh tam ly).

Viy, qua trinh tdm ly, trang thai tAm 1y va thudc tinh tam 1y 1a gi?
1.2.2. Phédn loai cdc hié¢n tugng tdm ly
* Qud trinh tadm ly:

- La nhitng hién tugng tAm ly dién ra trong thdi gian tuong ddi ngén, c6
md dau, dién bi€n va két thiic tuong d6i rd rang nhim bié€n tic dong bén
ngoai thanh hinh dnh tdm ly.

- C4c qud trinh tAm 1y dién ra trong doi song 1a:

+ Qud trinh nhan thic: bao gdm cdc qué trinh cdm gidc, tri gidc,
tri nhd, tu duy, tudng tugng.

+ Qud trinh cdm xidc: biéu thi sy vui mirng hay tic gian, d& chiu
hay khé chiu, nhiét tinh hay thd ¢, yéu thuong hay cim ghét,...

+ Qud trinh ¥ chi: th€ hién sy ham mudn, tham vong, dit muc
dich phan ddu vé van dé d6 hay qud trinh dau tranh tu tudng.

* Trang thdi tam ly:

La nhitng hién tugng tAm ly dién ra trong thdi gian tuong ddi dai, viéc
md dau va két thic khong ro rang, thudng it bi€n dong nhung chi phdi mot
cach cian ban cdc qua trinh tdm ly di kém vé6i nd.

VIDU:

Su chu y, tAm trang, sy ganh dua, nghi ngg....

* Thudc tinh tam ly:
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LA nhitng hién tudng tAm 1y tuong d6i 6n dinh, khéa hinh thanh va khé
mat di (hinh thanh ldu dai va kéo dai rdt lau) c6 khi kéo dai sudt cd doi
ngudi, tao thanh nhitng nét riéng ctia ngudi d6 (nhdn cdch), chi phoi cdc qua
trinh va trang thai tim 1y cia ngudi do.

VIDU:

Xu hudéng, tinh cdch, khi chat, ning Iuc.

Céc hién tugng tAm ly trén c6 moi quan hé qua lai v6i nhau, dudc biéu
hién bing so dd 1.1:

Hién tugng tim

— T

Qud trinh tim Trang thai tam 1y Thuéc tinh tam
> — Su chd § ly
Nhén thic Tam trang Xu hung
Cam xiic Tich cdch
Y chi Khi chat
Néng luc

S¢ do 1.1. Cac hién tugng tam ly
- Nghién cttu ban chit hoat dong ctia tam ly.
- Phdt hién c4c quy luit hinh thanh, phdt tri€n tAm 1y.
- Tim ra cd ch& dién bi€n va thé hién c4c hién tugng ly.
- Cdc quy luat vé mdi quan hé ndy sinh va phat trién tim ly.
1.2.4. Y nghia ciia viéc nghién citu tim Iy hoc

- Nghién cifu tAm 1y hoc sé& gép phin dua ra nhitng gidi phap hitu hiéu
cho viéc hinh thanh, phét trién tim 1y, s& dung tAm 1y trong nhin t& con
ngudi c6 hiéu qud cao nhat.

- Nghién cttu tdm 1y hoc gitp cho cdac nganh khoa hoc khiac ¢6 co sé
nghién cttu chuyén nganh vé nhitng van dé c6 lién quan dén tim 1y con
nguoi.

1.3. Tam ly hoc y hoc la gi?
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1.3.1. Khdi niém

Tam 1y hoc y hoc 1a khoa hoc nghién cttu cdc hién tugng tim 1y cia
ngudi bénh, cla cdn bod y t€ trong nhitng di€u kién va hoan cinh khic nhau.

No6i cach khéc, tim 1y hoc y hoc 1a khoa hoc nghién cttu khdng chi qua
trinh phat sinh bénh (nguyén nhdn gdy bénh), qua trinh phat trién, tién lugng
va két qud diéu tri bénh clia ngudi bénh ma con 1a khoa hoc nghién ctu tic
dong clia cdn bo y t€ d6i v6i ngudi bénh d€ diéu tri hay phong ngira bénh
lam thay d6i mot cach tich cuc hoic tiéu cuc cin bénh dé.

1.3.2. Nhi¢m vu ciia tdm ly y hoc
Tap trung nghién cttu nhitng van dé sau:
- Céc trang thdi tAm ly clia ngudi bénh va cdn bd y t€.

- C4c yé&u t6 tAm 1y ctia ngudi bénh va cdn bd y t&€ 4nh hudng dén phat
sinh, phat trién bénh, qud trinh diéu tri va phong bénh.

- M&i quan hé giao ti€p giita cdn bd y t€ véi ngudi bénh trng phong
bénh va chira bénh.

1.3.3. Y nghia ciia vi¢c nghién citu tém Iy hoc y hoc

- Cung cap ki€n thitc cho cdn bd y t€, ngudi bénh va nhitng ngudi quan
tam vé cdc loai bénh, nguyén nhan phat sinh, phat tri€n ctia bénh va cich
phong ngira, diéu tri hiéu qud cdc bénh dé.

- Huéng dan cho cén bd y t&, ngudi bénh va nhitng ngudi quan tim vé
nghé thuat giao ti€p, cdch thic phdi hgp hanh dong (thdng qua hiéu tam Iy
ciia doi tuong tdc dong) dé thic ddy su ti€n bd clia ngudi bénh.

N6i cach khéc, viéc nghién cttu tam 1y hoc y hoc s€ gitip ning cao
nhan thitc, thdi do va hanh dong cho cdn bo y t€, ngudi bénh va nhitng ngudi
quan tAm vé nhitng van dé c6 lién quan d€n tim 1y ngudi bénh, cdn bod y t€&,
thuc thé 1am sang cdc loai bénh v mdi quan hé giita cic vin d& d6 nhim
diéu tri dat hiéu qua tot nhat.

Xetrenov cho ring: Ngudi thay thudc khong nhitng 13 chuyén gia vé
trang thai thuc thé ma con 1a chuyén gia vé tim 1y ngudi bénh.
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2. BAN CHAT TAM LY VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU TAM LY
NGUOI BENH

2.1.Ban chat tAm 1y ngudi

2.1.1. Tam ly nguoi la sw phan dnh hién thuc khdch quan vao
ndo nguoi thong qua chii thé (Néi cdch khdc: Tam Iy la nguvi mang tinh
chii the).

- Th& gidi khach quan muén mau, mudn vé, con ngudi cdm nhin dugc
th€ gidi khdach quan thong qua viéc phdn dnh vat chit khdch quan d6 (so
thdy, nhin thdy, ngén ngit miéu td,...) vao hé than kinh, bd nio ngudi d€ tao ra
trén nao hinh 4nh tinh than (tdm [y) chita dung vat chat dé.

- TaAm 1y ngudi mang tinh chi thé:

+ Cung nhan mot hién thyc khich quan tic dong nhung ¢ nhitng
chii thé (con nguoi) khic nhau cho ta nhitng hinh dnh tAm ly v&i nhitng mic
dd va sic thai khic nhau.

+ Hodc, ciing c6 khi cung mot hién thuc khdch quan tic dong
d&n mot chii thé duy nhi't nhung vao nhitng hoan cidnh khic nhau, thdi di€m
khdc nhau, véi trang thdi co thé, trang thdi tinh than khic nhau, c6 thé cho ta
thay hinh 4nh tAm 1y vdi nhitng mic dd biéu hién va sic thdi tim 1y khic
nhau & chd thé Ay.
VIiDU:

Cung ngim nhin mdt bong hoa, ngudi bdo dep, ngudi khdc néi khong
dep. Hodic cing mdt bong hoa, n€u ngudi ngim nhin né & trang thai dang vui
thi thA'y né dep, nhung & trang th4i budn hoic cdu gian thi thdy bong hoa d6
tr6 nén xau va khong c6 ¥ nghia gi ca.

Cung quan sit modt ngudi bénh, diéu dudng vién nay phdt hién da
xanh, niém mac nhot, song diéu dudng vién khic lai khdong nhan thiy diéu
d6. Hodc cling ngudi bénh d6 tai thdi diém nay thdy nhu vy nhung & hoan
canh khdc lai cho nhitng k&t qud khac.

Cung mdt ngudi bénh trong trang thai phan khdi, sdng khodi nhin thay
mot diéu dudng vién dang chim séc¢ thay ho chu ddo, tdt; song tai thdi di€m
bénh dang dau thdy ho chim s6c khdng tdt (mdc di cing hanh dong chdim
soc giéng nhau).

Viy do ddu ma tdAm Iy ngudi ndy khic tAm ly ngudi kia vé thé gidi
khéach quan?
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Su phdn 4nh th€ gidi khdch quan ciia mdi ngudi khdc nhau 1a do né bi
chi phdi bdi nhiéu y&u td: dic di€m vé co thé, gidc quan, hé than kinh va nio
bo; hoan cinh sdng, trinh dd vin héa va diéu kién gido duc cia mdi ngudi
khac nhau. Mdi chii thé trong khi tao ra hinh 4nh tdm 1y vé th€ gidi khach
quan da dua von hi€u bi€t, von kinh nghiém, nhu cdu c4 nhan va khi chit cia
minh vao trong hinh 4nh d6 1Am cho né mang nhiéu mau sic chd thé.

N6i mot cach khac di, con ngudi da phdn dnh thé€ giGi khdch quan bing
hinh 4nh tdm 1y thong qua ling kinh chii quan clia minh.

2.1.2. Tém ly nguoi mang ban chdt xa hoi

“Bdn chdt con nguoi la tdng hoa cdc moéi quan hé xa hoi, con nguoi
séng va ton tai khong thé thody ly khdi cdc moi quan hé gifta nguoi - nguoi,
nguoi — thé gidi tu nhién nén tam 1y nguoi mang bdn chdt xa hoi — lich sit”.

TAm 1y nguSi dudc hinh thanh va phat trién trong qué trinh hoat dong
va giao ti€p, 1a k&t qud cla qué trinh linh hoi va ti€p thu von kinh nghiém va
nén vin héa xa hoi, dong thdi chinh tAm 1y d6 lai tdc dong trd lai hién thuc
khach quan theo chiéu huéng tich cuc hoic tiéu cuc.

Tir ban chat trén, ching ta cin lvu y trong thuc tién y hoc:

- TAm 1y ¢6 ngudn gbc khdch quan nén khi diéu tri, chim séc ngudi
bénh can chi y d&n hoan cdnh sdng va hoat dong cla ho.

- TAm 1y ngudi mang tinh chi thé nén khi diéu tri, chim séc ngudi
bénh cin chi y d&n cdi riéng trong tim 1y clia mdi ngudi.

- Tam 1y c6 ngudn gbc xa hoi nén khi diéu tri, chim séc ngudi bénh
can chi d&én modi trudng xa hoi, nén vin héa xa hdi va cdc mdi quan hé ho
song va lam viéc.

Nhu vay, viéc hiu dugc tAm 1y ngudi néi chung, tim 1y ngudi bénh néi
riéng sé& c6 tidc dung to 16n ddi vdi nhan vién y t€ trong viéc thic diy qud
trinh chuin dodn, chim séc, diéu tri va tién lugng bénh; khich 1&, dong vién
ngudi bénh tin twdng, yén tim diéu tri, c6 nghi luc vudt qua khé khin, thach
thitc nhim chong lai cin bénh ctia minh.

TOM LALI:

Tam 1y ngudi mang tinh chd thé va mang ban chit xa hoi. Tam ly
ngudi khong chi c6 chitc ning dinh huéng, diéu khién hoat dong ma con diéu
chinh hoat dong cho phit hgp v6i moi hoan canh va céi tao ching cho phu
hop véi bdn thin nhim dem lai hiéu qué cao nhat.

2.2. Ban chat tim ly ngudi bénh
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Bdn chat tAm 1y ngudi bénh vira mang ban chat tim 1y ngudi vira mang
nhitng nét dat thu riéng.

2.2.1. Tinh chii ciia nguoi bénh phan dnh thé giéi khdch quan bi
ché udc boi nhitng tac dong ciia bénh tdt:

Bénh tit thudng 1am cho ngudi bénh nhan thitc vé thé gidi khach quan
bi sai 1éch. Ho thudng phai cing thing khi phdi d6i dau v6i nhitng ndi dau
clia bénh tat va hay suy luan khong cin cf vé bénh vién hay nhan vién y t&
nén thudng cé nhitng cach nhin nhan khong khach quan vé ho.

VIiDU:

Ngudi bénh tAm thin trong mot s thé bénh thudng nghi ring cdn bd y
t€ di€u tri bénh cho minh 12 ngudi mudn gi€t minh va 12 ké thi clia minh nén
chong doi véi ho, chdng ddi vdi liéu phdp diéu tri cla ho.

2.2.2. Tam ly nguoi bénh tic dong dén cdc moi quan hé xa hoi,
mai truong tu nhién:

Bénh tit thudng lam thay doi tAm 1y ngudi bénh, cé khi chi 1am thay
doi nhe vé cdm xic, c6 khi 1am bi€n ddi manh mé, sdu sic dén toan nhan
cdch ngudi bénh.

Ngudi bénh tit thudng cé nhitng tinh cich, khi chat thay d6i so vdi
trudc: nhiit nhat, y&u hén, trdm tu, phé mic sy sdng clia minh hoic ngudc lai
dé c6 nhirng tinh c4ch, khi chit néng ndy, dif tgn, bat cAn doi.

VIiDU:

Ngudi bénh bi viém da day thudng lo ling, s¢ hadi va suy nghi dé€n tinh
nguy co clia cin bénh (ung thu — tit vong) nén dé bi bi€n d6i vé tim 1y theo
chiéu hudng tiéu cuc (khi chdt wu tu, tram cdm, tinh cdch nhiit nhdt, thiéu bdn
linh hodc nguoc lai ddn dén khi chdt néng ndy, khé tinh, ich ky va cé khi bi
quan, tan nhdn) néu khong duge dinh huéng, dong vién khich 1& ctia cdn bo y
t€ trong qud trinh diéu tri.

Pé€ gitp dinh huéng cho ngudi bénh, dem lai cho ho tinh thin sing
khodi va tich cuc cong tdc v4i nhan vién y t&€ trong diéu tri, chim séc ho,
ngudi cdn bd y t&€ cAn quan tAm, hi€u rd ban chi't tim 1y ngudi bénh va c6 k§
ning giao ti€p thich hgp.

2.3. Phuong phap nghién ciu tim ly ngudi bénh

Phuong phdap nghién citu tim ly ngudi bénh dugc xiy dung trén cd sd
cdc phuong phdp nghién cttu khao hoc néi chung, nghién cttu tam 1y hoc va
tAm 1y hoc y hoc néi riéng. D6 1a cadc phuong phap cd ban sau:
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- Quan sat.

- Pam thoai (tro chuyén, trao ddi nghién citu tién sit, bénh sit).
- Phén tich sdn phdm.

- Tric nghiém (TEST).

- Thuc nghi€m.

- Phuong phéap chuyén gia,...

Mot s6 phuong phdp nghién citu tAm 1y ngudi bénh thudng dudc 4p
dung la:

2.3.1. Phuong phdp quan sdt

La phudng phdp st dung loai tri gidc c6 chi dinh dé x4c dinh nhitng
bi€u hién bén ngoii ctia bénh 1y nhu ¢ chi, cdch néi ning, cdm xic, cic moi
quan hé,...

C6 nhiéu hinh thitc quan sat: quan sit toan dién hodc quan sit by phan,
c6 trong diém, quan st tric hodc gidn tiép.

Muén quan sit dat k€t qua cao can chd y:

- X4c dinh muc dich, noi dung, bo phan thuc thé can quan sit d€ chuin
dodn bénh hoidc 1ap k€ hoach quan sit cu thé trong hoat dong cua ngudi
bénh.

- Ti€n hanh quan sit mdt cdch cin thin va c6 hé thong theo loai bénh
dang dugc ti€n lugng.

- Ghi chép, thu thap thong tin quan sdt mot cach khach quan, trung
thuc, d€ xac dinh thuc thé loai bénh.

2.3.2. Phuong phdp dam thoai, nghién citu tién sit, bénh st cd nhdn

La phuong phdp trao ddi truc ti€p thong qua ngdn ngit nhim thu thap
nhitng thong tin c6 lién quan d&n ban thin ngudi bénh nhu: tudi, gidi tinh,
vin héa, nghé nghiép, hoan cdnh séng, hay lién quan dén loai bénh nhu: tinh
trang bi€n ddi trong cd thé hién nay (ngii, nhitng dau don,..), thdi diém xuat
hién sy bt ddu nguyén nhan va dién bi&n cda bénh.

DPay 1a phuong phdp rit quan trong va c6 y nghia vi thong qua dam
thoai, mdi quan hé giita nhian vién y t€ v6i ngudi bénh thém siu sic, ho hiéu
ngudi bénh hon vé tim 1y va bénh tit cda ngudi bénh tir d6 c6 thé xdc dinh
loai bénh va dua ra nhitng 161 khuyén hitu ich cho ngudi bénh.

Muén dam thoai dat két qua cao, can Iuu y:
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- Thi€t 14p m&i quan hé gan giii, thong cdm, chdp nhin va ton trong
v6i ngudi bénh ciling nhu ngudi thin cia ngudi bénh nhim tao cho ho c6
niém tin va c&i md vdi can bo y t&.

- Trao ddi tip trung va c¢6 muc dich vio nhitng vdn dé cin quan tAm
dé&n chuin dodn x4c dinh liéu phap hay phat dd diéu tri cho phu hgp.

- St dung liéu phap tdm ly.
- Mdi ciu hdi, 15i néi clia cdn bd y t& hay nha nghién citu déu phai
dudc Iya chon, cAn nhic chu ddo d€ dat dugc hiéu qua cao.
2.3.3. Phuiong phdp phan tich san phidm

La phuong phidp dya vao cdc k&t qua, sdn phadm (vt chdt, tinh thdn)
clia hoat dong do ngudi bénh 1am ra hoic cdc bénh phAm dé nghién citu chic
ning tim ly, bénh 1y. B&i vi trong mdi san phidm, vat pham cé chira dung
“ddu vét” tAm 1y cla con ngudi — vé6i tu cach 1a chi thé hoat dong. Thong
qua sdn phdm hoat dong chiing ta tim hiéu dudc tinh cdch, ning luc, tinh cim
ctia ngudi bénh.

Céc két qua, sin phdm cda hoat dong phdi dudc xem xét trong mdi
quan hé véi nhitng di€u kién hoat dong.

2.3.4. Phuong phdp thuc nghiém

La qud trinh tao ra nhitng tinh huéng tic dong vao ngudi bénh mot
cich chi dong, trong nhitng diéu kién da dudc x4c dinh dé ngudi bénh bodc 10
nhitng bi€u hién vé quan hé nhin qua, tinh quy luit, co ciu, co ché clia bénh,
qua d6 thu thap thong tin dinh tinh hay dinh ludng mdt cich khiach quan dé
khing dinh hay pht dinh véi tién lugng ban dau.

C6 2 loai hinh thyc nghi€ém cd ban:

- Thyc hién trong phong thi nghiém (hay thuc nghiém trong diéu kién,
hoan cdnh duoc sdp ddt trudc cé chii dinh).

- Thuc nghiém ty nhién (duoc tién hanh trong diéu kién binh thuong
cia cudc song va hoat dong).

- Pay 1a loai phuong phdp rit c6 hiéu qua trong chuin dodn IAm san,
cdc bénh than kinh, tinh than.

2.3.5. Phuong phdp trdc nghiém (test)

La mot phép thit @€ do ludng tAm 1y di dugc chuin héa vé ki thuat
dudc quy dinh vé ndi dung va quy trinh thyc hién nhim ddnh gid hanh vi va
k€&t qua hoat dong clia mot ngudi hoic mot nhém ngudi.
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Trong y hoc, phuong phép tric nghiém dudc 4p dung d€ xdc dinh phin
rng cla ngudi bénh hay nhém ngudi bénh trudc cin bénh, cich diéu tri; n6
gitt vai tro chli y&u dé gidi quyét cac nhiém vu cia chudn dodn 1am san.

Trong cdc phuong phdp nghién citu tAim 1y y hoc, mdi phuong phdp déu
c6 nhitng vu diém va han ché& nhat dinh, do d6 trong qud trinh nghién ctu
tam 1y can lya chon va st dung hgp 1y, phdi hgp ddng bd cic phuong phép
nhim b6 trg cho nhau d€ dua lai k&t qua nghién cttu khich quan, khoa hoc.

3. MOT SO YEU TO CHINH TAC PONG PEN TAM LY NGUOI BENH

Khi bi bénh, tAim 1y ngudi bénh khong thé khong bi thay ddi. Su thay
ddi tAm 1y ngudi bénh thudng bi tic dong tuong hd bdi nhiéu phuong dién:

- Nhan thifc cia ngudi bénh vé cin bénh clia minh.
- Nhin cach ctia ngudi bénh.

- Pham chit nhan c4ch cda cdn bd y t&.

- M1 trudng xung quanh.

3.1. Nhan thifc ciia ngudi bénh vé bénh tat

Nhan thic 14 mot trong ba miit c¢d bdn c6 mdi quan hé chit ché véi
nhau trong ddi song tAm 1y clia con ngudi (nhdn thiic, tinh cdm, hanh djong).

Nhin thitc n61 chung, nhan thic bénh tat n6i ri€ng 12 mdt qua trinh
phdn 4nh hién thyc khich quan dudi nhiéu mitc d6 khic nhau: tir cdm gidc,
tri gidc (goi la qud trinh nhdn thitc cdm tinh, né phdn dnh nhitng thudc tinh bé
ngoai, cu thé ciia bénh tdr) dén tu duy, tu tudng (goi la qud trinh nhdn thiic Iy
tinh, né phdn dnh nhitng thudc tinh bén trong, nhitng moi lién hé bdn chdt ciia
bénh tdt) va két qui cda phadn 4nh 13 nhitng sdn pham khdc nhau vé hién
tugng khach quan (hinh dnh, hinh tugng, biéu tugng, khdi niém).

Bénh tit c6 thé 1am ngudi bénh thay ddi nhe vé cdm xic cia minh
nhu: hdi khé chiu, d6i ldc hoi budn rau, v.v..., khi ho nhin thifc con don gidn
vé cin bénh clia minh, song ciing c¢6 thé bi€n d6i manh mé nhin cich ngudi
bénh nhu: ludn cdu kinh, byc tic, thi€u ty chd, thAm chi bi quan din tdi
nhitng hanh vi sai 1éch (tw 1, trd thi doi) khi ho nhin thic rd hon vé ban
chi't cia cin bénh.

Tuy nhién, tily thudc vao nhan thitc, di song tdm 1y vén c6 clia ngudi
bénh ma mdi ngudi c¢b thdi do, trang thdi tAm ly, hanh vi ng x khdc nhau.
Cung loai bénh, c6 ngudi nhan thirc ding va c6 ban Iinh s& hgp tic vé6i thy
thudc dé€ diéu tri; c6 ngudi hi€u bi&t chua ddy du, thi€u niém tin s& giy kho
khin cho thay thudc trong chuin dodn va diéu tri.
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3.2. Nhan cach ngucoi bénh

Nhan cdch clia ngudi bénh 13 hé thong cdc phdm chit clda ho tao nén
trong qud trinh hoat dong xa hoi va dugc phan dnh vao tinh trang ngudi bénh
tdc dong tich cuc hodc ti€u cuc 1€n sy phét sinh, phit trién ctia bénh.

Nhin cach con ngudi néi chung, nhan cich ngudi bénh noi riéng bao
gdm 4 thudc tinh cd ban: xu huéng, tinh cich, ning luc, khi chit. Hé thong
céc thudc tinh nay c¢6 dnh hudng 16n d€n tAm 1y ngudi bénh.

- Xu huéng nhan cich cla ngudi bénh: bao gdm thudc tinh vé quan
di€m, niém tin, khat vong, khuynh huéng, su say mé, hitng thd 1am cd s§ hinh
thanh dong co hoat dong cliia ngudi bénh. BSi vi: Bénh tiat ¢6 khi lam thay
ddi cd nhitng quan niém s6ng va cdch nhin, dinh gia th€ gidi xung quanh cia
ngudi bénh (ho chuyén tir cdch nhin lac quan, yéu doi sang thdt vong, bi quan,
suy sup niém tin) 1am cho viéc nhin nhan, tién lugng bénh khong khoa hoc
din d&€n bénh tit cang ning thém. Vi vay, cdn bd y t&€ cAn phai biét gy
niém tin, tao hitng thi cho ngudi bénh trong qué trinh kham, diéu tri; né thuc
st ¢6 10i cho ngudi bénh vé tinh than va stc luc.

- Tinh cdch clia ngudi bénh: 1a hé thdng thai do clia ngudi bénh doi véi
moi trudng ty nhi€n, xa hdi va ban than khi bi bénh. Khi bi bénh tat, ngudi
bénh c6 thé thay ddi thdi do trong cdch nhin vé th€ gii khich quan tic dong
vao ho; ngudi bénh c6 thé té nhitng thai dd khic nhau rat ghét hoic rat vui
mirng vGi nhitng ai ri long thuong ho.

- Ning luc hoat dong clia ngudi bénh: bao gébm tri thifc, k§ ning, k¥
x40, ban ning va kinh nghiém cla nguGi bénh. Nhitng hoat ddng sing tao, su
ti€p thu ki€n thitc mdi, sy khéo 1éo trong cong viéc, sy dip dng hoat dong
ban ning cia ngudi bénh bi giam da tao nén nhitng khé khan trong viéc
phong, chita bénh va lam cho bénh nang thém.

- Khi chat cia ngudi bénh: 13 nhitng thudc tinh cd thé cia tAim 1y quy
dinh dong thi ctia hoat dong tim 1y ngudi bénh, quy dinh sic th4i bi€u hién
bén ngoai clia ddi song tinh than cia ho.

Bénh tit c6 thé lam cho ngudi bénh mang ki€u khi chat khong cin
bing, khong linh hoat va d& bi tdn thuong; ho thudng c6 bi€u hién gidm tri
nhg, dang tri, khong tip trung chu y, gidm kh4 ning nhan thic, lao dong, dé
bi 4m thi, bi ddng, phu thudc, thim chi tin vao bat ct diéu gi (ké cd mé tin, s6
phdn) nhim mong thodt khoi bénh tat hién tai.

Nhéan cach ngudi bénh s€ tao nén nhitng phan &ng phi nhian hodc qua
dé cao bénh tat. Vi vay, cdn bd y t&€ cin nim dudc dic di€m vé nhan cich
clia ngudi bénh dé€ thong cdm va gitp dd ho vuot qua bénh tat.
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3.3. Nhan cdch cta cidn bj y t&

* Nhan cdch clia cdn bd y t& 12 hé thdng cdc pham chit cla ho, bi€u
hién & bdn sic va gia tri x4 hodi cla ngudi dé, né c¢b tdic ddng manh mé& doi
vdi ngudi bénh. Nhitng pham chit nay dugc xem xét qua 4 thudc tinh cd ban
clia nhin cdch c6 lién quan dén tinh chat nghé nghiép:

- Xu huéng nghé y: 12 mdt bd phin quan trong cia xu huéng nhin
cach, dugc thuc nay bdi cdc dong co nhim thda min nhitng nhu cau nhi't dinh
clia c4 nhan trong mdt hé thdng thong nhit va tuong ddi 6n dinh, quy dinh
tinh tich cuc va su luya chon thdi dd clia ngudi thay thudc trong cdc hoat dong
thong qua cdc mit: nhu ciu, hitng thid, niém tin, 1y tudng.

- Tinh cdch ngudi thay thudc: 1a hé thong thdi do clia ho d6i v6i thé
gi6i xung quanh va ban than, dudc thé hién trong hanh vi clia ho thong hoat
dong gidi quyét cdc nhiém vu va giao ti€p xa hoi; n6 cé thé bao gdbm nhitng
nét tinh cich: yéu nghé, say mé vG4i cOng viéc, tinh than trach nhiém, tinh
trung thyc, sy diing cdm, tinh ty chd, tinh khiém ton.

- Ning Iyc ngudi thay thudc: 13 mot trong nhitng thanh t6 quan trong
bac nhat trong ning lvc chuyén mon, ddm bdo cho sy thanh cong clia ngudi
thay thudc; bao gdm hé thong k§ ning, k§ xdo nghé nghiép ma thong thudng
dudc goi la khd ndng hay tai ndng.

- Khi chd't ctia ngudi thdy thudc: 13 nhitng thudc tinh cd thé cia tAm ly
quy dinh dong thdi cia hoat dong tAm 1y con ngudi, quy dinh sic thai bi€u
hién bén ngoai clia d5i song tinh than clia ho.

* Pham chat clia cdn bod y t€ c6 thé dudce khdi quat 2 mit: Pic va Tai,
noi cidch khéc 1a dao dic va tai nang.

- Pao difc clia ngudi thay thudc doi hdi phdi c6 tAim vdi nghé nghiép,
khong lam di€u 4c, chin that, tinh cdm, dd lugng, gitip dd moi ngudi,...

- Tai niing clia ngudi thay thudc doi hdi phai c6 ki€n thitc sau rong, c6
k§ ning, k§ xdo trong chuyén mon, bi€t cdng tdc trong hoat dong, biét
nghién cttu khoa hoc dé 4p dung trong thuc tién.

Bic Ho da tirng day “Luong y nhu tit mdu”, “Thdy thudc nhu me hién”.

Haii Thugng Lian Ong di tdng két dugc 8 difc tinh cd ban clia ngudi
thay thudc chan chinh ma dén nay van la nhitng 15i khuyén quy bau:

- Nhan: nhan tit, bac 4i, khong ich ky.
- Minh: hi€u biét sdu rong, sdng sudt.

- Tri: khon khéo, nhay bén, khong ciu tha,
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- Pitc: phdi c6 dao dic, khong lam diéu 4c.

- Thanh: thanh that, trung thyc.

- Lugng: do lugng.

- Khiém: khiém t6n hoc hdi, thuc su cau thi.

- Can: chuyén can, chiu khé.

* Pao ddic va tai ning 12 nhitng phim chi't cAn c6 & ngudi thay thudc.
Pé c6 dugc nhitng phdm chi't nay ngudi thidy thudc phai khong ngitng hoc
tap vé chuyén mon, dong thdi khong ngirng tu rén luyén tu dudng vé dao dic
trong qua trinh hoat dong nghé nghiép.

3.4. Mbi truong xung quanh

Mbi trudng xung quanh bao gdm mdi trudng ty nhién va mdi trudng xa
hoi c6 mdi quan hé mat thi€t v6i nhau va thudng c6 tdic dong manh mé& dén
tdm ly cia ngudi bénh.

Mbi trudng ty nhién gdm nhitng yé&u t6 nhu: nhiét do, mau sic, Am
thanh, mai vi, thdi ti€t, khi hau va cdc y€u td dia ly khic thudng tdc dong
truc ti€p hoic gidn lam thay doi trang thdi tam ly, khi sic, stic khde, tinh
trang bénh tit cia ngudi bénh.

Ching han:

- Mau xanh thudng tao cdm gidc mat mé; mau vang tao cam giac lanh;
mau dd tao cdm gidc néng, dé bi kich dong, ndi néng.

- Am thanh tao ti€ng 6n 16n, manh mé&, don dap kéo dai thudng gy
cdm gidc khé chiu, mét mdi dé gay nén rdi loan tAm thin va ngugc lai néu
qué yén tinh s& giy nén tic ch&, budn rau.

- Khi hiu mat mé, trong lanh quang canh bé&nh vién sach s€, hai hoa c6
anh hudng dén khi sic ctia ngudi bénh.

Mbi trudng xa hoi bao gdbm cdc mdi quan hé da dang clia ngudi bénh
(vdi cdn bo y té, gia dinh, co quan, ban beé, nguoi bénh,..) hodc nhitng tic
dong clia cdc phuong tién truyén thdng (dai, bdo, sdch,...) thudng c6 tic dong
tryc tiép hay gidn ti€p tich cuc hoic tiéu cuc dén tAm 1y ngudi bénh.

CHANG HAN:

- Nhan vién y t&€ trong qué trinh khdm, di€u tri n€u gy ra phién ha,
hoic c6 thdi do thi€u ton trong ngudi bénh sé giy tc ch€ va dnh hudng xau
dén tAm ly ngudi bénh.
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- Ngudi nha clia ngudi bénh c6 thdi do thd ¢ hay quan tAm thdi qud déu
¢6 dnh hudng d€n tim ly ngudi bénh.

- Sach, bdo noéi chung, sdch y hoc néi riéng n€u khong dudc bién tap
va ki€m dinh chit ché hoic néu khong dugc dinh huéng clia bac si sé gay bat
1¢1 cho ngudi1 bénh khi hoc.

4. BIEN PHAP CG BAN PE GIAO TIEP TOT VGI NGUGI BENH

Tié€p xiic v4i ngudi bénh 12 mdi quan hé gifta cdn bd y t€ véi ngudi
bénh hay néi cdach khac @6 1a giao ti€p giita can bd y t&€ vdi ngudi bénh, nay
12 mot trong rat nhiéu mai quan hé cua ngudi bénh trong xa hdi va n6 dong
vai tro rit quan trong doi v6i két qua diéu tri, chim séc ngudi bénh.

Mbi 15i n6i, hanh vi clia cdn bo y t€ déu tdc dong manh mé dén tim ly
clia ngudi bénh. Néu nhu cdn bd y t&€ biét cach hi€u dugc va rit nhay cdm
véi nhitng di€n bi€n tim Iy ctia ngudi bénh; bi€t gy dudc tinh cdm, 10ng tin
véi ngudi bénh; bi€t st dung nhitng liéu phdp tAm 1y ddi véi ngudi bénh va
bi&t phdi hgp cdc phuong thitc chim séc, diéu tri ngudi bénh hop 1y, khoa hoc
trong tirng hoan cdnh cu thé thi qud trinh kham, diéu tri bénh sé& gip rat nhiéu
thuan 1gi. Ngudc lai, n€u 1i néi, hanh vi clia cdn bo y t&€ thi€u thian trong sé&
tao nén phdn tng tdm 1y trdi ngudc v6i két qua diéu tri, gdy hai cho ngudi
bénh. Vi vdy, cdn bd y t& can c6 k¥ ning giao ti€p tot v6i ngudi bénh, cu thé
la:

4.1. Nhan thitc dugc nhitng dién bi€n tam Iy cia ngudi bénh

4.1.1. Dién bién tam Iy ciia nguoi ciia nguvi bénh khi di kham bénh

Khi d&€n khdm bénh, di€n bi€n tAm 1y ctia ngudi bénh kha phiic tap

- Ngudi bénh lo ling vé bénh tit clia minh § miic ndo, c6 4nh hudng gi
dén tinh mang khong, ¢ chita dugc khong,,..

- Ngudi bénh lo nghi dén ngudi than, d&€n tuong lai, tién do cla minh:
c6 nén cho ngudi than bi€t khong, kinh t€ gia dinh c6 di d€ chita bénh
khong, bi bénh nay liéu dnh hudng dén sitc khoé nhu thé nao, c6 khd ning
ti€p tuc lam viéc dudc khong,...

- Ngudi bénh suy nghi vé ngudi thay thudc, bénh vién: nén d&€n bénh
vién ndo, minh c6é gip dugc thay thudc gidi khong, cin by diéu dudng cé
nhiét tinh chdm séc minh khong,...

4.1.2. Dién bién tim Iy ciia nguoi bénh khi nam diéu tri trong
bénh vién
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Phdi diéu tri trong bénh vién 13 diéu khong mong mudn ddi véi ngudi
bénh, 12 thdi gian ngudi bénh ti€p xtc nhiéu vdi cdn bd y t&, phdi thay ddi
moi trudng sdng va sinh hoat, do d6 can hi€u dién tim 1y clia ngudi bénh khi
nim vién:

- XuA't hién nhitng cdm xtic mdi la: lo 4u, bdn chon, hoang mang; bién
ddi vé trang thdi tim ly; trAdm cdm, nhic ddu, mat ngl, dé bi kich thich trg
nén néng tinh hoic tram uat, hay khé chiu, gidn hdn; hay doc sach bdo, thich
dudc ti€p tuc hoan thinh mdt s cong viéc dang dang dd; hay d€ y va phan
tich k¥, i mi nhitng thi€u sét, khuyét di€ém ctia ngudi khic, nhitng cich dng
xt, chim séc di€u tri clia nhin vién y t€ va mat 1ong tin v6i moi ngudi;
thudng hoai nghi vé bénh tit cda minh, vé k&t qui chuidn dodn, diéu tri,
chim séc clia can bd y t&; c6 nhitng thay ddi trong tinh cAm nhu: ddi hdi tinh
cdm clia moi ngudi danh cho minh nhiéu hon so véi trudc nén thudng cudng
di€u hod bénh tit clia minh, gy sy quan tdm chd § clia moi ngudi xung
quanh, doi hoéi sy chdm séc, phuc vu qua muc, hodc ngudc lai khong chd y
dé&n bénh clia minh, coi thudng sitc khoé, khong chdp nhan sy diu tri va
chim séc, khong thich moi ngudi don tinh cAm nhiéu hon so véi truée nay,...

- Quan tAm d&n k&t qua chudn dodn, tién lugng bénh: tim hi€u vé bénh
va nhitng diéu lién quan d&€n bénh ctia minh; tim hi€u trinh @6 chuyén mon,
dao ditc, van dé riéng tu clia ngudi thay thudc; s¢ hii khi phdi tié€n hanh cic
thd thuat trong diéu tri (choc dich ndo tuy, chon do mang bung, mang phdi,
thut thdo, soi & bung,..).

4.2. Mot s6 yé&u td cd ban dé€ gay long tin d8i véi ngudi bénh
- V& co s& vat chat cda bénh vién:

+ Phong kham da khoa & cdc khoa, phong clia bénh vién cin
dugc xay dyng va bd tri thuin 1gi, thodng m4t, khoa hoc va yén tinh, tao
khong khi thAn mat gifta cdn bd y t€ va ngudi bénh, tao cho ho cdm gidc
thodi mai.

+ Trang thi€t bi phuc vu chuyén mon diy dd, cé chat lugng va
hién dai ciing 13 mdt trong nhitng diéu kién gy long tin v6i ngudi bénh.

- V& d6i ngii cdn bd y t&: ¢6 trinh dd chuyén mon, phdm chi't dao dic
va k¥ ning giao ti€p tdt, thai d6 niém nd, thong cdm va chdp nhan vdi nhitng
trang thdi tim ly tich cuc hodc tiéu cuc ciia ngudi bénh, ning luc, trinh d6
hoc van clia ngudi bénh; st dung ngdn ngit giao ti€p (15i néi, ¢t chi) phi hop,
ding myc; nhitng 15i khuyén, chudn dodn r6 rang, ding vé nghiép vu chuyén
mon, nhiét tinh huéng din, chim séc, diu tri cila ngudi bénh, ngudi than clia
nguci bénh.
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- Tap thé va c4 nhan ctia bénh vién, khoa phong doan két cong tic va
hd trg nhau.

4.3. St dung liéu phap tAm Iy tdc dong dén ngudi bénh

Biét st dung liéu phdp tim 1y, liéu phdp diéu tri va cdc liéu phdp khic
dé dong vién, phat huy nhitng thudc tinh tiém 4n bén trong clia ngudi bénh
dé ting tinh hiéu luc cla cic liéu phap:

4.3.1. Li¢u phdp diéu tri

Gidi thich vé tic dung clia thudc, huéng din ngudi bénh cich st dung
thudc d€ ngudi bénh yén tim va sit dung thudc ddm bdo an toan, hiéu qua.

Huéng din ngudi bénh vé ché do in udng, ngl, nghi ngdi, lam viéc
hop 1y sé& gitip ngudi bénh mau khdi bénh va hdi phuc sitc khoé.

4.3.2. Liéu phdp tim ly

Can goi md, gidi thich cho ngudi bénh trong di€u kién, hoan cdnh thich
hop d€ ho hi€u va tu bdc 160 bénh st clia minh dé€ gitdp thay thudc dua ra liéu
phép chira bénh phut hgp va hiéu qua.

- Tdc dong dén tAm Iy bi quan clia ngudi bénh:

Tam 1y s¢ stc khoé khong trd lai binh thudng, s¢ chét 1a khuynh huéng
thudng gip & ngudi bénh cho nén néu khong dudc tién lugng bénh trudc,
khong dugc dinh huéng tinh huéng xau cé thé xdy ra thi ngudi bénh thudng
c6 hanh vi tiéu cuc, ¢6 khi din dén tu ta.

- Tac dong tam ly thdong qua ngudi than ctia ngudi bénh:

Ngudi nha ¢6 uvu thé vé mdi quan hé tinh cdm than thi€t véi ngudi
bénh, ngudi bénh thudng c6 10ng tin vao ho hon ai hét cho nén st dung ngudi
than trong viéc tim hi€u bénh st, khi chit, tinh cdch clia ngudi bénh trong
viéc chia s& nhitng ndi dau clia bénh tt, nhitng tim 1y bi quan d€ dong vién,
khich 1& ngudi bénh sé& gitip ngudi bénh hdp tdc tich cuc trong diéu tri va sé&
dem lai k€t qua kha quan hon.

4.4. Phéi hop cac phudng thie diéu tri, chim séc hgp 1y, khoa hoc

K&t qua cia cong viéc phat hién bénh va chita bénh, chim séc ngudi
bénh 12 k&t qua ctia mot cong trinh tip thé, bao gdm nhiéu khiu c6 lién quan
chit ché véi nhau: tif nhan vién thudng truc, di€u dudng, thay thudc va ngudi
nha clia ngudi bénh. N€u cdc khau clia qud trinh nay duge phdi hgp mot cich
nhip nhang vdi tinh than, thdi do va trach nhiém cao s& dem lai k&t qud mong
mudn cho ngudi bénh, 12 co s& giy long tin d6i véi ngudi bénh va ngudi khic
trong xa hoi.
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TU LUQNG GIA
. Quan h¢ thiy thudc- Bénh nhén 13, CHON CAU PUNG:
A. Quan h¢ xa hoi lanh manh mang tinh cong déng
B. Quan hé cang c6 tinh chat hoan thién hon
C. Quan hé c6 tinh tit yéu xay ra gitp ngudi cham soc va ngudi duge chiam soc
D. Tét ca déu ding
Co sé khoa hoc nao khong cé trong gido duc sirc khée, CHON CAU PUNG:
A. Tam ly hoc gido duc
B. Tam ly hoc nhén thue
C. Tam ly hoc gidi tinh
D. Tam ly hoc xa hoi
. Phuwong phap nghién ciru tim ly ngudi bénh, NGOAI TRU
A. Quan sat
B. Bam thoai
C. Tainang
D. Tric nghiém
Tinh cach nguoi thay thude bao gdm nhiing nét, NGOAI TRU
A. Yéu nghé, say mé v4i cong viéc
B. Tinh khiém ton
C. Tinh ty chu
D. Tinh uvu tu

. Nhan cach nguoi bénh (nhin cich con ngudi) bao gdm cac thude tinh co ban.
CHON CAU SAI:

A. Xu hudéng
B. Khitai

C. Tinh cach
D. Nang luc
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Bai 13
HANH VI VA THAY POI HANH VI SUC KHOE
MUC TIEU

1. Trinh bay dudc khdi niém hanh vi, hanh vi sttc khde va 5 yéu to co
ban 4nh hudng d€n hanh vi sitc khde.

2. Phan tich cdc 1y do vi sao ngudi din khong thay ddi hanh vi stic khde.
3. Mb ta dugc 5 budc trong qué trinh thay ddi hanh vi.
4. K€ dugc 5 diéu kién can thi€t d€ thay d6i hanh vi stc khde.
1. KHAI NIEM VE HANH VI VA HANH VI SUC KHOE
1.1. Hanh vi la gi?

Hanh vi 1a cdch ¢ng x¥ clia con ngudi d6i véi mot sy vat, su kién, hién
tugng trong mot hoan cdnh, tinh hudng cu thé, né dugc biéu hién bing 15i
néi, ¢t chi, hanh dong nhit dinh. Hanh vi con ngudi ham chita cdc yéu to
ki&n thic, thai do, niém tin, gia tri xa hdi cu thé cla con ngudi. Cic yéu to
nay thudng dan xen, lién k&t chit ché vdi nhau.

Céc nha khoa hoc hanh vi trén th€ gidi da dua ra kh4 nhiéu khdi niém
vé hanh vi. Theo Green va Kreuter (truong Pai hoc Johns Hopkins, My):
hanh vi 1a bat ky phdn ¢ng ndo c¢6 thé quan st dudc cda con ngudi. Hanh vi
dé c6 muc dich va x3y ra trong khodng thdi gian cu thé du 13 ngudi d6 c6 y
thirc dugc hay khong y thiic dugc hanh vi ciia minh.

Theo mot s& tdc gid khédc, hanh vi la phdn @ng twong tic gilta con
ngudi v6i nhau véi moi trudng song. Hanh vi c¢6 thé dugc xem nhu 14 sdn
phim ctia mdi trudng, vin héa va di truyén.

Theo Pai tir dién ti€ng Viét (1999): Hanh vi 1a cdch @ng xif trong mot
hoan c4dnh nhit dinh dudc bi€u hién bing 15i néi, ¢t chi, hinh dong nhat
dinh.

1.2. Hanh vi sitc khoe la gi?

La hanh vi clia con ngudi ¢6 lién quan dén viéc tao ra, bio vé va ning
cao stic khde, hoic lién quan d€n mot van dé sitc khde nhat dinh.

Hanh vi stic khde cia cd nhin la trong tdim cua gido duc stic khde va
nang cao stic khde (NCSK). Theo Gocham (/982), hanh vi siic khde 1a nhitng
thudc tinh c4 nhan nhu niém tin, sy mong doi, dong luc thic nay, gi4 tri nhan
thitc va kinh nghiém: nhitng dic di€m vé tinh cidch bao gdm tinh cdm, cim
xtic, cdc loai hinh hanh vi, hanh dong va théi quen c6 lién quan dén sy duy
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tri, phuc hdi va cdi thién stc khde. Hanh vi sitc khde c6 khi rd rang, cong
khai, c6 thé quan sit dudc nhu hit thudc 14, ciing c¢6 khi 12 nhitng trang thdi
cdm xtic khong dé dang quan sit dudc nhu thii do véi viéc dung mii bdo
hiém khi di xe mdy...

Tu khi m6 hinh bénh tit c6 su chuyén doi, ty 1& cdc dang bénh tit cé
lién quan d€n hanh vi c4 nhan c6 xu hudng ting nhu: chan thuong do tai nan
giao thong, bénh tim mach, ung thu phdi, lam dung thudc, béo phi,
HIV/AIDS, c4c bénh lay truyén qua dudng tinh duc, v.v.., cho ta thdy hanh vi
stic khde clia cd nhan dong vai trd quan trong trong ning cao sic khde cia
ngudi dan. Nhitng hanh vi sitc khde clia ¢4 nhan nhu hit thudc 14, st dung
mii bdo hi€m, udng bia rugu, diing bao cao su trong quan hé tinh duc, tip thé
duc v.v.. di cho thiy tdc dong quan trong ctia né6 ddi vdi trang thdi clia cd
nhan va cda x4 hoi. Pai dich HIV/AIDS 13 mot vi du. Pay 1a mot van dé siic
khde c6 lién hé rat chit ché v6i hanh vi siic khde cd nhan. Su dic¢u do, an
toan trong quan hé tinh duc, s& dung bao cao su trong quan hé tinh duc va
tranh diing bom kim tiém khong tiét tring 12 mot vai vi du vé hanh vi ¢6 1gi
cho sttc khde da dugc xdc nhan 1a c6 hiéu qua trong cdng cudc phong chéng
st lan truyén HIV/AIDS. Tham chi d6i v6i cdc bénh truyén nhiém “truyén
thong” va suy dinh dudng cling s& c¢6 hiéu qua hon néu ching ta quan tAim
dén thay ddi hanh vi cd nhan cling mot s6 yé&u td khac nhu viéc dung nudc
sach, nim man, cho con bu sita me.,,..

Nhu vay, hanh vi stic khde bao gom:

1. Hanh vi tang cuong (c6 lgi) cho sitc khée: VD: Tap thé duc déu ddn
méi budi sdng gilip co thé cuong trang, tinh than minh mdn.

2. Hanh vi duy tri sitc khée: VD: An cdc chdt cé ham lugng chdt béo
thdp giip lam gidm nguy co mdc mot s6” bénh nhu: ti€u duong, cao huyét dp,
béo phi;

3. Hanh vi ¢6 hai cho siic khde: VD: Hiit thudc ld, doc sdch trong diéu
kién dnh sdng khong dat tiéu chudn, hodc phu nit ¢é thai lao dong ndng nhoc.

Hanh vi 4nh hudng dén sitc khde kh4 da dang. Vay chia khéa nao da
gidp ngudi din va cong dong ning cao stic khde, ning cao chit lugng cudc
song. Pi€m mau chdt & ddy chinh 13 trach nhiém c4 nhan ddi vdi hanh vi clia
ban than (cd tich cuc va tiéu cuc).

2. CAC YEU TO ANH HUGNG PEN HANH VI SUC KHOE

2.1. C4c y€u to anh huwéng dén sitc khoe
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Cé6 nhitng y€u t6 tic dong tich cyc 1am cho con ngudi trd nén khoe
manh va duy tri dugc sic khde cta ho, nhung ciing c¢6 nhitng yé&u t6 tdc dong
tieu cuc (dnh hudng khong t6t) t6i sitc khde cia cd nhan, gia dinh va cong
dong. C6 thé liet ké mot sd vi du vé cdc yéu td tdic dong xau dén stc khde
nhu:

7, 7, A . 2 . ~ . 7, 7z 2 A A
- C4c tdc nhan nhu: vi khuan, virus, nam, giun sdn... c6 thé xam nhap
IN 2 (¢ 7z 2 - s . - A N 7
vao cd thé qua ti€p xuc, qua thic dn, do hit phai hodc do codn trung hay cédc
con vat khac dot, cin, cao tir d6 gy bénh.

- Cé4c héa chdt nhu: dau hda, thudc trir sdu, khi dot, phan bén, chi va
acid c6 thé giy ngd doc hoic c6 hai cho co thé. Tham chi mot s thudc diéu
tri néu dung khong ding c6 thé din d&€n nhitng tic dung phu ngoai y mudn.

- Y&u t6 duy truyén trong mot s6 bénh nhu hong ciu liém, ddi dudng,
thi€u ning tri tué c6 thé gy hau qui xau cho th& hé con cdi.

- Y&u t& mdi trudng nhu: lut 161, bdo, dong dat, cdc thién tai c6 thé gay
thuong tich hoic t& vong nhiéu ngudi. C4c yé&u td khic c6 thé 13 nguy cd tiém
An giy ra tai nan nhu: chdy nd, nha ctfa toi tan, dudng si xudng cip v.v...
Nhitng di€¢u kién khé khin vé nha &, ndi lam viéc, trong gia dinh va cdng
dong dé din dén cdc van dé strc khde tim than.

Nhitng y€u t& trén khong phdi bat cit lic ndo ciing c6 thé giy ton
thuong cho con ngudi, khong phai lic ndo ciing lan cho ho dau 6m. Néu
ngudi dan hi€u rd va bi€t cdch phong chdng nhitng nguy cd tiém tang nay thi
ho ¢6 thé trdnh dudc nhiéu bénh tit va nhitng diéu bat 1di cho stc khde.

C6 4 nhém yéu to quyét dinh siic khde, do la:
- Cdc y€u t& duy truyén, gien va sinh hoc quyét dinh t6 chit c4 nhan.

- C4c y&u t6 mdi trudng nhu: khong khi, ngudn nudc, sy & nhiém...;
diéu kién kinh t€&, diéu kién song, 1am viéc, vin héa phdp luit...

- Céc y&u td vé& hanh vi va 18i song (yéu t6 cd nhadn).
- Céc y&u td vé quy mo va chd't lugng clia dich vu chim séc sitc khde.
2.2. C4c y€u to anh hudng dén hanh vi sic khée

Hanh vi ctia con ngudi hinh thanh trong m6&i quan hé giita con ngudi va
x4 hdi. Vi th€, cic chuong trinh gido duc ning cao stic khde sé& trd nén hiéu
qua hon khi c6 su thay ddi tich cuc moi trudng xa hoi. Ngudi ta dd duwa ra mot
mo hinh méi truong xa héi &€ tim hi€u va giai thich vé hanh vi sitc khée, tim
hiéu cdc yé&u td: t§ chiic, cong ddng va cdc chinh sich x hoi c6 thé hd trg
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nhu thé€ nao trong viéc hinh thanh va duy tri cdc hanh vi ¢6 1di hoic c6 hai
cho stic khoe.

Mb hinh nay cho riing khi c¢6 sy thay d6i cdc y&u to xa hoi sé& din dén
su thay ddi cdc hanh vi sic khde cia tirng cd nhan. N6 dé cip dén 5 cip do
dnh hudng cé thé quyét dinh cdc hanh vi sitc khde, mdi cap do 13 mot doi
tugng cho cdc can thiép clia chuong trinh ning cao sitc khde. Chiing bao gdm:
cdc y&u t& cd nhan, mdi quan hé cd nhin, cic yéu td 6 chifc, cic yéu td vé
cong dong, va yé&u td luat phdp, chinh sidch xa hoi tit cd cdc yéu td nay déu
dnh hudng truc tiép hodc gidn ti€p dén hanh vi sic khde clia c4 nhan trong
mdi tuong quan dén cdc y€u td clia cAp dd khic (so db 2.1).

Y&u t6 c4 nhan(1)

Yé&u t& cong dong HANH VI C4c mdi quan hé

(cdc quan hé xa hoi) SUC KHOE cd nhan
(5) (2)
Yé&u t& phap luat, M&bi trudng hoc tap,
chinh sach xa hoi lam viéc
4) (3)

S¢ do 2.1. C4c y&u td 4nh hudng d&€n hanh vi sitc khde
2.2.1. Yéu té' cd nhin
Y&u td c4 nhan bao gom ki€n thifc, thdi do va k¥ ning cda tirng cd
nhan c6 lién quan dén sic khde.
2.2.2. Cdc moi quan hé cd nhan
Cdc mdi quan hé c4 nhian bao gom gia dinh, ban bé va dong nghiép.
Ching c6 d4nh hudng rat 16n d6i v6i hanh vi sic khée. Gia dinh la ndi bit
ngudn rat nhi€u hanh vi sitc khde, dic biét 1a cdc théi quen hoc dugc khi con
12 mot dta tré (vi du: ddnh rdng, tdp thé duc, cdch dn udng). Trong Ita tudi vi
thanh nién, 4nh hudng clia ban be, ddng ding thudng trd nén quan trong hon
(vi du: it thudc ld, uéng rugu, sit dung ma tiiy va tham gia vao cdc hanh vi
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nguy hiém cho sitc khée khdc). Cac mdi quan hé xa hdi c6 thé hd trg cdc hanh
vi ¢6 1gi cho stic khde nhung ciing ¢ thé tdc dong 1am phdt trién cdc hanh vi
¢6 hai cho stc khéde.

2.2.3. Moi truong hoc tdap, lam viéc

M6i trudng hoc tap, l1am viéc rit quan trong bdi vi moi ngudi danh ra
mdt phan ba hoic mot nia thdi gian trong ngay & ndi 1am viéc hodc hoc tap.
Vi vy mdi trudng nay dnh hudng rat nhi€u dén stic khde va cdc hanh vi bdo
vé stic khde hoiic hanh vi c6 hai cho sic khde. O ndi lam viéc, cong nhan cé
thé bi ti€p xidc vdi cdc hdéa chat doc hai hoic lam viéc trong mdi trudng cb
nguy co tai nan hodc chin thuong, hoic c6 nhiéu kha ning bi cing thing
(stress). Ngudc lai, ndi 1am viéc c6 thé tao ra mot moi trudng hd trg cho viéc
thay d6i cdc hanh vi c6 hai hanh thanh hanh vi c6 1di cho sitc khde. Nha in
clia cd quan hay trudng hoc ¢ thé cung cip cdc bita dn c6 dl cdc chit dinh
dudng can thi€t cho sitc khde, dong thdi cung cAp thong tin, nhitng chi din vé
dinh dudng cho cdn bd, hoc sinh, sinh vién; c6 thé xay dung cdc phong tip
thé thao cho ngudi lao dong hoic sinh vién... Vi vdy, trudng hoc va c¢d quan
lam viéc 1a nhitng ndi 1y tuéng d€ thyc hién cdc chuong trinh gido duc sifc
khde.

2.2.4. Yéu to ludt phdp, chinh sdch xa hoi

Luit phap va y&u t& xi hoi c6 thé gidi han hoic nghiém cAm mot s6
hanh vi nguy hai cho stc khde va khuyén khich cdc hanh vi ¢6 1i cho sic
khde. Trong moi trudng luat phap con ngudi khé c6 thé thuc hién nhitng hianh
vi dugc coi 12 khong c6 1gi cho sitc khde va chinh diéu nay tao diéu kién cho
ho thyc hién va duy tri bén vitng hanh vi ¢é 1di cho sitc khde clia chinh ho va
cong dong. Vi du: Quy dinh khong hit thudc 14 & noi cong cdng, khong xa
rac bira bdi, quy dinh doi mii bdo hi€m khi di xe mdy va deo diy bdo hiém
khi 141 xe 0 t0.

2.2.5. Yéu td cong dong (cdc quan hé xa hoi)

Cong ddng c6 thé anh hudng 16n d&€n hanh vi sitc khde. Cac t6 chic xa
hdi c6 thé cling nhau phdi hop thyc hién cdc chuong trinh, muc tiéu ning cao
sitc khde trong cong dong. Vi du: Su phdi hop chit ché gifta hdi phu nit va
cong tdc dan so xa trong chuong trinh din s6 — k& hoach héa gia dinh s& gitip
nhiéu c4 nhan c6 co hdi dudc thyc hién cdc bién phdp tranh thai.

3. QUA TRINH THAY POI HANH VI SUC KHOE

DP6i v6i nhitng hanh vi ¢é 1gi cho stic khde can dugc khuyén khich
ngudi dan duy tri thuc hi€n, v6i nhitng hanh vi khéng c6 161 (c¢6 hai) cho sic
khée can tic dong dé ngudi dan thay doi.
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Viéc thay ddi hanh vi sitc khde khong gidong nhau d6i vdi nhitng cé
nhan khdc nhau. C6 nhitng ngudi ludn sin sang thay d6i hanh clia minh khi
ho cdm nhdn sy khong phu hgp trong cach lam cua minh, trong khi d6 c6
nhitng ngudi khong mudn hoic khong c6 kh3 ning thay d6i hanh vi ciia minh
hoic thay ddi rit chdm chap. Su thay d6i hanh vi thudng x4y ra theo 2 hudng:

- Thay ddi ty nhién: Hanh vi thay ddi theo nhitng su ki€n ty nhi€n nhu
ddi khi ching ta c6 nhitng thay ddi trong cich Gng x{ clia minh theo cong
dong xung quanh ma khong suy nghi nhiéu vé diéu do.

- Thay d6i k&€ hoach: Chi thé vach ra k& hoach d€ thay d6i hanh vi cia
minh nhu k&€ hoach gidm dan s6 luong hiit thudc hiing ngay, rdi ti€n t6i bd
hdn.

3.1. Qua trinh thay déi hanh vi

Pé€ gitip ngudi dan thay d6i hanh vi sitc khde, ngudi truyén thong gido
duc sitc khde can thyc hién mot s6 hoat dong sau:

- Xéc dinh xem hanh vi cia doi tugng gido duc 1a ¢6 1gi hay c6 hai cho
stc khde cia ho.

- Xdc dinh cdc yé€u to tdc dong, dnh hudng t6i hanh vi sttc khde cuia
doi tugng.

- Phdt hién nhitng y&u t6 cdn trd qué trinh thay d6i hanh vi stic khéde
cua doi tugng.

- Lua chon cdc can thi€p thich hgp va hiéu qua
Qu4 trinh thay ddi thudng dién ra trong 5 budc:

(5) Duy tr1 hanh vi md&i

Chiéu hudng thay doi (4) Hanh dong

(3) Chu#n bi thay ddi

(2) Pi quan tAm dé&n thay d6i

(1) Chua quan tim dén sy thay d6i

S¢ dd 2.2. Cic budc thay d6i hanh vi
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Budc 1: Chua quan tdm dén sy thay déi hanh vi (tit chua hiéu biét dén
hiéu biét nhung chua chdp nhdn). Trong giai doan nay ddi tuong chua cé hi€u
biét vé van dé sitc khde clia ho hoic chua nhin thd'y nguy co tiém tang cla
hanh vi sic khde hién cé.

Bién phap tot nhat Iic nay 1a cung cAp cdc thong tin vé nguy co cla
bénh tat va thyc hanh cdc 161 song c4 nhan.

VIiDU:

Chiing ta dua ra cdc thong tin néi ring “Trén thé gidi cu trén 8 gidy lai
c6 mot nguodi chét do cdc bénh lién quan dén it thudc ld”. Thong di€p nén
nhim vao ndi sd clia ddi tugng d€ ho lo 1ing d&n stic khde clia ho va nhan
thdy cdc vAn dé do hanh vi nguy co giy ra. Thong tin c6 thé gitp ddi tugng
ti€n tdi giai doan ti€p theo. Chiing ta ciing c6 thé dua ra cdc thong tin d€ ho
nhin thdy mit c6 16i n€u thay ddi hanh vi.

VIDU:

St dung bao cao su trong quan hé tinh duc s& gidm nguy cd ldy nhiém
HIV, cdi sé& c6 1gi hon nhiéu so véi nhitng han ch&€ nhd ciia bao cao su nhu
gidm khodi cdm va chi phi rdt nhd cho mua bao cao su. Pay 1a giai doan khé
khin nhi't cho cdc nha truyén thong gido duc dé thuyé&t phuc ddi tugng huéng
dén thay ddi hanh vi.

Budc 2: Pd c¢é quan tdm dé thay déi hanh vi (ti chua chdp nhdn dén
chdp nhdn thay déi). Thong thudng & giai doan nay ddi tugng di quan tim va
hi€u bi€t phan nio d&€n van dé sitc khde clia minh. Ho di xem xét d&n viéc
thay d6i hanh vi nhung con thi€u ki€n thic, kinh nghiém, hoic gip phdi mot
s6 kh6 khin 1am cdn trg du dinh thay ddi cia ho.

PE€ gitp d6i tugng thay d6i hanh vi cin ti€p tuc dua thong tin vé nguy
co clia bénh tat v6i hanh vi c4 nhan va gitp ho nhin thdy Igi ich clia viéc
thay ddi. Giai doan nay ddi tugng can cé sy hd trg vé miit tinh than, vat chat,
dic biét sy gitip dd clia cdc td chic doan thé, ban bé dé tao nén moi trudng
thuan 1gi d€ gitp ho thay ddi hanh vi.

Budc 3: Chudn bi thay doi hanh vi (tit chua c6 ¥ dinh dén cé ¥ dinh thyc
hién). P61 tugng di nhan thdy sy bat 1gi khi duy tri hanh vi cii, d3 nhan thiy
1gi ich cta hanh vi mé&i. Ho di c6 quyét tAim va c6 k&€ hoach thay ddi hanh vi.
Giai doan nay doi tudng rat can sy gitp dd vé kié€n thic, k§ ning va diéu
kién cin thiét tir gia dinh, ban bé va xa hoi.
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Gitip d6i tugng 14p k& hoach cu thé cho ti€n trinh thay ddi, huéng din
cho ddi tuong nhitng viéc cAn chudn bi d€ vugt qua mdt s6 khé khin tam thdi
c6 thé x4y ra trong nhitng ngay dau thay ddi théi quen.

Budc 4: Hanh dong (thuc hién hanh vi mdi). Poi tuong sin sang thuc
hién thay ddi va thay d6i theo k& hoach ctia ho, ddng thdi danh gia nhitng 1gi
ich ma ho nhan dudc tir viéc thyc hién hanh vi m&i. Ho ri't cAn sy trg gitip tir
ban be, gia dinh, cong ddng d€ khuyén khich d6i tuong thuc hién hanh dong
thay d6i hanh vi siic khoe.

ViDU:

Viéc thay d6i hanh vi ding chung bom kim tiém & ngudi tiém chich ma
tdy thi viéc cung cAp bom kim tiém sach s& hd trg d6i tugng thay ddi hanh vi.
Hay viéc cung c4p bao cao su dé huéng ddi tugng c6 théi quen diing bao cao
su trong quan hé tinh duc.

Budc 5: Duy tri hanh vi da thay déi (hanh vi mdi). Cdc ddi tugng thuc
hién va duy tri hanh vi méi ¢6 1gi cho stic khée cia minh. Hanh vi méi nay
néu dudc thyc hién trong moi trudng thuin 1gi thi né s& dn dinh, bén virng,
ddng thdi doi tugng con cé thé phd bi€n, van dong ngudi khac 1am theo; néu
thuc hién trong moi trudng khdng thuin 1gi, gdp phdi nhitng yé&u t6 can trd thi
viéc duy tri hanh vi méi s& dé bi pha v va ddi tugng c6 thé sé quay trd lai
hanh vi cii.

VIDU:

T4i nghién 12 mot van dé dic biét & cdc trudng hop nghién ma tdy,
rugu, thudc 14. Vi vay, han ch€ nhitng mdi trudng dé dwa ddi tuong trd lai
théi quen 12 di€u can luu y.

ViDU:

Khuyén doi tugng dang cai nghién thudc 14 khong nén dén céc bira tiéc
c6 nhiéu khéi thudc, tir chdi khéo khi ban mdi thudc. Trong thdi gian cai
nghién can tranh cdc trang th4i bat thudng vé tinh cdm, cdm xic bdi cédc
trang th4i budn rau, thit vong dé dua ddi tugng nghién trd lai. Su khuyén
khich, hd trd ctia ban be, gia dinh, cong déng dé gitp ddi tugng duy tri hanh
vi mdéi (ddc biét khi doi tuong cé nguy co quay trd lai hanh vi cii) 12 vO clng
quan trong.

Hiéu biét siu sic ciac budc thay ddi hanh vi thay ddi cla ddi tugng sé
gitip ching ta c6 thé can thiép phu hdp, hiéu qua gitp ngudi din thay doi va
duy tri hanh vi méi c6 Idi cho sitc khde. Mdi giai doan s& c¢6 nhitng loai can
thi€p c6 tinh dic thu, riéng biét. 0] giai doan dau tién (chua quan tdm dén
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viéc thay doi hanh vi) thi viéc cung cAp thong tin vé van dé clia doi tugng sé
khuyé&n khich ddi tugng budc sang giai doan quan tAm thay ddi hanh vi (giai
doan du dinh).

Pé€ gitp ddi tugng chuyén tir giai doan du dinh sang giai doan chuin bi
thi can thiép thich hop 13 gitdp ho cdm nhan va suy nghi vé hanh vi c6 hai cho
sitc khde clia ho va 1am thé nao d€ tir bd hanh vi d6. Nhitng can thiép nhim
muc dich 1am cho ngudi ta ¢6 nhitng cam két, quyét tim, dit khodt vé viéc
khi ndo va 1am gi va 1am thé nao d€ thay d6i hanh vi ciia minh c6 thé€ sé& x6a
di dugc khodng cich giita giai doan chuidn bi va hanh dong. Nhitng can thiép
¢6 tinh cliing ¢, hd trd cia xa hoi va cic k§ ning ¢ng phé v6i nhitng khé
khin c6 thé x4y ra thich hop d&i véi nhitng ngudi da chuyén sang giai doan
thyc hi€én va duy tri hanh vi.

Thuc t&€ cdc giai doan thay d6i khong phdi lic ndo ciing di qua trinh t
cdc bude nhu vy ma c6 thé bi€u dién nhu vong xoidn dc. Hanh vi da thay ddi
ing v6i giai doan sau van cé thé quay vé tinh trang ban dau néu khong c6
nhitng diéu kién hd trg kip thdi.

Nhitng can thiép nhiim thay ddi hanh vi sitc khde clia ddi tugng phi
hop véi tirng giai doan cu thé s& dat k&t qua cao hon nhitng can thiép khong
dva trén viéc x4c dinh rd rang hanh vi cia ddi tuong dang & giai doan ndo.

3.2. Céc diéu kién cdn thi€t dé thay ddi hanh vi
Hanh vi ¢4 nhan bi 4nh hudng bdi ra't nhi€u y&u t, vi vay viéc thay ddi
hanh vi cAn xem xét cdc van dé mot cdch toan dién hon vé mit tic dong tAm
ly x4 hodi va moi trudng; can phdi cé nhitng di€u kién can thiét d€ thyc hién:
3.2.1. Viéc thay doi hanh vi phdi do déi tuong tu nguyén

Trudc hét ddi tugng phai cé dong cd mudn thay d6i hanh vi. Néu chiing
ta ép budc ddi tuong thay ddi hanh vi khi ho chua nhin thdy 19i ich cda viéc
thay d6i va nguy cd hanh vi stic khée ctia ho thi viéc thay ddi chi 1a d6i phé
tam thdi, vi vy d€ gitp ddi tugng thay ddi hanh vi cAn dua ra cdc thong diép
hét stic 16 rang d€ ddi tugng nhan thdy nguy co khong khde manh clia minh
va tu nguyén huéng t6i thay doi.

3.2.2. Hanh vi phdi ndi bdt, dién hinh, gdy hdu qud nhiéu dén
stic khoe

HAu hét cdc hanh vi lién quan dén sic khde duge hinh thanh trong
cudc song nhu mot théi quen ma cd nhan it suy nghi hoic d€ y d&n né; vi du
nhu hanh vi hit thudc, udng rudu dugc xem nhu thdéi quen ciia con ngudi. DE
thay ddi hanh vi, ngudi 1am truyén thong gido duc sic khde can xic dinh
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hanh vi nao 4nh hudng d&€n van dé sitc khde nhu thé€ nio,  mic dd nio dé c6
cic thong diép di manh d€ thuyét phuc cic d6i tugng thay ddi hanh vi.

3.2.3. Cdc hanh vi thay doi dvoc duy tri qua thoi gian

Cédc hanh vi mdi phdi trd thanh thudng xuyén, dudc duy tri hing ngay
trong cudc song, vi vay ngudi lam truyén thdng gido duc stc khde cin ggi y
cdc hanh dong don gidn dé ddi tugng c6 thé thuc hién dugc. Vi du: Ting cic
hoat dong vat 1y bing cdch di bo, tAp thé€ duc tai nha sé& dé thyc hién hon 12 &
cdc trung tAm thé hinh.

3.2.4. Vigc thay doi hanh vi khong qud khé cho doi tuong (khong
la mot thdach thiic doi véi doi tuong)

Viéc thay ddi hanh vi khong lam d6i tugng phai vudt qua stic va khi
ning cla minh, khong 4nh hudng nhiéu dén cudc séng, cong viéc thudng 1&
clia ddi tugng, cudc sdng clia doi tudng khong gip khé khin khi ho thay doi
hanh vi. Tuy nhién d6i khi cling nén dé d6i tuong xdc dinh cic cdch tng phé
dé thay d6i hanh vi cii theo cach thich hgp cia ho nhim c6 dugc hanh vi méi.

3.2.5. Phdi c6 su tro giup xd hoi

Su quan tdm, trg gitp clia ban be, gia dinh va xa hoi la rit quan trong
dé khuyén khich va tao diéu kién d€ ddi tugng thay ddi hanh vi va duy tri
hanh vi méi da thay ddi.

Tém lai, gido duc stic khde s& gitip moi ngudi hiéu ro rang hanh vi cia
minh va bi€t dudgc hanh vi d6 c¢6 4nh hudng nhu thé nao dén sirc khoe ctia ho.
Gido duc stic khoe, dong vién moi ngudi tu lwa chon cho minh nhitng hoat
dong d€ nang cao stic khde va mot cudc song lanh manh, nhung khong ép
budc moi ngudi phai thay doi.

TruSc khi gido duc sitc khde, diéu dau tién phai hi€u tai sao moi ngudi
lai thuc hién hanh vi d6, ngoai cdc nguyén nhin vé t3 chiic, trang bi k¥ thuat,
trinh d§ c4n bd y t€ thi can phdi tim xem ddi tugng gido duc di c6 nhitng
ki€n thifc can thi€t chua? D6i tugng gido duc cd tin tudng, c6 hudng Gng
khong? Pdi tugng gido duc cé diéu kién dé€ thuc hién khong? Ngudn luc nio,
ni€ém tin nao va nhitng ngudi quan trong nao c¢6 dnh hudng d€n nhitng hanh
vi Ay.

Gi4o duc sitc khde 12 mdt qud trinh tdc dong c6 muc dich, c6 k& hoach
dén tinh cdm va 1y tri cia con ngudi nhiim 1am thay ddi hanh vi ¢6 hai thanh
hanh vi ¢6 1di cho stic khde c4 nhin va cong dong.
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TU LUGNG GIA
Vj du Yé yéu to6 vé hanh vi va 16i sdng anh huéng dén sicc khée 13, CHON
CAU DUNG:
A. An udng.
B. Thai do phuc vu ctia can bo v té.
C. Quan ly rac thai.
D. Piéu kién sdng ctia ngudi dan.

Trong nhirng hanh vi dwéi ddy, hanh vi nao c6 lgi cho sirc khée, CHQN CAU
PUNG:

A. Peo bua & co cho tré

B. Cho tré cai sita khi tré duoc 18 thang tudi

C. Cho tré ba me va an bot khi tré dugc 3 thang tudi
D. Cho tré bu chai

Pé mdt ca nhan, mjt cong dong chip nhin mot tw twong, thai do, hanh vi méi
can c6, CHON CAU DUNG:

A. Thoit gian
B. Du céc loai phuong tién
C. bunhan luc
D. Su qui dinh ctia nha nu¢c
Hanh vi strc khée 13, CHON CAU PUNG:
A. Nhiing thuc hanh cuia con ngudi c6 loi cho strc khoe
B. Nhitng hanh vi ctia con ngudi c6 nhitng hudng tt hodc xau dén stc khoe

C. Nhiing hanh dong, viéc 1am chiu anh huong cua phong tuc tp quan anh huong
xau dén suc khoe

D. Nhiing cach ing xur ciia con nguoi tac dong xau dén moi truong va suc khoe

Hanh vi 1a biéu hién cu thé ciia cac yéu td cAu thanh nén né d6 1, CHON CAU
PUNG:

A. Suy nghi, tinh cam, th6i quen
B. Suy nghi, tinh cam, thai dog, chuén muyc
C. Kién thiic, thai d9, niém tin, cach thyuc hanh

D. Kién thic, tu duy, ca tinh, k§ ning
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Bai 14
GIAO TIEP VA KY NANG GIAO TIEP
MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khdi niém giao ti€p va tAm quan trong clia giao ti€p
trong hoat dong diéu dudng.

2. K€ dugc cic yé&u td chinh trong giao tiép.

3. K€ duogc 5 k¥ ning chinh clia giao ti€p trong diéu dudng.

1. KHAI NIEM GIAO TIEP

Giao ti€p 12 sy trao d6i thong tin gitta ngudi v6i ngudi bing mot hé
thong thong tin chung nhu 13i néi, ctt chi, diéu b hay hanh vi.

N6i mot cach khdc, giao ti€p 1a mdt quy trinh ¢é tinh twong tdc gitta hai
hay nhiéu ngudi, bing 15i hay khong 15i bing mot qud trinh clia x4 hoi, nén
mudn giao ti€p c¢é hiéu qua can phdi rén luyén thdng qua céc hoat dong xa
hoi.

2. TAM QUAN TRONG CUA GIAO TIEP POI VGI PIEU DUGNG

Trong ddi song binh thudng viéc trao d6i thong tin gitta cdc cd nhan vdi
nhau 13 di€u khong thé thi€u dugc, vi n6 1a hoat dong thi€t y&u clia con ngudi
trong xa hoi.

Trong cdng tic clia ngudi di€u dudng giao ti€p 12 tdi cAn thi€t d€ thiét
1ap mdi quan hé t6t véi ngudi bénh, gia dinh clia ngudi bénh, véi thay thudc
va v6i dong nghiép (so' dé 3.1).

Giao tiép vdi nguoi bénh

Giao ti€p clia ngudi diéu dudng vSi ngudi bénh 13 sy tuong tdc c6 muc
dich va c6 trong tAm, nhim vao cdc nhu ciu clia ngudi bénh; gitp ngudi
bénh dién td dudc cdm xiic hay van dé lién quan dén bénh ly, diéu tri hay
chim séc. Nhu vay giao ti€p 1a trung tdm cla moi hoat dong chim séc; giao
ti€p dé thuc hién hiéu qua cdc budc clia quy trinh diéu dudng.

ViDU:

Thu thap thong tin trong giai doan nhan dinh, ti€p xic vdi ngudi bénh
tai giudng bénh khi thyc hién k& hoach chim séc.

Giao tiép vdi nguoi than cia nguoi bénh

Gia dinh, ngudi thin clia ngudi bénh cé vai tro kha tich cuc trong qua
trinh diéu tri vd chim séc ho. Néu ngudi diéu dudng giao ti€p tot véi doi
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tudng nay thi sé& cé tdc dong tdt ddi véi ngudi bénh va két qud diéu tri. Vi
vay, diéu dudng cAn phai hi€u hoan cidnh gia dinh ngudi bénh, mdi quan hé
va vai trd cua nguoi thin, gia dinh v6i ngudi bénh.

Giao tiép vdi thdy thudc va dong nghiép

Mudn hoat dong chim séc va diéu tri c6 hiéu qua, cdc thanh vién trong
nhém phai trao d6i thong tin, chia sé, hop tdc chit ché va hd trg nhau trong
cOng viéc.

N6i tém lai, hoat dong ciia di€u dudng doi hdi ngudi diéu dudng phai
giao ti€p c6 hiéu qua d€ hd trg cho cic k¥ ning chuyén mon.

v

Thay thudc < Diéu dudng

Ngudi bénh va gia dinh ngudi
bénh

3- CAC YEU TO CUA GIAO TIEP (so dé 3.2)

Nhiéu thong tin

." A N
’ r N N
~l A A A N A 2 b\
’ Do yé€u td mdi trudng, tim 1y \
, .
. \\

R4 1\ J N
’ Y

Thong di€p

Ngudi truyén [ > Ngudi nhan

S¢ d6 3.2 M6 hinh giao ti€p
3.1. Thong diép
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Thong diép c6 thé ton tai dusi nhiéu dang: 15i, hinh 4nh, Am thanh, chit
viét. Tuong tng v6i cac dang thong tin khic nhau thi ¢6 cdc kénh truyén tin
thich hop nhu thuyét trinh truc ti€p, sdch bdo, truyén hinh, dién thoai, thu
tin,... Tuy nhién thong diép & bat cit dang nao ciing phdi ddm bdo dudc cic
pham chat nhu sau:

a)- Chinh xdc: Dung ding ngit phdp khong mic 18i chinh t4,
phan 4nh ding ndi dung cin truyén dat nhung khong vi pham cdc pham tril
v€ vin héa, tin ngudng.

b)- Ngdn gon, xiic tich: Thong diép can dugc chon loc va dién
dat ngdn nha't, co ban nhat, dé hi€u nhat.

¢)- Ro rang: Thong diép cin dudc sip x&p mach lac. C6 thé
minh hoa lam rd nghia, sit dung hd trg thich hdp clia A&m thanh, mau sic,
hinh anh, giong diéu.

d)- Don gidn: Ngdn ngit st phdi quen thudc v6i ngudi nghe. Can
tranh st dung tr hay cum tir dai; khong st dung di€p khic, nhu: theo t6i thi...,
riang thi 1a..., ding khong...

3.2. Ngui truyén tin

Trong qué trinh giao ti€p c6 ba y€u td quan trong tic dong d€n ngudi
nghe 1a diéu b0, c chi, giong di€u va tir ngit.

3.2.1. Diéu bo, cu chi

Diéu bo, clt chi 12 ngdn ngit khong 13i trong truyén dat thong tin. Piéu
bd, cit chi ¢6 thé tao ra hitng thd hay giy ra cing thing, budn chdn cho ngudi
nghe, dong thdi né ciing thé hién thdi d6 clda ngudi néi ddi v6i ngudi nghe.

/ Ton trong/chu y \ / Khong ton trong/chi y \

- Nhin vao mét ngudi - Nhin chdm cham hoic Id
nghe. dénh.
- Tao cdm gidc gin gili: < > - Coi thudng xa cdch ngudi
git dau, mim cudi. < > nghe.

- St dung nét mit, 4nh - Chi quan tdm dé&n chd y

mit d€ dién dat ki€n thitc cia minh.
- Khong lam viéc trong - Nét mdt bang quan khong

\khi giao tiép. / \thay doi. /

3.2.2. Giong diéu
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Tiéu chuian hang diu clia giao ti€p hiéu qua 14 giong diéu phai 16 rang,
mach lac va c¢6 ngit di€u dugc thay ddi theo ngit cdnh va ndi dung nhim
trdnh sy budn chdn cho ngudi nghe. Nhitng ngudi c¢6 khd ning hiing bién la
nhitng ngudi biét khai thac va st dung giong diéu khic nhau d€ giy hing
thi. Giong diéu déu déu dé tao ra cAm gidc budn ngd, khdng ning dong,
khong kich thich tich cyc ¢ ngudi nghe. Ngudc lai, giong the thé lai khong
gdy dudc thi€n cdm va lam cho bai trinh bay tr§ nén khd ciing va khong
thuyé&t phuc. Am luogng 181 néi cling gép phin quan trong va né phai phii hop
vdi s6 ngudi nhan thong tin, ngit cdnh va moi trudng truyén tin d€ ddm bio
moi ngudi déu c6 thé nghe thdy va cdm nhin dudc cic thong diép.

3.2.3. Tu ngit

T ngit dién dat can chinh xdc, rd rang va phll hop véi trinh dd cla
ngudi nghe. Tuy vao dic di€m cida titng dang ngdn ngit (ngdn ngit phd thong
hay ngén ngit khoa hoc) va tuy theo dic di€m cda d6i tuong nhin tin ma
ngudi phat tin c6 nhitng diéu chinh phu hgp.

3.3. Ngusi nhan tin

Dic diém chung clia ngudi nhin tin nhu: gidi, tudi, nghé nghiép, ting
16p xa hdi, ching tdc, trinh d6 vin héa xa hdi, ndi cu ngu, nhu cau, thi hi€u
ddi v6i van dé giao ti€p c6 dnh hudng truc ti€p dén qud trinh thu nhan, phan
tich va ddnh gid thong tin. Cdc dic di€m vé moi trudng, thdi diém x4y ra
giao ti€p va cdc yé&u td khdc nhu ti€ng On, tinh nhay cdm chi dé giao tiép...
cting 4nh hudng khong nhé dén chat lugng giao ti€p. N€u khdng cé sy am
hiéu vé cdc y&u td k€ trén, c6 thé din d&n viéc truyén tin bi sai léch hoic
giy ra cdc phan hdi tiéu cuc clia ngudi nhan tin.

Mot yéu ciu quan trong 13 ngudi nhan tin phdi sin sang nhin thong
diép va gidi ma dugc, cAm nhin dugc d€ c6 thé hi€u dugc chinh xdc thdng
diép dudc truyén tdi.

3.4. Kénh truyén thong

Thong diép dugc truyén (chuyén tdi) bing mot kénh (hay phuong tién)
ndi ngudi truyén tin véi ngudi nhan tin. Vi du: Thong tin bing 15i néi hay
bing chif vi€t c6 thé dudc truyén tdi qua mdy vi tinh, fax, dién tin, dién thoai
hay truyén hinh...

3.5. Phan hoi

Qud trinh trao ddi thong tin 13 qud trinh tuong tc hai chiéu. Do vy, d€
ddm bdo giao ti€p mdt cdch hiéu qui, ngudi nhan thong tin cin phai phdn hdi
lai nhim gitdp ngudi truyén tin xdc dudce thdong tin ma ngudi nhan tin c6 dudc
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c6 phai la thong tin ma minh mudn truyén dat hay khong, va ngudc lai ngudi
truyén tin ludn ludn phdi tim cdch thu thap dudc thong tin phdn hoi tir ngudi
nh4n tin mot cdch thudng xuyén va chinh xdc; qua d6 ngudi truyén tin c6 su
diéu chinh thong tin sao cho phlt hgp véi ddi tugng nhin tin.

3.6. Nhiéu thong tin

Giao tiép thudng bi 4nh hudng cia cdc y€u td giy nhiéu tif ngudi
truyén tin hay ngudi nhan tin do kénh truyén thong, vi du:

- Mo6i trudng 6n 20 c6 thé 1am cho tu tudng bi phan tdn.

- Dung mot ky hi€u sai khi ma héa hodc hiéu sai ky hiéu khi giai ma.

- Kénh thong tin bi 181 k§ thuat nhu trong hé thdng dién thoai.

- Y&u t6 tam 1y (Vi du nhu: Lo dang khi nhdn tin, cdm gidc vui, budén
cling dnh hudng dén qud trinh giao tiép v.v...)

- Y ki€n thién 1&éch 1am hiéu sai léch thong di€p.
4.MOQT SO KY NANG GIAO TIEP CO BAN

Dé giao ti€p c6 hiéu qui, truc hét can xdc dinh ddi tuong giao tiép 1a ai?

Trong giao ti€p, hi€u biét vé ddi tugng dé6ng modt vi tri quan trong nhu
trong binh phdap Ton T& c¢6 day: “Biét minh, biét nguoi, trdm trdn trdm
thdng”, con & phuong Tay, mot chuyén gia tim 1y cling phat bi€u: “Hay hiéu
moi nguoi trude roi sau dé sé dugc moi nguoi hiéu”- Stephen Covey (1990).
Nhitng kié€n thic vé doi tugng sé& gitdp ngudi truyén tin xdc dinh dugc céch
thitc bi€u dat thong tin mot cdc tdi wu nhat va trdnh dudgc cdc xung dot trong
giao ti€p. Thong thudng, ngudi di€u dudng can nim dudc thong tin co bdn vé
ngudi bénh cling nhu gia dinh ho nhu:

- Pic diém nhan khau hoc (tudi, gidi tinh, ddn tdc, chiing toc, trinh do
hoc vdn, tinh tranh hén nhan...).

- Mtic @6 hi€u biét vé cac van dé stc khde (quan tam hay khéng quan tam).

- Pic diém tinh cach (thudc loai/tuyp nguoi nao?).

C6 thé xac dinh ddi tugng giao ti€p thong qua cdc bdo cdo c6 sin, qua
quan sat truc ti€p hodc st dung cdc bd ciu hoi.

4.1. Ky niang héi chuyén (hay phong vin)

Phéng vin nhim thu thiap thdng tin cin thi€t d€ 14p k& hoach chim
séc, vi vy can phdi rén luyén k§ ning phdng van. Ngudi ta thudng bit diu
ddt cdu hoi tir cAu chuyén ma ngudi bénh thuat lai. C6 hai loai cau hdi: cau

hdi déng va ciu hdi md ngudi bénh thudng phdi mo ta, dién gidi vé diéu ta
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mudn hdi nén sé& thudng bit diu bing tai sao.., lam thé€ ndo d€.., gidp dicu
dudng biét dugc y ki€n hay nhin thic cia ngudi bénh vé chd dé can trao ddi
mot cich day da.

4.2. Lang nghe tich cyc

Ling nghe tich cuc déng vai trd cuc ky quan trong trong giao ti€p clia
diéu dudng. Vi chi c6 ling nghe tich cuc, diéu dudng mdi c6 thé gidi mai,
hi€u dugc nhitng 15i 4n chita phia sau clia 15i néi, ctt chi hay biéu hién cta
ngudi bénh.

Ling nghe tich cuc doi hdi ngudi nghe khong nhitng phdi nghe, ma con
quan tAm dé&n diéu bo, cdc thay ddi Am diéu trong 13i ndi, va phdi hi€u cho
dudc nhitng di€u ma ngudi bénh khong thé néi ra dudc.

DE ling nghe tich cuc ngudi cdn bd y t&€ can:

- Ngéi thodi mai d6i dién v6i ngudi bénh

- Gitr mot thdi do c¢di md.

- Hoi nghién v€ phia ngudi bénh.

- Duy tri ti€p xtic bing mit vira phdi véi ngudi bénh.

- Hay thu gidn @€ ling nghe.

Céc y€&u td can tr§ qud trinh ling nghe cltia ngudi cdn bd y t€:

- Can bo y t& quan liéu, ké ci, hip tap, vdi vang, cing thing tAim 1y, lo ling.
- Ngdi khdng thodi m4i.

- Thi€u chi ¥ ling nghe, phan tin tu tudng.
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4.3. Thong cam

Thong cdm & ddy 12 mudn dé cap dén hanh dong cla diéu dudng trong
hi€u bi€'t cdc ¥ nghi va sin siang chia s& vdi ngudi bénh. Sy thong cdm c6 thé
truyén dat cho ngudi khic bing 15i hay khong 15i. BAng dugi day tém tit cic
hanh vi théng cdm hay khong th6ng cam.

Thong cam Khong thong cam
Biing 10i
Chitta dung cdm xuc Khoéng ¢6 cam xic
Dé cap dén cdm xiic Khong dé cap d&€n cdm xtic
Cau hoi mé Cau hoi dong
Thai1 do khong thién vi Thai d0 phan xét, xét nét
Giong n6i 4m 4p N6i déu déu
Khong 16i
Nhin vao mit Nhin chd khéc
Gat dau Gat dau nhiéu qud
Hoi mim cudi Qué nghiém nghi
bi¢u bo nhe nhang Cudi 16n
Nghién vé trudc Khoanh tay
Thoai mai

4.4. Ti€p xic thich hgp

Ti€p xtic 12 mot phuong tién rat hitu ich trong giao ti€p, dé€ biéu 1§ su
thdong cdm, chia sé hay trin an ngudi doi thoai; chi cAn nim tay ngudi bénh
ciing c¢6 thé 1am ngudi bénh thdy thodi m4i, gidm cing thing va ddi khi cim
thdy khde han 1én. Tuy nhién, can phai bi€t stt dung vao thdi di€m thich hgp
va mifc do tiy thudc vao tirng doi tugng va hoan canh cu thé.

Pua hay hai hudc nhe 12 mot cong cu rat tot d€ hoa ddng vdi ngudi
bénh, gidi tda cdc Gc ché va chdng stress cho ngudi diéu dudng vién ciing
nhu ngudi bénh.

4.5. St dung im ling

Giao ti€p khong phai chi 1a n6i, ma diéu dudng phdi biét im ling dé
khuyé&n khich ngudi bénh néi. Im ling gitp cho diéu dudng c6 thdi gian dé
quan sit ngudi bénh trong lic ho dang ¢d ging giao ti€p bing 13i.
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5. GIAO TIEP CUA PIEU DUGNG TRONG MOT SO TRUONG HOP
PAC BIET

Ngoai viéc thuc hién cdc k§ thuat dugc néu trén, ngudi diéu dudng can
phdi c6 k§ thuat giao ti€p trong cdc tinh huéng dic biét, nhv ngudi bénh
khuyé&t tat vé thich gidc, thi gidc hay ngon ngit. Sau day 13 mot so 15i khuyén:

Mot s di€ém luu y vé k§ thuit giao ti€p trong cdc tinh hudng dic biét:

V&i nguoi bénh khuyét tat vé thi gidc

- Lén ti€ng khi d€n gan ngudi bénh;

- Khong nén ndi luc ding phia sau ngudi bénh;

- Xung tén hay cham nhe vao ngudi bénh d€ bio cho ho biét sy c6 mit
clia minh;

- Yéu cAu moi ngudi trong phong ty gidi thiéu d€ gitip ngudi bénh 1am
quen va nhan di€n dugc giong noi;

- Gitp ngudi bénh dinh huéng dugc cdch b tri trong phong bing cich
mo td phong va cdc vi tri clia cdc vat dung trong phong;

- B4do cho ngudi bénh biét lic ban rdi phong;

- St dung cdc trg cu (chit I6n, kinh lip dé gitip nguoi bénh).

Vdi nguoi bénh bi khuyét tdt vé thinh gidc

- P& ngudi bénh ngdi trudc mit d€ cho ngudi bénh c6 thé nhin rd ban;

- N6i thuc chAm dé ngudi bénh co thé doc bing moi.

- Ludn luon hdi ngudi bénh qua st dung céc trg cu, ki€m tra va gitip d6
ho st dung cac trg cu.

- Vi€t ra gidy cdc di€m chinh va trao cho ngudi bénh.

V&i nguoi bénh bi réi loan vé ngoén ngit

R&i loan vé ngdn ngit thudng gip 1a thit ngit trong chan thuong so nio
hay tai bi€n mach m4u ndo. C6 hai loai that ngit: that ngit vin ddng 1a ngudi
bénh khong dién t3 bing ngon ngit dude nhung cé thé hi€u dude ¥ nghia clia
thong tin; thit ngit cdm gidc 12 ngudi bénh khong hi€u thong tin gdi dén
nhung c6 thé dién td ¥ nghi biing 15i noi.
6. GIAO TIEP BANG VAN BAN

Piéu dudng giao ti€p bing vin bdn trong bdo cdo, viét bdo va dic biét
ghi trong hd s6 bénh dn. Ghi hd so bénh 4n khdng nhitng c¢6 gid tri phép 1y,
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ma con dung d€ giao ti€p giita cdc dong nghiép. Vi vay, né ddi héi phai
chinh xdc, trung thuc, diy di, dé doc, ghi ngay thing va ky tén.

Sau day 12 mot so 10i khuyén:

- Ludn ludn nhé phai ghi ngay, thang va gid cia cac hanh dong.

- Chi nén md td cdc hanh vi (cia nguoi bénh) quan sat dugc thay vi
nhan dinh chi quan cia minh.

- Dung tir da dudc dinh nghia (thdng nhdt) va chi vi€t tit theo thong
nhat chung.

- Mo ta ngdn gon va phu hdp.

Tém lai: Giao ti€p 1a cong cu thi€t y&u clia ngudi di€u dudng d€ chim
séc va gitp dd ngudi khac. C4c y€u to cua giao ti€p 1a thong tin, ngudi nhan,
ngudi gifi, kénh truyén thong va phdn hdi. K§ ning cd bin cla giao tiép 1a
hdi va ling nghe tich cuc, nhung cdc k§ ning khidc nhu cdm thong ti€p xic
thich hgp va bi€t im ling ciing gidp cho giao ti€p cang c6 hiéu qud hon. Pic
biét 12 tao nén sy tin tudng 1an nhau.
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TU LUQNG GIA

Giao tiép 1a su trao doi .............. o311 ¢ N bing mdt hé thong
thong tin chung nhuw 10i néi, ctr chi, diéu bd hay hanh vi, CHON CAU
DUNG.

A. Thong tin; nguoi va nguoti
B. Thong tin; hai nguoi
C. Kién thirc, thai do, hanh vi; ngudi va nguoi
D. Kién thirc, thai do, hanh vi; hai nguoi
N6i vé vai tro ciia giao tiép, CHON CAU PUNG:
A. Hinh thanh va phat trién cac mdi quan hé gitta con ngudi voi con ngudi.
B. Hinh thanh va phat trién nhan cach con ngudi.
C. Thoa man nhiéu nhu ciu cta con ngudi.
D. Tat ca déu dung.

Giao tiép dwoc chia ra 1am 2 loai: chinh quy va khéng chinh quy la cich
phan chia theo, CHON CAU PUNG:

A. Phuong thtc giao tiép
B. Quy cach giao tiép
C. Vi thé giao tiép
D. Quan hé giao tiép
Cac phuwong tién giao tiép phi ngén ngir bao gdom, CHON CAU PUNG:
A. Anh mit
B. Tu thé
C. Cach an mac
D. Tat ca déu dung.

Trong giao tiép truc tiép, nguwoi bat tay truée thwong 13, CHON CAU
PUNG:

A. Ngudi nhé tudi hon.
B. Nam gigi

C. Chunha

D. Nguoi cap dudi
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Bai 15
TU VAN SUC KHOE
MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khdi niém tu van va 3 muc dich clia tw van trong
niang cao, bao vé va chim séc sic khde ngudi dan.

2. Trinh bay dudc 6 nguyén tic trong chim séc sic khde.

3. Mo ta dugc 5 budc trong tu van.

4. Van dung dudc cic ki€n thifc va k§ ning di hoc d€ thuc hién tu vin
stic khoe.
1. TUVAN LA GI?

1.1. Khdi niém tu van

Tu van 12 mot trong nhitng hoat dong trao ddi thdng tin giita ngudi c6
nhu cAu tu van va ngudi tu vin, nhiim gitdp cho ngudi c6 nhu ciu tu van hi€u
biét hon vé cdc van dé cha ho, tu tin hon khi quyét dinh thay ddi hanh vi sitc
khde. Tu van ciing 12 mot ti€n trinh gitp cho ngudi ¢é nhu ciu tv vAn ning
cao nhan thitc vé sic khde, tu tin vao ban than, 1am tién dé cho viéc tu gidi
quyét van dé stic khde clia chinh minh.

1.2. Muc dich tu van

- H tr¢ vé mit tam 1y, ki€n thitc vé stic khde gitip cd nhan thay doi
hanh vi.

- H3 tr¢ cho ddi tugng gidm bdt sy mic cdm v€ bénh tit, nhitng van dé
trong cudc song, gitip ho 6n dinh vé tinh than, xay dung ndi lyc d€ ho vugt
qua moi khiing hoang.

- Tu vdAn ¢6 tic dung ngin chin tic hai va phong tranh nhitng diéu
khong c6 1gi cho sic khoe.

Ngudi tu van sé gitip dd cho ngudi ¢ nhu ciu tu van dua ra dudc
nhitng bién phdp, hudng di ding nhim gitp cho ho gidi quyé&t dugc nhitng
van dé c6 dnh hudng téi stic khde, ddi phé dugc véi cdc soc tim 1y.

2. NGUYEN TAC TU VAN
2.1. Chon thoi di€m va dia di€m thich hgp
Tu van c6 thé thuc hién & bat ky & ddu, vao bat ky & thdi gian ndo phit

hop vé6i d6i tugng va cong viéc clia ngudi tv van. Nhung tai mdi co sd, nén
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bé tri phong riéng cho cong tic tu van, hodc mot ndi nao d6 ddm bio dudc
tinh riéng tu, sy thodi mdi va bao mat.

Céc dia diém tu van sic khde thudng dit tai trung tAm y t&€ du phong,
phong khdm da khoa clia cdc bénh vién, cdc trung tAm y t&€ huyén va trung
tam BVSKBMTE/KHHGD...

2.2. Xac dinh ro duge nhu cau can tu van

Pé gitp ddi tudng lya chon dugc gidi phap ding cho van dé sitc khde
cia ho thi ngudi tw vin phdi xdc dinh dugc nhu cin tu van clia ddi tugng, vi
vay ngudi tu vain phdi c6 ki€n thitc, k§ ning giao ti€p va sy nhay cdm dé
ddnh gid ding nhu cau cda d6i tuong.

D€ khdm ph4d van dé clia d6i tuong, can st dung cdc cAu hdi m3 nhim
kham ph4 ra van dé va gilp doi tugng ndi ra van dé modt cdch day dd. Can cé
cic k¥ niang ling nghe dé€ phan tich van dé clia d6i tuong. Quan st nét mit,
trang thdi, cAm xic clia ddi twgng ciing gidp cho nha tw van ddnh gid dudc
mdt phan nhu ciu cia d6i tugng.

2.3. Cung cip di thong tin can thiét gidp d6i tugng hi€u ro van dé
cua ho

Ngoai viéc gidi thich d€ ddi tugng hiéu 16 tinh trang sic khde ctia minh
thi cling cin cung ciAp thém mot s6 tranh 4nh, tJ rdi lién quan dén van dé sic
khée clia ho. Céc thong tin phai ro rang, d& hi€u, lién quan d&n cdc van dé
sttc khoe clia d6i tugng.

2.4. Thao luan cac bién phap gidi quyé&t van dé sitc khée thich hgp
doi véi cac doi tugng tu van

Thao ludn v6i ddi tugng d€ chon cdc bién phap gidi quyét hitu hiéu
nha't cho ban than ho — ciAn thdng tin tdi ddi tugng vé tat cd cdc co sd sdn co,
dé€ ho tu tim dén su hd trg ciAn thiét khi ¢6 van dé khé khian vé mit kinh t&,
x4 hdi, vin héa, d€ trdnh 4nh hudng tdi stic khde. C8 ging dua ra it nhit hai
gidi phdp, tir d6 khuyé&n khich ddi tugng suy nghi vé hoan cdnh clia ban than
dé dua ra cic quyét dinh phit hop.

2.5. Giit bi mat va ton trong diéu riéng tu cia doi tugng

Ngudi tu van phai bi€t chdp nhin tit cd cdc diéu kién ma d6i tuong
yéu ciu trong pham vi lién quan dén stic khde. Mit khic, ngudi tu van phai
hiéu dugc trinh dd va kha ning nhin thic cda ho, va cin phai cdm thong va
tao niém tin cho ho, d€ ho tin tudng vio ngudi tw van trong moi linh vuc.

2.6. Khong phan xét doi tugng tu van
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Ngudi tu van can tdn trong doi tugng tu vin. Khong phin biét tinh
trang kinh t€, vin héa clia ho trong qud trinh tw vAn. Dic biét ngudi tu van
khong phdn xét ki€n thic, thdi 6 va hanh vi cia doi tugng tu van; gitt thai
dd trung 1ap ddi véi cdc ¥y ki€n ma d6i tugng tu van dua ra di ban than diéu
dudng vién thich hay khodng thich, chdp nhin hay khong chip nhin vé diéu
dé (Vi du: Mot ni¢ diéu dudng vién khong dong ¥ vdi viéc quan hé trudc hon
nhan, doi tuong tw vén dé nghi c6 tu van vé cdc bién phdp phong trdnh thai, c6
ta nhdn xét va ddnh gid vé hanh vi quan hé tinh duc truéc hén nhén ciia ho la
vi pham cdc chudn myc dao ditc xa hoi, thudn phong my tuc v.v...). Ngusi diéu
dudng vién & vi tri ngudi tu van s& 13 ngudi gitp dd doi tugng tu van dua ra
dudc cdc gidi phap tot nhi't cho van dé sitc khde cda ho, ton trong cic quyét
dinh cta ho chit khong phdi 1a quan tda phdn xét hanh dong cta doi tugng tu
vAn ding hay sai, nén hay khong nén va budc ho phai thay ddi hanh vi.

3. CAC BUGC TU VAN

3.1. Tao méi quan hé tot véi doi tugng

- Chao hoi than mat.

- Quan tAm 4n cin téi ddi tugng: hoan cidnh gia dinh, bdn than, trinh do
vin héa, nghé nghiép.

- St dung cif chi, diéu bo, 4nh mit dé€ tao mdi quan hé than thi€t véi
doi tugng, d€ ddi tugng cAm thdy yén tAm, tin tudng vao cdn bod trr van.

3.2. X4c dinh nhu ciu ciia nguvi dugc tu vin

Chuin bi cdc ciu hdi d€ héi. Thudng ding cdc cau hdi mé dé d6i tugng
c6 nhi€u cdch trd 15i va khich 1& ho néi ra nhitng van dé sitc khde ma ho dang
gap.

3.3. Giiip doi tugng xac dinh cac lya chon

Phan tich cdc van dé vira dugc xdc dinh, réi dua ra hai dén ba gidi
phdp. Can bd tu van c6 thé gitp ddi tugng xdc dinh 16 rang cdc muc dich
trong tuong lai bing cach héi mot s6 cau héi sau:

- Ban cdm thdy nhu thé nao néu...?

- N&u nhitng diéu nay 1a ding, ban mudn ching nhu thé nio, né c6 thé
khéc véi tru6e nhu thé nao?

- Trong céc trudng hop da gip truc day, ban c6 bao gid cdm thidy nhu
vay chua?

C4n bo tu van cin cung ciAp thong tin hd trd, cdc tinh hudng lién quan
va hop 1y dé tao diéu kién thuin Igi cho doi tugng lya chon.
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VIiDU:

P A ~ P e s ~ N * A N < < LN ~
Can b tu van c6 thé ndi: n€u ban lam diéu X, thi chac chan diéu Y sé
x4y ra. Hodc n€u ban 1am diéu Y, thi s& c6 cdc tinh hudng 1a X.

Viéc cung cAp thong tin nén phu hgp vdéi doi tugng, phi hdp véi ting
giai doan thay ddi hanh vi. Vi vdy, cdn bd tu vAn cAn bi€t d6i tugng clia minh
dang & giai doan nio cla qud trinh thay ddi hanh vi va ho sin siang thay doi
hanh vi hay chua.

3.4. Giup doi tugng chon va thyc hién gidi phap thich hgp nhat

Ngudi tu van gitp doi tugng chon mot gidi phdp thich hdp nhat, phu
hdp vé6i hoan cénh riéng clia d6i tuong. Piéu quan trong clia sy lva chon nay
l1a do ddi tugng chon va quyét dinh. Ngudi tv van chi cé vai trdo gidp doi
twgng Iya chon mot gidi phdp thich hdp nhit phit hdp v6i hoan cdnh cla doi
tuong.

Cén bd tu van can gitp doi tugng:
- Can nhic mit 16i va mit han ché cda ting gidi phap.
- Xem xét nhitng thay d6i (két qud) chic chin sé& x4y ra cia mdi gidi phép.

- Quyét dinh gidi phdp tot nhat. Gidi phdp tot nhit c6 thé 1a phu hdp
vdi kha nidng clia d6i tugng, c6 tinh kha thi va s& dem lai mot sy cai thién sitc
khde nao dé cho doi tugng hodc ngudi nha clia d6i tugng.

3.5. Gitp doi tugng lap ké hoach thyc hién

Cé4n bo tv van sé gitp doi tuong 1ap k& hoach hanh dong thuc hién giai
phdp ma doi tugng da quyét dinh lya chon:

- Xac dinh thdi gian thyc hién.
- X4c dinh ngudn hd trg clia gia dinh, ban be, cong ddng, x4 hoi,...

- X4c dinh nhitng khé khin gip phdi trong qué trinh thyc hién d€ chii
dong c6 gidi phap khic phuc.

- Ghi s6 theo ddi hiing ngay, ddnh gia hanh vi thay ddi.

Cé4n bd tr van 1ap k&€ hoach va gidm sat sy ti€n bo clia qud trinh thay
ddi. Gidm sat sy ti€n bo trong thay ddi hanh vi, ¢6 thé thong qua ndi dung ghi
trong nhat ky hing ngay.
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TU LUONG GIA

. Trong cac budc tw vén, can bg tw van sé giup d6i twong 1ap ké hoach hanh dong
thwe hién gidi phap ma doi twong da quyét dinh lya chon, CHON CAU DUNG:

A. Xaéc dinh thoi gian thuc hi¢n

W

Xac dinh ngué)n hd tro cua gia dinh, ban be¢, cong déng
C. Xadc dinh nhirng thuan loi gap phai trong qua trinh thyc hién
D. Ghi sb theo ddi hang ngay, danh gia hanh vi thay dbi
C6 bao nhiéu nguyén tic trong tw van sirc khée, CHON CAU PUNG:
A. 3
B. 4
C. 5
D. 6

Trong cic nguyén tic tw vin sirc khoe thi nguyén tic nao dwoe doi twong duoc
tw van quan tAm nhat, CHON CAU DUNG:

A. DPuogc cung cip ddy du thong tin can thiét vé strc khoe

B. Puogc gitr bi mat va ton trong nhitng diéu riéng tu

C. Duogc thao luan cac bién phap, giai quyét vén dé stre khoe
D. Pugc chon dia diém tu van thich hop

Trong cic bwéc tw vin sirc khoe, dé tao modi quan hé tét véi ddi twong can.
CHON CAU SAI:

A. Chao hoi than mat

B. Quan tAm 4n can véi dbi twong

C. Chuan bj c4c cau héi dé hoi

D. St dung ctr chi, diéu bo, 4nh mat dé tao moéi quan hé than thiét voi ddi tuong
N6i vé cac nguyén tic tw vin, CHON CAU SAI:

A. Chon thoi diém va dia diém thich hop

B. Xac dinh rd duoc nhu ciu can tu van

C. Cung cip day du thong tin can thiét gitip ddi twong hiéu rd van dé

D.

Phén xét doi tugng tu van
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Bai 16
TRUYEN THONG - GIA0 DUC SUC KHOE

MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khdi niém va vi tri, tAim quan trong clia truyén thong
gido duc stc khoe.

2. M6 td dugc cdc phuong phdp truyén thdng gido duc siic khde.

3. Thyc hién cic hoat dong Truyén thong — Gido duc sic khde trong
mdt sd tinh hudng chim séc sic khde ban diu (CSSKBD).

1. KHAI NIEM TRUYEN THONG - GIA0O DUC SUC KHOE
1.1. Khdi niém vé truyén thong

Truyén thdng (giao tiép) 1 qua trinh trao d6i, chia sé thong tin, thdi do
va tinh cdm giita con ngudi véi nhau, véi muc dich 1am ting kién thitc, lam
thay d6i thdi do va hanh vi c4 nhan, cia nhém ngudi va cia cong dong (xem
bai Giao tiép va K¥ ndng giao tiép).

1.2. Khai niém vé gido duc siic khée

Cho dén giira thap ky 80, thuat ngit gido duc sic khde (GDSK) dudc sut
dung mot cdch rong rdi @€ mod td cong viéc clia nhitng ngudi 1am cong tic
thuc hanh nhu y t4, bac si. Nhitng ngudi 1am viéc véi cong dong v€ niang cao
sttc khde. Ngudi dan c¢é quyén lua chon va quyét dinh thuc hién hanh vi sifc
khde clia minh nén can thi€t phdi dudc cung cip thdng tin vé cdch phong
bénh, nhim khuyé&n khich ho thay ddi hanh vi thong qua viéc thuyét phuc va
truyén thong dai chiing. Gido duc sitc khde sé trang bi cho ngudi dan nhitng
ki€n thitc va k§ ning d€ c6 dugc cudc song khde manh, nang cao chit lugng
cudc song.

Green va cong sy (/980) da dinh nghia GDSK la t6ng hgp cac kinh
nghiém nhim tao diéu kién thuin 1¢i d€ ngudi din chidp nhan mot cich tu
nguyén cdc hanh vi ¢6 1di cho stic khde. Chiing ta ¢é thé dinh nghia GDSK 1a
mdt qud trinh tdc dong c6 muc dich, c6 k& hoach d€n ngudi dan, gitp ho
nang cao sy hiéu biét dé thay ddi thai do, chdp nhan va duy tri thyc hién
nhitng hanh vi 1anh manh, c6 1gi cho sitc khde c4 nhan va cong dong.

1.3. Vi tri, tAm quan trong ctia truyén thong — gido duc sic khoe
Sttc khée ctia mot cong dong chi cé thé dugc nang cao khi nhitng ngudi

dan trong cong ddng hi€u biét vé ciach phong ngira bénh tit, chi dong tham
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gia vao viéc phong bénh, déng gép y ki€n d€ gidi quyét nhitng van dé lién
quan dé&n sic khde clia ho, cling nhu cdng tic chim séc siic khde. PE lam
dugc viéc d6, ngudi dan cin phdi cé hi€u biét co ban vé sitc khde va phong
ngita bénh tat. Nhitng hoat dong nhim cung cap cho ngudi dan ki€n thic, k§
ning d€ phong ngira bénh tit, bdo vé stic khde cho ho va nhitng cong dong
xung quanh chinh 1a nhitng hoat dong gido duc stic khoe (GDSK).

GDSK khong thay thé dugc cdc dich vu y t€ khdc, nhung né rat cin
thi€t d€ ddy manh viéc sit dung ding cdc dich vu nay. GDSK khuyén khich
nhitng hanh vi lanh manh, 1am stc khde t6t 1én, phong ngira 6m dau, chim
s6¢ va phuc hdi sitc khde.

Truyén thong — gido duc stic khde (TT-GDSK) gitip cho ngudi dan
nang cao dugc ki€n thitc, ddng thdi huéng din ho nhitng k§ ning can thiét,
gitip cho ho ¢6 kha niing lwa chon gidi phdp thich hgp nh4t va dua ra hanh vi
ding ddn; gidp ngudi dan tu gidc chdp nhan va duy tri 16i s6ng lanh manh, t
bd théi quen cé hai cho sitc khde gép phan bdo vé va nang cao sitc khde cho
chinh ho va cong dong, 1am gidm ty 1& mic bénh, ty 1& tan tat, ty 1& ti vong
do bénh giy ra. Vi vay, n€u lam t6t cdng tdc TT-GDSK thi hiéu cia cong tic
chim s6c sic khde cho ngusi dan s€ dat dugc hiéu qua. TT-GDSK la mot
cong tdc khé lam, nhung néu lam t6t sé mang lai hi€éu qua cao, chi phi lai
thap so v6i cdc dich vu y t€ khdc, nhat1a & tuyén y t€ cd s8.

2. CAC PHUONG PHAP TRUYEN THONG - GIA0 DUC SUC KHOE
2.1. Phuong phdp truyén thong — gido duc sitc khée truc ti€p

TT-GDSK truc ti€p 12 mot qué trinh lién tuc trao d6i, chia s& thong tin,
tinh cdm, k¥ nidng gitta ngudi TT-GDSK v4i mot cd nhdn hodic mot nhém
ngudi nhan thong tin (so do 5.1).

Phuong phap TT-GDSK truc ti€p c6 hiéu qud nhanh trong viéc lam
thay d6i hanh vi clia con ngudi. N6 c6 thé gidi quyét thda ddng cdc thic mic
clia d6i tugng. Ngudi lam cong tic niy sé& c6 co hoi hi€u 16 nguyén nhan cot
16i ctia vaAn dé, tir d6 c6 thé dua ra dudc nhitng gidi phdp phu hdp nhat, hiéu
qua nhat nhiim gidp cho ddi tugng thay doi dudc hanh vi.

Tuy nhién, phuong phdp truyén thong truc ti€p thudng thyc hién dudc
véi mot ngudi hoic mdt nhém ngudi, rat khé thuc hién cho ci cong dong.

Thong di€ép
Phan hdi

Ngudilam TT - GDSK |«

A 4

Ngudi dugc GDSK
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S¢ do 5.1 truyén thong GDSK tryc ti€p

C4c hinh thifc truyén thong gido duc tryc ti€p thudng dugc thuc hién tai
cong déng nhu t& chitc néi chuyén vé sitc khde, thio luan nhém vé siic khée,
GDSK tryc ti€p v6i cd nhan va véi hd gia dinh.

2.1.1. T chiic néi chuyén vé siic khée

Budi néi chuyén vé stc khde 12 mot hinh thic phd bi€n tai cong ddong.
Chiing ta c6 thé t6 chic mot budi néi chuyén riéng, néi chuyén chuyén dé
hoic 16ng ghép trong budi hop din, cdc budi tdng két, trién khai hoat dong y
t& tai co sd.

Trudc khi néi chuyén vé sitcc khée can phdi:

- Xdc dinh rd chd dé€ néi chuyén: Viéc nay gidp ngudi trinh bay chuin
bi t6t cho ndi dung néi chuyén.

- X4c dinh 16 ndi dung doi tuong (nguoi nghe, ngudi tham du): Sau khi
da c6 chli dé, ngudi trinh bay can xem ngudi nghe 1a nhitng ai. Viéc xdc dinh
o6 ddi tugng sé& gidp ta chudn bi cdch néi chuyén, cich ti€p cin va cung cap
nhitng thong tin cho tirng d6i twgng mot cdch phu hgp.

- X4c dinh ndi dung theo trit ty can trinh bay.

- X4c dinh thdi gian cAn trinh bay bao lau. Viéc nay gitdp ta chi dong vé
thdi gian n6i chuyén, phan bd tirng phan, tirng ndi dung mot cdch thich hgp.

- Chuén bi phuong tién hd tr¢ mdt cich thich hgp. N&u néi chuyén vdi
nhiéu ngudi can c6 micro, loa &€ moi ngudi dugc nghe 5.

- Chuin bi thdi di€m va dia di€ém n6i chuyén phu hgp. Chiing ta sé& néi
chuyén vao thdi di€ém nao? N6i chuyén § vi tri ndo? Viéc nay ciing nén ban
va hen tru6c v6i ngudi to chic tai dia phuong, d€ cé su phdi hdp chuin bi
giup budi néi chuyén dudc thuin Igi.

Khi néi chuyén can phdi:
- Tao ra mdi quan hé t6t véi doi tugng, thong qua viéc chao hdi, gidi
thiéu rd muc dich, y nghia ciia budi néi chuyén.

- Duing tit, 15i n6i 16 rang, d& hi€éu phu hgp véi dia phuong.
- Trinh bay cdc ndi dung theo trit ty 16gic, c6 su chudn bi.
- K&t hgp cdc phuong tién, vi du minh hoa.

- Quan sdt bao quit d6i tugng dé diéu chinh cdch trinh bay.
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- Danh thdi gian d€ ngudi nghe dudc hdi va thdo luan nhitng vin dé
chua 0.

- Gidi d4p cdc thic mic cla doi tugng mot cach day du.
Két thiic budi néi chuyén:
- Ki€m tra lai nhan thitc cia ddi tugng.
- Tém tit, nhAn manh c4c ndi dung chinh d€ cho ddi tugng dé nhd.
- C4dm on doi tuong trude khi két thic.
2.1.2. T4 chiic thdo ludn nhém vé siic khoe
Mot s6 di€m can thuc hién truée khi thdo ludn nhém:
- X4c dinh chii d@é va noi dung d€ thdo luan.
- X4c dinh rd muc tiéu ctia budi thio luin.
- X4c dinh d6i tugng tham du.
- Nén chuén bi thu ky ghi chép.
- Chd y chon dia di€m, thdi gian thich hgp.

VIiDU:

Khi t8 chttc thdo luin véi mdt nhém ngudi dan dé€ tim hi€u sy hi€u biét
clia ho vé bénh lao va tuyén truyén cidch phong bénh nay, chiing ta ¢ thé
chuin bi mot s6 cAu hdi thdo luin nhu sau:

Bénh lao bi€u hién nhu thé ndo? Nguyén nhan ctia bénh 13 gi?
Tac hai cia bénh lao 1a gi?
Tinh hinh bénh lao § dia phuong ra sao?
Can lam gi khi bi bénh lao?
Céch lay cia bénh lao?
Can lam gi d€ phong bénh lao?
Khi thdo luAn nhém ngudi diéu hanh can chd y:
- Chao hdi, 1am quen, gidi thiéu vé minh.
- Gidi thich 6 y nghia, muc tiéu ctia budi thdo luan.
- bong vién moi ngudi tham gia tich cuc.

- Lan lugt dua ra cdc ciu hdi thao luin theo trinh tu d3 chuén bi.
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- Tao co hoi, khuyén khich cho moi thanh vién tham gia tich cuc va trao
doi.

- Khong 4p dit, 14n 4p ngudi tham gia va tranh d€ mot s6 ngudi c6 y
ki€n 1an 4p thanh vién khic.

- Sau mdi phin phdi c¢é tém tit, k&t ludn va yéu cau thuc hién nhitng
diéu di thong nhat.

- C4m on doi tugng tham gia.

2.1.3. Gido duc stic khoe vdi cd nhidn

PAiy c6 thé 1a hinh thifc cung cAp thong tin, huéng din thuc hién hoic
thuy&t phuc mot ngudi nio dé thuc hién nhitng hanh vi cu thé. Ngoai ra,
phuong phap GDSK tryc ti€p nay con 1a hinh thitc dic biét hon, nhu tr van
sitc khée 12 mot qué trinh tim hi€u nhu ciu clia ddi tugng vé kién thitc, k§
ning va sy trd gitdp, sau d6 cung cap nhitng thdng tin, huéng din, gidi phap
va trg gitip doi tudng lua chon gidi phédp thuc hién, gidi quyé&t van dé vudng
méic (xem bai Tu vdn siic khde).

2.1.4. Gido duc stic khoe voi gia dinh

DPay 1a hinh thitc n6i chuyén vé sitic khde, dua trén cdc van dé siic
khée cin gidi quyét tai ho gia dinh. Thim gia dinh dé néi chuyén vé sic
khée c6 nhitng vu di€m sau:

- Xay dyng mdi quan hé tinh cAm t6t v6i cdc thanh vién trong gia dinh.

- M6i trudng gan gili, quen thudc, nén doi tugng ¢ cdm gidc yén tim,
d& ti€p thu, ddng thdi c6 co hoi va tu tin trinh bay y ki€n, quan di€ém cia
minh.

- Truc ti€p quan sit dudc nhitng bi€u hién lién quan dén van dé stc
khde.

- Pua ra ciac 161 khuyén sdt thuc.

Truéc khi d&n thim va néi chuyén vé siic khée tai ho gia dinh nén:

- Thu thap mot s& thong tin chung vé hod gia dinh dy dinh d&€n va hang
xOm xung quanh.

- Hen tru6c véi gia dinh va dén vao thdi gian thuin 161, thich hgp.
Khi d&€n thim ho gia dinh

- M& dau bing thim hdi chung, néu rd ¥ nghi, muc dich chuyé&n thim.
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- Quan sat nhanh moi trudng gia dinh, phdt hién cdc van dé lién quan
dén sic khoe.

- Thuc hién néi chuyén, tu van gido duc vé siic khde theo k& hoach
chudn bi. C6 thé néi chuyén véi tirng thanh vién hoic trao ddi chung tuy tirng
ndi1 dung.

- Ph4t hién nhitng ngudi 6m dau bénh tat d€ thim hdi, tw van.

- C6 th€ gidi thich va 1am mot s& cdng viéc lién quan.

Ké&t thic thim hé gia dinh

- Tém tit cdc di€ém mau chot.

- Ki€m tra lai nhan thdc clia d6i tugng vé nhitng thdng tin vira trao doi.

- Tao diéu kién gidp dd gidi quyét vadn dé lién quan dén sic khde
cta gia dinh.

- Cam on sy hgp tac ctua gia dinh.
2.2. Phuong phép truyén thong — gido duc sitc khée gian tiép

TT-GDSK gidn ti€p ma phuong phdp 1a ngudi GDSK khong ti€p xtic
truc ti€p vdi ddi tuong gido duc, cdc ndi dung (théng diép truyén thong) dugce
chuyén téi ddi tugng thong qua cdc phuong tién thong tin dai ching. Hién
nay, phuong phap nay van dugc st dung phd bi€n va cé tic dung tot, cung
cAp cdc thdng tin vé phong bénh, bdo vé siic khde, ning cao sitc khde cho
quing dai quan ching nhin dan. Tuy nhién, viéc 4p dung nhitng phuong
phép gidn ti€p thong qua cdc phuong tién truyén thong dai ching 1a hinh thitc
thong tin mot chiéu, nén cin phdi c¢é su 10ng ghép, phdi hop cdc hinh thic
gido duc khéc, d€ dat dugc muc tiéu va ting hiéu qua cla gido duc stic khde.

Sau day 12 mot s§ phuong tién truyén thong dai ching thudng dugc sit
dung trong phuong phap gidn ti€p:

2.2.1. Dai/loa phdt thanh

Céc thong diép GDSK c6 thé dugc truyén d&€n ddi tugng bing dai phat
thanh, du6i nhiéu hinh thifc nhu: bai néi chuyén, ban tin sitc khde, hdi ddp vé
phong bénh. Thdi lugng phdt tin tiy thudc vio nhu ciu clia ngudi 1am cong
tic GDSK. Viéc lya chon thdi di€m phdt tin trén dai/ loa ciing can luu y, d€
c6 dugc mot s6 lugng dong ddo ngudi nghe nhat. Poi tugng hudng thu loai
hinh nay 12 quing dai quan ching.

2.2.2. Vo tuyén truyén hinh
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PAay 13 phuong tién truyén thong dang rat phat tri€n & moi viing mién.
Céc chuong trinh TT-GDSK c6 thé phit qua truyén hinh, qua hinh thiic ban
tin, ti€u phdm, hdi dap tryc ti€p, quang cdo. Loai hinh nay thudng hap din
doi twgng vi ngoai 151 néi con cé hinh dnh sinh dong minh hoa giy an tugng
va nhé lau, gitip doi tugng nang cao hi€u biét, thay ddi thdi do, hanh vi theo
chiéu huéng t6t. Viéc thi€t k&€ phat séng mot chuong trinh trén truyén hinh
thudng 1a cong viéc cé tinh chuyén nghiép, cong phu, chi phi cao, nén can c6
k& hoach, su k&t hop chiit ché giffa y t€ va truyén hinh.

2.2.3. Video

DPay 1a loai phuong tién nghe nhin hién dai, sinh dong, hap dan. St
dung n6é chii dong hon truyén hinh trong cong tic TT-GDSK . Loai hinh nay
c6 thé€ st dung cho mdt nhém ddi tugng. Viéc chudn bi kich ban, chuong trinh
thu bing, k§ thuat thu doi hdi ngudi c6 chuyén mon, k§ thuiat dong thdi cling
can ¢6 kinh phi thich hgp cho cdc hoat dong nay. St dung video két hgp véi
cic phuong phdp khic nhu néi chuyén, thio ludn nhém sé dem lai k&t qud tot
hon trong GDSK.

2.2.4. Bdo, tap chi

Py 1a phuong tién truyén thong dai ching rit phd bi€n. Cic bdn tin
sitc khde, bai viét vé sitc khde, huéng dan phong bénh, rén luyén ning cao
sttc khde c6 thé ding tdi trén cdc bdo, tap chi va cdc 4n phdm in khdc. Sk
dung hinh thitc bdo chi thudng dat hiéu qua cao, vi s6 dong ngudi cé thé ti€p
cin, thong diép dudc thé hién trén bdo chi vdi hinh thic da dang, d6i tugng
c6 thdi gian d€ doc va suy nghi k§ ludng, gid ca cho loai hinh nay chip nhin
duge. Ngudi lam cdng tic GDSK ciing cin luu y vé tinh phii hdp, dé hiéu, 16
rang cta ndi dung va loai hinh nay chi thich hdp véi nhitng d6i tugng c6 kha
nang doc.

2.2.5. Pa né, dp phich

LA nhitng bdn 16n, tJ gidy 16n vé cdc bic tranh, bi€u tugng va nhitng
ciu ngin gon thé hién mot thong diép TT-GDSK nao d6 nhu: nguyén nhén,
triéu chitng, dudng 14y, hau qud, cdch phong chdng mot bénh. Loai hinh nay
thudng dugc dit, treo & nhitng ndi cdng cong nén giy dugc su chd y cla
nhiéu ngudi. Viéc thi€t k& pa nd, 4p phich doi hdi ngudi cé chuyén mon, k§
thudt va cling ton kém. Khi ti€n hanh sdn xui't pa nd, 4p phich can chid y chi
trinh bay mot van dé, mot y tuéng dé dé hi€u va tranh nhim 14n.

2.2.6. Tranh ldt hay sdch ldt

Pay 12 mot loat cdc bic tranh, dnh trinh bay vé mot chii dé, mot van
dé stc khde nao d6. Tranh 14t ¢6 thé trinh bay mot c4ch trinh tu, don gidn vé
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mdt bénh d€ ngudi hoc, ngudi xem c6 thé hi€u va van dung. Hinh thdc nay
thudng duge két hdp véi GDSK tryc tiép.

2.2.7. To roi (to buém), sach mong

Loai hinh nay ciing rit phd bién va st dung thuin tién. Trong cic budi
thdo ludn nhém, néi chuyén, thim ho gia dinh, tv vin ngudi GDSK c6 thé
phat tJ rdi, sich nhé huéng din vé chim séc sitc khde cho ddi tugng. TJ 10,
sdch nho con dudc trung bay tai géc, phong GDSK ciia cic co s8 y t€ hoidc tai
céc trién lam y té.

Ngoai nhitng loai hinh néu trén, con nhiéu phuong tién, vat liéu
TT-GDSK khdc nhu: ban tin, tAp tai liéu chuyén dé€, tip sach hdi/ dap...

Soan thao ndi dung GDSK
Nguyén tic soan ndi dung gido duc sitc khde 1a phai dua vao muc dich

GDSK di x4c dinh va nhitng ki€n thic y hoc sdn c6, dua ra nhitng ndi dung
can phdi gido duc (so do 5.2), trong d6 can phai trd 15i dugc cdc cau hdi sau:

- Viét cho ai? Tuy theo tirng loai d6i tugng dé c6 thé thi€t k& ndi dung,
cdach hanh vin... phit hgp, nhim giy dugc sy hitng thd & ngudi nghe.

- Vi€t gi? Bai viét chita dugc nhitng thong tin phdi truyén dat, ddp tng
ding muc tiéu dé ra.

Thong tin dudc phin thanh cédc loai sau:

- Nhitng gi phdi bi€t: Ngudi lam GDSK phdi gidi han dugc chi dé,
tranh m& rong mién man, dua ra nhi€u thong tin trong cing mot lic. P6 1a
nhitng thong tin ma mdi ngudi din phdi bi€t va ho c6 thé ti€p thu va thuc
hién dudc (thay doi hanh vi).

- Nhitng gi can biét (thdng tin hé trg): Gitdp cho ddi tudng GDSK hi€u
bi&t nhiéu hon, ¢6 lién quan mat thi€t d&€n van dé can gido duc.

- Nhitng gi nén biét: Gitdp d6i tugng nim vitng chi dé va cé thé sin
sang gidi ddp mot sd cau hdi thic mic clia ngudi khde.
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Nén biét

S0 dd 5.2. Lwa chon ndi dung GDSK

Sau khi da c¢6 mot tap hop cdc ki€n thitc va k§ ning can thi€t phuc vu
cho muc tiéu d6, cin bi€t lya chon thong tin thich hgp d€ vi€t thinh mot bai
GDSK cu thé va ddp tng dugc cdc yéu cau clia mot bai viét.

Lugng thdng tin can va di: Cung cip thong tin day di nhung ngin gon,
dé hi€u s& ddm bdo hiéu qua va ti€t kiém. Cung cip qua nhiéu thong tin dé
lam rdi, khé ti€p thu. Cin xdc dinh lugng thong tin bao nhiéu 1a dd, 12 phu
hdp, dip ng dudc su quan tAm ciia ddi tugng gitp ho thay d6i hanh vi.

Chi viét nhitng vén dé chdc chdn dugc khdng dinh: Khong vi€t nhitng
van dé con dang nghién cttu. Khi thong tin mdt di€u gi d6 thi phdi ddng tin
ciy va phéi c6 trdch nhiém nhu cam k&t vdy. N€u nodi dung thdng tin thi€u
chinh xac, chua chic chdn, s& c6 nguy co mat tin nhiém, tham chi c6 khi con
nguy hiém.

Cdch viét thong tin:
- Vi€t theo th& chd dong, c6 tinh khing dinh chic chin.

- Dung cédc tir ngit don gidn, d& hi€u, ngdn ngit dia phuong, phit hdp véi
ddi tuong gido duc, khong dung nhitng tir khé hiéu hodc chuyén mon (nhu: vi
khudn, khdng thé, mién dich...). Dung nhitng tif ngit qud phdc tap, ngudi nghe
s& khong hi€u, hoic ddi khi hi€u khic di so véi cach hi€u clia ngudi truyén
dat.

- Pua ra dudc nhitng 15i khuyén thuc t&€, thi€t thuc v6i nhu cau cida
ngudi dan va ho c6 thé lam dudc.

TOM LALI:
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Bai viét phai thu hit sy chid ¥, ddp ng dugc nhu ciu clia ngudi nghe.
Sau khi doc xong, ngudi nghe c6 thé hi€u va 1am theo dudgc, dé thay ddi dudc
hanh vi cta chinh ho.

- N&u bai vi€t d€ phat thanh: Poc khong qua 10 phiit.

- N&u bai vi€t d€ néi chuyén truc ti€p: Khong qua 20 phiit.
4- KY NANG GIAO DUC SUC KHOE

Mot s6 k§ ning cd bdn ma ngudi lam cong tic TT-GDSK can phai c6
khi thuc hién TT-GDSK 13 hé thong cdc k§ ning vé giao ti€p va tu van sifc
khoe:

4.1. Ky niang lam quen

- Can chao héi thin mat khi ti€p xic vdi ddi tugng (chii ho gia dinh,
nguoi dan néi chung).

- Cin néu 15 1y do, ¥ nghia clia budi gido duc stiic khde cho ddi tuong
hiéu rd, gitip ho hdp tic tdt trong qud trinh trao ddi.

- Trong lic m& dau cudc trd chuyén, nén quan tdm dén cic dic diém,
cdc van d€ lién quan dén ho gia dinh, tao sy gan giii, thin thién.

4.2. Ky ning quan sat

- Nén c6 sy quan sdt tong thé cdc sy kién, hién tugng lién quan dén cic
van dé, chi dé sitc khde ma chiing ta chuin bi néi chuyén. C6 thé€ tranh thii
quan sdt trén dudng t6i hod gia dinh, d€ phat hién cdc van dé lién quan.

- Trong budi ti€p xiic, néi chuyén vdi ddi tugng, nén quan sit bao quat
dé bi€t dugc mic dd quan tim, chd y cla d6i tudng ddi vdi chii dé nhu thé
ndo, dé€ tir d6 c6 cac diéu chinh hdp 1i trong giao ti€p, Gng x1.

- Khi c6 diéu kién, nén yéu ciu gia dinh din di quan sit moi trudng
xung quanh ho gia dinh va 1an cin d€ nim dugc tinh hinh.

- N&u phdt hién dugc nhitng van dé c¢6 dnh hudng xau dén sirc khde, c6
thé trao ddi ngay vdi ddi tuong lién quan dé c6 huéng gidi quyét.

4.3. Ky ning ling nghe

- Ling nghe 12 nghe mdt cdch chi dong, chi y nghe d6i tugng trinh
bay. Khi ling nghe, khong chi nghe bing tay, ma phai thé hién su chd y qua
4nh mit. Trong khi nghe, hdy nhin vao 4nh mit ngudi néi va bi€u hién sy
than thién, khich 1é ngudi néi. Ngoai ra, sy ddng cdm, thau hi€u con thé hién
qua cl chi, ddng diéu. Piéu d6 c¢6 nghia 1a ngusi GDSK di phdn hdi d&€n doi
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tugng khong 15i vé€ su chd ¥, sy thAu hiu cda minh, gitp cho ddi tuong tu tin
trong qué trinh giao ti€p.

- Yén ling khi bit dau ling nghe, khong nén dot ngdt ngit 15i ngudi
vira n6i, khong 1am viéc khdc, hoic nhin di ndi khdc va khong nén thé hién
su sot rudt, kho chiu.

4.4. Ky niang diat cau hoi

- Trong qud trinh néi chuyén GDSK, viéc dit cAu hdi d€ tim hi€u van
dé, @€ danh gid mitc dd hi€u bi&t va thai do ciia ddi tugng 1a rat can thi€t. C6
2 dang cau hdi thudng st dung trong qué trinh GDSK, 1a cau hdi déng va cau
hdi mé.

- Cau hdi déng thudng cé cu trd 15i 1a bi€t hoic khdng bi€t; c¢é hoic
khong c6; ding hodc sai. Dang cAu hdi nay thudng d€ dinh gid nhanh, dé
biét dugc tinh trang chung.

- Cau hdi m& 1a dang cAu hdi nhu th€ ndo, tai sao. Cau trd 15i thudng la
nhitng quan diém, thdi dd vé mdt van dé; cidc nguyén nhan, y&u t& 4nh hudng
clia mot sy kién, cdch gidi quyét, cdch dé xua't cho mot cong viéc cu thé.

- Can dit cdc cau hdi c6 lién quan véi chi d€ GDSK, khong nén hdi
lan man gay mat tip trung, 4nh hudng d&€n k&t qua. Ciing khong nén hdi ki€u
ki€m tra ki€n thitc hodc hdi lién tuc, gdy tGc ché& doi tugng.

- Nén két hop cdc dang ciu hdi tuy thudc vao y d6 va tinh hudng, khi
phdt hién nhitng thi€u hut ki€n thifc hoic hi€u sai vin dé can cung ciAp thong
tin bd sung thich hgp, gidi thich, 1am rd cho ddi tugng.

- Can dit cau hdi ro rang, ngian gon, dé hi€u, phit hgp véi ddi tugng, d€
gitip cho ddi twgng ¢ ciu trd 15i ding trong tim, ¢ du thong tin cho ngudi
GDSK.

4.5. Ky niing giai thich

- Trong qué trinh GDSK, ngudi 1am cong tdc ndy can nim vitng cdc ndi
dung lién quan dé&n chi dé, d€n van dé siic khde ma doi tugng quan tam.

- Nén gidi thich mot cdch trinh tu, 16gic, day dd, rd rang. Nén st dung
tif ngit d& hi€u, phu hgp vé6i vin héa dia phuong. Trong qud trinh gidi thich,
nén st dung cdc phudng tién truc quan (tai liéu hudng ddn, tranh dnh) dé
minh hoa gitip d6i tugng hiéu rd van dé.

- Khi ¢6 nhitng vain dé vuéng mic, nhitng cdu hdi ddi tugng dit ra, can
danh thdi gian d€ gidi thich, trinh bay mot cach diy dd. Néu chua cé kha
ning tra 16i ngay, nén hen ddi tuong mot dip kh4c thich hop.
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- Luon thé hién sy ton trong ddi tuong trong khi gidi thich hoic trd 15i
cau hoi.
4.6. Ky niang st dung tai liéu TT - GDSK

- Khi trinh bay, néi chuyén TT-GDSK can chuin bi day dd nhitng tai
liéu, phuong tién, vat liéu truyén thong lién quan. Céc tai liéu, vat liéu sir
dung thich hgp, ding thdi di€m, s& minh hoa, l1Am ré nodi dung TT-GDSK,
lam ting hi€u qua TT-GDSK.

- Nén sir dung cic tai liéu, vat liéu truyén thong da dugc chinh thic luu
hanh, c6 co sé khoa hoc.

4.7. K§ niang khuy&n khich djng vién

- Khi gép ¥ ki€n d6i tudng, nén bit dau bing su khen nggi. C6 ging
tim nhitng di€m t6t dit 12 nhd clia ddi tugng d€ khen nggdi, khuyé&n khich,
nhim dong vién, tao sy ty tin cho ho.

- Khong nén phé phan nhitng hi€u biét sai, nhitng viéc 1am chua ding
hay chua 1am cta ddi twgng, mdt cach gay git.

- Nén tao diéu kién ti€p tuc hd trg doi tugng thuc hién nhitng yéu cau
hay thuc hanh nhitng k§ ning can thiét.

TOM LALI:

P& 1am t8t cong tic TT-GDSK, ngudi 1am cdng tic nay can hi€u 1o
bdn chat qud trinh truyén thong, qud trinh GDSK, dong thdi nim vitng cdc
phuong phip GDSK, d€ van dung mot ciach hai hoa. Piéu quan trong 1a
ngudi GDSK phdi chid y rén luyén cdc k§ ning GDSK, dé van dung nhuan
nhuyén trong qud trinh thyc hién tai cd sd, nhim dat dugc cdc muc tiéu cla
mot chuong trinh TT-GDSK cu thé.
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TU LUONG GIA

1. Cac hinh thirc cia phwong phap truyén thong - gido duc sirc khée truc tiép,
NGOAI TRU:

A. To6 churc no61 chuyén vé strc khoe

B.
C.
D.

T chie thao ludn nhom vé stre khoe
Truyén thong dai chung

Gi4o duc suc khde voi ca nhan

2. Giao duc sirc khoe co vi tri quan trong trong chiam soc sirc khoe ban diu 1a do,
CHON CAU PUNG:

A
B.

C.

D.

Gi4o duc strc khoe c6 thé thay thé mot sd dich vu y té khac

Céc dich vy cham séc strc khde s€ ¢6 hiéu qua thap néu khong cé sy ho tro cia
gido duc strc khoe va phoi hop véi gidao duc stre khoe

Gido duc stc khoe phai di trude cac ndi dung khac cia cham soéc stc khoe ban
dau

Gido duc suc khoe 1a mot phan cua cham séc stc khoe

3. Noi dung gido duc strc khée cin, NGOAI TRU"

A

O 0w

Phu hop véi doi tugng gido duc
Phu hgp véi muc tiéu dé ra
Thé hién dugc nhitng ndi dung chu chdt vé van dé can gido duc

Phu hop véi can bd giao duc strc khoe

4. Ban chit ciia qua trinh gido duc sirc khée, NGOAI TRU":

O w >

D.

Mot qua trinh truyén thong
Mot qua trinh tu duy
Mot qua trinh hanh dong tam 1y

Lam thay d6i hanh vi stc khoe

5. Muc dich ciia gido duc strc khoe bao gdom, NGOAI TRU":

A
B.
C.
D.

Cung cap cac kién thuc can thiét vé bao vé va nang cao suc khoe
G161 thiéu cac dich vu stre khoe
Cung cap mdt so dich vu chdm séc strc khde

Van dong thuyét phuc moi nguoi tir bo cac hanh vi c6 hai cho stc khoe
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Bai 17
LAP Kt HOACH MOT BUOI TRUYEN THONG —
GIAO DUC SUC KHOE
MUC TIEU
1. Trinh bay dugc tAm quan trong va cdc budc 1ap k& hoach GDSK.

2. Lap dudc modt k& hoach gido duc sttc khde ngin han phuc vu cho
mdt van dé sitc khde uu tién clia cong dong.

1. TAM QUAN TRONG CUA VIEC LAP KE HOACH TRUYEN
THONG - GIA0 DUC SUC KHOE

Lap k& hoach déng mdt vai trd quan trong trong qud trinh quén 1y néi
chung va gido duc sttic khde noéi riéng. K&t qud hoat dong clia chuong trinh
gido duc stc khde dat dudc cao hay thap, phu thudc chii y€u vao k& hoach
dudc 1ap ra chi ti€t, cu thé va c6 sat thuc hay khong. K& hoach 14p chi tiét, cu
thé va sit thuc t€ s& c6 nhitng thuin 1di sau:

- Cé4c hoat dong ludn huéng vao muc tiéu di dé ra.
- St dung t6i da va c6 hiéu qué cdc ngudn lyc sin c6 tai cong dong.

- Du dodn va khic phuc c6 hiéu qua nhitng khé khin c6 thé gip trong
qud trinh thuc hi€n.

- Huy dong dudc sy tham gia tich cuc va ¢6 hiéu qua clia cong dong.

- Gitip chuong trinh dat dudc k&t qud cao nhit so v6i muc tiéu ban dau
da dé ra.

Lap ké& hoach gido duc sitc khoe can:

- Long ghép chuong trinh gido duc stic khde vao chuong trinh y t& — xa
hdi cla dia phuong.

- Thong nha't véi dia phuong, cling ban bac vdi chinh quyén, doan thé
cdc td chitc xd hdi va cdc thanh vién trong cdng ddong dé xAy dung k& hoach
GDSK. Thuyét phuc dudc cdc cAp lanh dao tao di€u kién thyc hién, tranh thd
dudc sy gidp d5, dong tinh, hudng Gng clia moi ngudi, dong vién dudc quan
chiing tich cuc tham gia cdc hoat dong ngay tir dau va duy tri phong trao dudc
bén 1au, chuyén tir vai trd thu dong sang chi dong. Tranh 4p dit mot k&
hoach ¢6 sén.

- Ph&i hop lién nganh: Huy dong moi luc lugng y t€ cia dia phuong,
nhu hoi chit thip dd, y t&€ thon ban, nhitng ngudi tinh nguyén, va van dong
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cdc t6 chic ngodi y t€ hd trg cung thuc hién, trong dé cin bd y t&€ chuyén
trach 1am nong cot. Hop tdc véi cdc cd quan ngoadi y t€, nhu cdc cd quan
truyén thdng dai ching va vin héa - x4 hoi, cdc trudng hoc déng trén dia
ban, cdc c¢d quan kinh t€ déng trén dia ban, ph6i hop moi luc lugng y t€ trén

dia ban.

- Ti€n hanh thi di€m cdc chuong trinh thi diém gido duc sitc khde, tir
pham hep dén pham vi rdng, tif nhitng bién phdp don gidn d€n nhitng bién

phép phtc tap.

2. CAC BUGC LAP K HOACH TT - GDSK (s0 dé 6.1)

Xdac dinh muc ti€u
TT - GDSK(1)

DPénh gia k&t qua

)

4~

Gidm sat
Ddénh gid

Luva chon hoat uu tién
(2)

Trién khai, thuc
hi€n hoat dong

(4)

4
A

Huy dong
cdc nguodn luc

(3)

S¢ dd 6.1. Cac budc 1ap k& hoach TT - GDSK
2.1. Xac dinh muc tiéu TT - GDSK

Muc tiéu la gi?

Muc tiéu 12 diéu ma ching ta phan dau dat dugc thong qua nhitng hoat
dong, véi ngu6n nhén, tai, vat lyc sdn co, trong khodng thdi gian nhat dinh,
do ching ta ditra.

. A A o A [N A
Tiéu chudn cua viét muc tiéu can dam bdo:

- Cu thé.

- Bo ludng dugc.
- Phu hgp.
- Thiét thuc.

- C6 gidi han vé thdi gian.
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Muc tiéu GDSK chinh 1 nhitng thay d8i hanh vi c¢6 1di cho stc khde
cua do6i tugng sau khi dudc gido duc, ma trude d6 ho chuwa cé hodc cé nhitng
hanh vi ¢6 hai cho stic khée.

Mot muc tiéu GDSK cu thé phdi bao gom nhitng yéu té sau:

2.1.1. Mot hanh dong (mot viéc lam) cu thé ma doi tugng gido
duc phai lam dudc, nhim thay d6i dudc hanh vi sitc khde clia ho.

2.1.2. Mic d6 hoan thanh ctia hanh dong do, thé hién hanh vi
sitc khde ctia ddi tuong gido duc ma ta mong mudn, d€ c6 thé quan sit dugc
va danh gi4 dugc.

2.1.3. Néu rd doi tugng dich 12 nhitng ngudi dudc hudng thu cdc
k&t qua ctia hanh dong dé.

2.1.4. Céc diéu kién cu thé vé thdi gian d€ hoan thanh dugc hanh
dong do.

Vi du vé mdt muc tiéu gido duc strc khde dudc viét nhu sau:

Sau khi tham gia budi truyén thong — gido duc sic khde cho ba me
dang nubi con nhd:

- 80% ba me nudi con nhd ty pha dugc dung dich OREZOL va cac
dung dich thay th€ OREZOL ngay tai nha.

- 70% cdc ba me dang nudi con dudi 3 tudi trong mot xa nhin biét
dudc cdc phan ng c6 thé x4y ra khi tiém chiing mdi vaccin.

Véi 2 vi du trén, can phai tich cyc dudc

- Tirng y&u t§ ciu thanh ciia mdt muc tiéu: hanh dong, mitc do hoan
thanh, d6i tugng dich va cic kiéu thuc hién.

- Muc tiéu nao nhim lam thay d6i nhan thic, thdi dd hay hanh dong 1a
chi y&u, hay 12 cd 3 mit dé.

- Nhitng muc ti€u GDSK c6 thich hdp hay khong?

Muc ti€éu GDSK thich hgp 1a muc tiéu dap dng ding:

- Mot nhu cau hay mot van dé stic khde bifc thi€t phai gidi quyét.
- Nhitng dit diém tdm ly clia d6i tugng gido duc.

- Nhitng di¢u kién hoan cinh thyc t& tai dia phuong.

Nhu vay, k& hoach 1ap xong phai gidi dap dugc cic cau hdi sau:
1. Tai sao phai gido duc van dé d6?
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2. Gido duc cho ai?

3. Noi1 dung gido duc la gi?

4. Gido duc bing hinh thitc gi?

5. Dung nhitng phuong tién gi? Tai li€u nao?

6. Ai c6 thé 1am dugc? C6 can phdi ddo tao va huin luyén lai khong?

7. Ngin sich d€ huin luyén nhin vién, d€ sin xuit tai liéu, phuong
tién 1y & dau?

8. Thuc hién & dau?

9. Thuyc hién G dau?

10. Pdnh gia két qua ra sao?

2.2. Lua chon cac hoat dong uu tién, thich hgp

Can viét tit cd cdc hoat dong du ki€n can thi€t d€ c6 thé thuc hién
dugc theo ding k& hoach di vach ra, cdc phuong hudng va cdc cach thuc
hién cdc hoat dong d6, nhim dat dudc cdc muc tiéu GDSK da dinh. Nhitng
hoat dong nay gom:

2.2.1. Phén nhém doi tuong gido duc
Nhitng dic diém clia d6i tugng can phan tich nhu:
- Tudi, gidi, trinh 6 hoc vén, ton gido.

- Nhitng thoi quen, tdp quén, tinh ngudng.
- Thu nhap, hoat dong kinh t€.
- S& thich cdc loai phudng tién truyén thdng nio.

- Nai G: tdp trung thanh cum hay tirng gia dinh phéan tan, phong tuc tip
qudn cda cong dong dé.

Sau khi phan tich, cAn phan loai ddi tugng thanh tirng nhém d€ ti€n
hanh stic khde cho thich hgp. Muc dich cia viéc phadn nhém ddi tugng gido
duc 1 d€ c6 thé soan thdo ra ndi dung gido duc, lya chon hinh thic gido duc
va phuong tién gido duc thich hgp vdi trinh do, vdi tim 1y, nguyén vong cla
ddi tugng gido duc, ddp @ng ding nhu cau sic khde, hoan cidnh thuc t& va
phong tuc tAp quin ctia ho. C6 nhu viy mdi 1am thay ddi dudc hanh vi ctia ho
ma ta mong mudn.

Néu khong ddp tng ding sy mong ddi clia ngudi nghe, ké ci 15i
khuyén, thi viéc gido duc s& khong cé k&t qua, ho sé ti€p thu khé khin va
khong chip nhin sy thay ddi hanh vi sic khde. Mot ngudi nio dé cé thé
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khong nghe va khong hi€u dudc vaAn dé ma chiing ta néu ra, vi lic bay gid ho
chua thda man mot nhu cau cd bdn nao dé, hoic do van dé d6 khong phit hop
vGi nhitng mdi quan tAm va thdi do von c6 cia ho. Ho thadm chi gat bd, khong
lam mét viéc cu thé nao @6, mic du né cé 16i cho minh. Khoéng it nhitng
trudng hop chi vi diéu kién hoan cdnh kinh t&€ eo hep, nén ho khong tié€p
nhian dudc mot van dé nao d6. Hoidc vdi théi quen da dn siu, nhitng phong
tuc va niém tin khong ding, nhung di hinh thanh tir 1au d5i trong ho, mudn
lam thay ddi né phai kién tri, khong thé néng vdi va phdi 1am cé mic do,
tirng buéc. Con néu phong tuc tip quan clia ho ¢6 1gi cho sitc khde thi ta nén
khuyé&n khich, néu vo hai (khdong t6t nhung ciing khong xdu) ching ta nén dé
nguyén.

Do vay, viéc phan nhém ddi tugng rat cin, d€ x4dc dinh ding nhém ddi
tugng chinh (d6i tugng dich) va céc d6i tugng cé lién quan, né6 gép phan
khong nhd vao hiéu qua cla qua trinh lam cong tic GDSK.

GDSK c6 hiéu qua doi hdi phai biét tudng tan van dé va giy dudc mdi
giao ti€p thain mat v4i doi twgng dich, di 1a mdt ngudi, mot nhém ngudi hodc
mot ddm dong.

2.2.2. Lva chon cédc phuong phip GDSK (xem bai Truyén thong
GDSK: luwa chon phuong phdp GDSK triic tiép hodc gidn tiép).

2.3. Phéi hgp cac ngudn hyc

Khi thyc hién cdc chuong trinh GDSK can phéi tinh todn huy dong,
phdi hdp cdc ngudn luc v6i nhau. Vi du nhu huy dong, phdi hdp vé€ nhan luc,
vat luc, tai chinh, thdi gian, dia diém,...

2.3.1. Nhén luc

Mot chuong trinh GDSK tai cong ddng khong thé thanh cong néu thi€u
s tham gia clia cdc thanh vién trong cong dong dé. Sy tham gia clia cic cd
quan, t6 chifc chinh tri xa hoi tai cong ddng — y t€ dia phuodng va cédc td chic
quin ching ngoai nganh y t& nhu: Uy ban nhan dan xa/ phudng, Pang Gy,
Hoi chit thap d6, Ho6i Nong dan, Hoi Phu nit, nha tré/ miu gido, cic to chifc
ton gido, hay nhitng ngudi tinh nguyén thudc cic Ira tudi, nganh nghé khic
nhau 12 mdt sy ddm bdo hiéu qud khong chi vé mit nhan luc ma cd vat luc,
tai lyc cho chuong trinh GDSK.

Do viy, cin chd ¥ viéc dao tao, huan luyén, b6 tic cho nhifrng nguGi
tham gia vao cdc k§ ning TT — GDSK, dé€ ho phdi hop t6t v6i cdn bd y t&, ké
c4 viéc phan cong hgp Iy tirng loai d6i tugng.

2.3.2. Vit luc
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Trong cdc chuong trinh y t&€ néi chung va chuong trinh GDSK néi riéng,
viéc huy dong dudc ngudn vat luc (co s& vdt chdt, phuong tién k§ thudt, dia
diém v.v...) tai dia phuong d€ phuc vu cong tdc chim séc va bdo vé sic khde
nhan din vd cling quan trong va can thiét. D& dang nhin thdy khong phai tat
cd cdc chuong trinh y t&€ va chim séc siic khde ban diu déu dudc ti€n hanh
tai cd s§ y t€ nhu bénh vién tinh hay trung tdm y t&€ huyén hoic tram y t& xa/
phudng, trudng hoc v.v... Nén ngudi lam cong tic TT — GDSK can luu y
di€m nay khi 1ap k& hoach mot budi gido duc siic khde.

2.3.3. Tai luc (tai chinh)

Xem xét cdc ngudn tai chinh, tao ngudn tai chinh lam viéc cin thiét
phai hen trude khi bit tay thuc hién chuong trinh GDSK. Hai y&u t& can xem
xét do la:

- Nghién ctru tinh kha thi cia chuong trinh GDSK ma minh dinh thuc
hién.

- Xem xét phan bd ngudn Iyc va k& hoach ngin sdch cla trung uong,
dia phuong va cdc ngudn ngan sich khic (tai tro ciia cdc té chiic trong va
ngodi nudc v.v...).

Can thi€t phdi xdc dinh cu thé tiing cAu phin trong cdc yé&u t& chi phi
cia hoat ddng GDSK (xdc dinh cdc loai chi phi): Theo cich xdc dinh cic y€u
t6 dau vao d€ gitdp cho viéc 14p ngin sdch va udc lugng chi phi cho du 4n/
chuong trinh hay can thiép y t€. C6 thé phan loai theo cdc ngudn diu vao
(nhan luc, vit luc, tai chinh).

Céch khac, c6 thé phan loai cdc ngudn luc diu vao theo chic ning/
hoat dong trong linh vire GDSK, cu thé hon nhu cho dio tao, gidm sit, quan
ly, danh gid, va di lai/ hdu can. Hodc phan loai theo tuyé&n/ cAp dd nhu qudc
gia, khu vuc, tinh, huyén, xa.

Phuong phip dudc 4p dung phd bi€n trong quin 1y tai chinh 13 phén
loai cdc ngudn luc theo ngudn tai chinh: Ngan sidch Nha nudc/ qua Bo Y t&
hay cdc cd quan khdc Chinh phd, chinh quyén dia phuong, cdc ngudn vién trg
qudc t&, hgp tic song phuong, cic td chitc phi Chinh phi hay cdc ngudn thu
khdc tir cong dong...

2.3.4. Thoi gian

Pé€ thuc hién chuong GDSK, nén chon thdi di€m thich hgp d€ cé thé

ti€n hanh thun 1¢i nhat, dat hiéu qud gido duc cao nhit, va nén xdc dinh rd

vi€c nao lam trudc, viéc nao lam sau...

2.3.5. Pia diém
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Tuy thudc vao hinh thic gido duc, phuong ti€n gido duc, ma chon dia

di€m thich hdp. Tuy nhién, mdi cd s3 y t&€ can c6 phong GDSK.
2.3.6. Thit nghi¢m tai liéu, phuong tién GDSK

DPay 1a mot phan thudc nghiép vu cong tdac GDSK, phai ti€n hanh theo
nhitng nguyén tic nhat dinh. C4c cau hdi thit nghiém don gian:

- C6 dé nhin khong?

- C6 d& hi€u khong?

- C6 don gian khong?

- Trinh bay hai hoa khong?

- C6 hitng thi va hdy din khong?

- Chd dé c6 rd rang va tip trung khong?

Trude hét, thit nghiém ndi dung chuong trinh GDSK trong ndi bd cdn
b6 lam GDSK, sau d6 lam thit nghiém trén thuc dia, véi mot mau ddi tugng
chon bat ky tai dia phuong, noi sé& trién khai st dung. Nhiéu tai liéu va
phuong tién, n€u khong dudc thit nghiém trudc sé€ trd nén vo dung, va 1a trd
ngai Ién d6i vdi hiéu qud gido duc, dong thdi lai hét stc 1ang phi. Vi thé, can
phdi thi¥ nghiém nhiéu 1an d€ sira ddi, hoan chinh tai liéu va cdc phuong tién,
cho d&n khi ddi tugng hi€u dudc va wa thich tai liéu ciing nhu phuong tién d6.

2.4. Tri€n khai thuc hién

Sau khi cdng tdc chuin bi cho chuong trinh GDSK hoan tit, ching ta sé&
ti€n hanh thuc hién chuong trinh tai bénh vién hoic cong dong & nhém ddi
tugng dich nhim ddp ¢ng muc tiéu da dé ra.

2.5. Panh gia két qua

Panh gid trong GDSK phai dudc ti€n hanh trudc, trong va sau khi trién
khai GDSK, phéi ti€n hanh thudng xuyén, c6 hé thong (so dé 6.2). SO liéu
ddnh gid phdi dugc tdng hop bing nhiéu phudng phdp, v6i cdc chi s& dinh
gid cd ban. Luu ¥ ring ddnh gia cang k§ va 1am ddng thi k&t qud cang tot.

2.5.1. Xdc dinh muc tiéu danh gia

Tru6c khi d4nh gid, cAn xdc dinh 16 sé ddnh gid hoat dong nao cia
chuong trinh GDSK.

DPdng thdi cling phdi xdc dinh 6 d4dnh gid nhim muc tiéu gi? Va ai 1a
ngudi st dung k&t qua danh gi4?

LUUY:
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Panh gid khong nhim muc dich d€ quy k&t trach nhiém cho mot ai d6
ma nhim tim ra cdc 131 gidi ddp gidp cho cdng viéc ning cao chat lugng va
hi€u qua ctia chuong trinh GDSK.

(1) X4c dinh muc ti€u danh giad
2) Xéc dinh pham vi ddnh gid
A 4
3) Chon cdc chi s6 ddnh gi4
v
(4) Chon cdc phudng phép thu thip s6 liéu
(5) Thu thap s6 liéu

A 4

Phan tich sd liéu

(6)
v
Vi€t bdo cdo két qué danh gid
(7)
A 4
(8) Cong bo va st dung két qua ddnh gid

S¢ d6 6.2. Cic budc clia quy trinh d4nh gid
2.5.2. Xdc dinh pham vi ddnh gid

Sau khi x4c dinh muc tiéu clia ddnh gid. Can xdc dinh pham vi ddnh
gid thong qua viéc tra 15i cdc cAu hdi: Hoat dong ndo? Ai s& 1a ddi tugng can
tham gia ddnh gid?... PSi v4i chuong trinh GDSK ddi tugng thudng tham gia
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vao ddnh gid 1a nhitng bén tham gia vao chuong trinh: ngudi thuc hi€n, ngudi
hudng 1gi chuong trinh va cdc bén lién quan khac.
2.5.3. Chon cdc chi so ddnh gid

Pinh nghia: Chi s6 1a sd gidp do ludng va so sanh nhitng su thay d6i,
chi ti€t vé mitc dd k&t qua clia chuong trinh GDSK dang hoic da dat dudc. Su
thay d6i c6 thé theo chiéu huéng (tdng hay gidm), mic dd (it hay nhiéu) va
pham vi (rong hay hep).

Phan loai chi sd:

Céc chi s6 diu vao: C4c ngudn luc danh cho chuong trinh GDSK tai
dia phuong. Vi du: Kinh phi, s& cdn bd hoat dong cho chuong trinh GDSK va
chuong trinh dao tao ma ho dugc hoc, trang thiét bi,...

Céc chi s6 hoat dong: Gdm cédc chi s& néi 1én viéc t6 chic thuc hién
chuong trinh GDSK. Vi du: Céc loai hinh va sy sdn c¢6 ctia cdc dich vu
GDSK: cédc hoat dong tu van, cdc chuong trinh truyén thong,...

Céc chi sd dau ra: C6 cac mic d6 khiac nhau cda cic chi sd dau ra.
Céc chi s& dau ra tic thi nhu sy hai 1ong clia khach hang véi cdc chuong trinh
GDSK. Kién thitc cu th€ vé mot chuong trinh sttc khde nao d6 (tiém chiing
md rong, dinh dudng, cdc bién phdp trdnh thai).

2.5.4. Chon cdc phuong phdp thu thdp so liéu

Sau khi da lyu chon dugc céc loai chi s6 ddp ng dudgc muc tiéu danh
gid, chiing ta can phdi chon ngudn cung cip va chon kj thu thip so liéu.
2.5.5. Thu thdp so liéu
Sau khi da x4c dinh dugc cdc thong tin can thu thdp, cdc phuong phip
dé thu thap s6 liéu, xdy dung cdc cong cu thu thap s6 liéu (bdng kiém, cdc
biéu mdu thu thdp sé liéu, cdc bo cdu héi...), ta tién hanh thu thip sd liéu theo
k€& hoach da dé ra.
2.5.6. Phén tich sd liéu
Céc sd liéu thu thip dugc phdi qua qué trinh phan tich &€ tim ra 15i gidi
dap cho muc ti€u dianh gid. Trudc khi phan tich dir liéu da thu thap dudc
trong qua trinh ddnh gid ching ta phdi ti€n hanh mot s6 cong doan:
2.5.7. Viét bdo cdo trinh bay két qua
Sau khi thu thdp va phan tich dit liéu xong, ngudi d€n ddnh gid (nhém
ddnh gid) phai dua ra cdc k&t ludn va mot so dé xudt. Cac k&t ludn va dé
xuat déu phdi dya trén chiing cif va trong gii han clia van dé d4nh gi4, cla

muc tiéu da dit ra ban dau va c6 thé cd nhitng van d€ mdi phat hién...
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2.5.8. Thong bdo va sit dung két qua ddnh gid

Sau khi di c6 dugc bdn bdo cdo vé cdc két qua danh gid chuong trinh/
dich vu sitc khde sinh sin, diéu hét sitc quan trong 13 phadi thong bdo va
truyén tdi cic k&t qui d6 t6i nhitng bén c6 lién quan va nhitng ngudi cAn tSi
nhitng thong tin nay dugi dang dé& hi€u va dé st dung. Mot sd kénh cé thé s
dung d€ cong bd va truyén tai k&t qua ddnh gid § dia phuong gom:

Bdn bdo cdo vi€t chi tiét.

Bdn tém tit cdc k€t qua ddnh gia va k&t luan chinh.

Bin thong tin ngidn vé cdc bai hoc va khuyén nghi quan trong clia
danh gia.

Bdo cdo hang nam.

C4c phuong tién thong tin dai chiing: truyén thanh clia xa, tJ roi...

Théo ludn nhém.
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TU LUQNG GIA

Trung tAm phong chéng HIV/AIDS TP Cin Tho dang lap ké hoach té chirc mjt
chién dich truyén théng trén dia ban thanh phd vé nguy co 1y truyén cia
HIV/AIDS ddi v6i phu nit va tré em. Phwong tién TT - GDSK sit dung cho
chién dich truyén thong nay it nhat gém c6, CHON CAU PUNG:

a. Ap phich; khau hiéu; mit tinh

b. Khéu hiéu; to roi; thao ludn nhom

c. To roi; loa truyén thanh: t6 chtrc n6i chuyén strc khoe
d. Ap phich; khau hiéu; to roi; loa truyén thanh

Cic hinh thirc ciia phwong phép truyén théng - gido duc strc khée truc tiép,
NGOAI TRU:

a. Tb chirc noi chuyén vé sirc khoe

b. T6 churc thao luan nhom vé strc khoe
c. Truyén thong dai chiing

d. Gido duc strc khoe v6i ca nhan

Sir dung phwong tién nao thuwong dé thu dwoc thong tin phan hdi, CHON CAU
PUNG:

a. Phuong tién truc quan

b. Phuong tién chir viét

¢. Phuong tién 15i néi tryuc tiép
d. Phuong tién nghe nhin

Khi 1ap ké hoach gio duc sirc khée, ban sé giz’lirquyét Ira chon phwong phap
gido duc strc khée phu thudc vao, CHON CAU DUNG:

a. Muc tiéu dé ra

b. Noi dung giao duc strc khoe

¢. Cac ngudn lyc va phuong tién sin co
d. Déi tuong gido duc

Khi ban viét mdt muc tiéu gizo duc sitc khée, thanh phin nao sau diy khong
can thiét, CHON CAU PUNG:

a. Mot hanh dong cu thé

b. Mot dja phuong cu thé
c. Mot dbi twong dich
d

Mot mire do hoan thanh
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PHU LUC
TIEU CHUAN VE SINH NUGC SACH
(Ban hanh kem theo Quyét dinh 56" 09/2005/QD-BYT
Ngay 11 thdng 3 nam 2005 ciia By truéng Bj Y &)

BANG CAC GIA TRI TIEU CHUAN

Miyic
A 2 ton Gidi han . 5 do
TT Tén chi tiéu bVT (5 da Phuong phap thu Ki€m
. tra(*)
I1- CHI TIEU CAM QUAN VA THANH PHAN VO CO
. TCVN 6187 — 1996
1 | Mau sa T 1 1
ausac U : (ISO 7887 — 1985)
Kho 5
2 | Mui vi \o.ng_ ©0 Cam quan I
mui vi la
3 | Po duc NTU 5 TCVN 6184 — 1996 I
6,0 — TCVN 6194 — 1996
4 H ’ I
P 8.5(+%)
s | D6 cing gl 150 TCVN 62241996 |
o . TCVN 5988 — 1995
6 | Amoni (¢tinh theo NHs") | mg/l 3 (ISO 5664 — 1984) I
TCVN 6180 — 1996
i [ ; 1 |
7 | Nitrat (tinh theo NO3) mg/ 50 (SO 7890 — 1988)
TCVN 6178 — 1996
itrit (#7 ; 1 I
8 | Nitrit (¢tinh theo Noz') mg/ 3 (SO 6777 — 1984)
TCVN 6194 — 1996
9 | Clorua mg/l 300 (ISO 9297 — 1989) I
TCVN 6182 — 1986
1 A 1 I
0| Asen me/ 0,05 (ISO 6595 — 1982)
. TCVN 6177 — 1996
11 sat me/l 0.5 (SO 6332 — 1988) |
Thuong quy k¥
b6 6xy hda theo thuit cia Vién Y
12 ' 1 4 : ' II
KMnOq4 me/ hoc Lao dong va
V¢ sinh M0i trudng
13 | Tong s6 chitrin mg/1 1200 TCVN 6053 - 1995 | 1I
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hoa tan (ISO 9696 — 1992)
(TDS)
A TCVN 6193 — 1996
14 | Pong mg/l 2 (ISO 8288 — 1986) i
TCVN 6181 — 1996
: 11
15 | Xialua mg/l 0,07 (ISO 6703 — 1984)
TCVN 6195 — 1996
/ 1,5 11
16 | Florua me ’ (ISO 10359 — 1992)
TCVN 6193 — 1996
17 | Chi mg/ 0,0 (ISO 8286 — 1986)
TCVN 6002 — 1995
11
18 | Mangan mg/l 0.5 (ISO 6333 — 1986)
TCVN 5991 — 1995
19 | Thuy ngin mg/1 0,001 (ISO 5666/1 — 1983 II
1SO 5666/3 — 1989)
TCVN 6193 — 1996
~ 1 1I
20 |Kém me/ 3 (ISO 8288 1989)
I1- VISINH VAT
Vi TCVN 6193 —
21 | Coliform Tdng s& khudn/ 50 1996 1
100ml (ISO 9308 — 1990)
o _ Vi TCVN 6187 —
22 E};(.:Ollll:lli(iic Coliorm khuin/ 0 1996 I
chiu nhi€ 100ml (ISO 9308 — 1990)

KT. BO TRUGNG BO Y TE
Thi truéng

(Ba ky)

TRAN CHI LIEM
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