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Mbén hoc nay da trién khai day cho hoc sinh y khoa hé chinh quy ¢ cdc
triwong Trung cdp, Cao dang va Truong Pai hoc Y trong nhiéu ndm qua. tdp thé
gido vién Khoa Y bién soan cuon tdi liéu "Té chirc - Quan Iy y t&” danh cho hoc
sinh hoc mon hoc nay. Muc dich cua cuon tai liéu hudng dan hoc sinh thuce hién
cdc bai hoc ciia mén hoc theo ké hoach théng nhat va day/hoc dva trén cdc van
dé thuec tén ciia cong dong.

Tap tai liéu T6 chikc - Quadn Iy y té dwoc bién tdp lan dau tién, khéng sao
tranh khoi thiéu sét, mong cdc ban doc dong gép y kién dé chiing tdi tiép tuc sira
chita, bo sung in lan sau nham hodn thién hon cuén tai liéu.

Xin tran trong cam on.

TM nhom bién soan
DSCKII. Nguyén Vin Anh
TS. Héng Xuan Truong
ThS. La Thanh Chi Hiéu
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TO CHUC HE THONG Y TE VIET NAM
MUC TIEU
1. Trinh bay duogc cic nguyén tic vé t6 chuc hé thong y té Viét Nam
2. Néu duoc md hinh t6 chuc cua hé thong y té Viét Nam.
3. Néu duoc vi tri vai tro, to chirc va chirc niang nhiém vu cua cac tuyén trong hé théng y té
Viét Nam.
4. Trinh bay dugc mot cach khai quét bo phan to chirc cua cac tuyén trong hé thng té chic
y té Viét Nam, mdi quan hé va co ché quan ly giira cac tuyén.

1. NHUNG NGUYEN TAC CO BAN VE TO CHUC HE THONG Y TE VIET NAM
Hé thdng t6 chirc nganh y té Viét Nam duoc t6 chie dwa trén cac nguyén tic:

- Co sd y té gan dan, rong khap & moi khu vuc thanh thi, néng thon, mién nui, hai
dao... Voi dic diém nay cac co sé y té Viét Nam c6 kha niang dap tng duoc nhu cau cham
soc sttc khoe nhan dan, cu thé 1a dam bao phuc vu cham soc strc khoe nhan dan kip thoi,
hiéu qua va cong bang, thuc hién cac ndi dung va nguyén 1y ciia cham soc sirc khoe ban
dau.

- Xay dung theo hudng du phong chu dong va tich cuc.

- Mang ludiy té 1am tham muu t6t cong tac v¢ sinh moi truong: An, &, sinh hoat,
lao dong...

- T6 chiic cong tac phong chong dich, phong chdng cac bénh xa hoi, bénh nghé
nghiép, bénh thuong luu hanh & dia phuong.

- Mang ludi y té dam bao phat hién sém bénh tat, xi ly kip thoi nhanh chong,
theo doi 1au dai tinh hinh strc khée va bénh tat cia nhan dan.

- Mang luoiy té dam bao chira bénh ngoai tru, tai nha véi cac bénh thong thuong
dé giam bot kho khian cho nguoi bénh, khong giy nhitng chan dong tinh than anh huong
dén stc khoe ngudi bénh.

- Céc co s y té xay dung phu hop véi phan tuyén k¥ thuat (trung wong, tinh,
huyén, xa); phu hop véi trinh d6 khoa hoc k¥ thuat, kha nang quan 1y va tinh hinh kinh té
ctiia mdi dia phuong. Pic diém nay thé hién: Quy mé co so timg tuyén hop 1y (giwdng bénh/
bonh vién tinh, huyén...); can b y té phu hop vé b lugng va chat luong (loai can b, trinh
dd chuyén moén); dién tich st dung phu hop, co thé dap ung duoc cac yéu cau hién tai va
céc yéu cau méi vé quy hoach va phat trién kinh té trong tuong lai; dia diém cua céc co sé
thuan 191 cho nhan dan trong qua trinh st dung; thuén tién giao thong, trung tdm cua céc
diém dan cu, dam bao ban kinh ngén cho nhan dén di lai duoc dé dang.

- Thyc hién phuong cham: “Nha nudc va nhan dan cung lam” tir khi bat dau xay
dung ciing nhu sudt trong qua trinh st dung. Pong vién cong dong tham gia xay dung mang
ludi vé moi mit.

- D trang thiét bi y té thong thuong va hién dai dé thyuc hién nhiing k¥ thuat diéu
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tri theo tuyén quy dinh, tinh dén kha nang sir dung trang thiét bi ctia nhan vién y té tai co s&
y té.

- Phat trién can doi gifra cac khu vuc pho cap va chuyén sau, phong bénh va chira
bénh, y va dugc, chuyén mén va hanh chinh, hau can.

- Pam bao khong ngimg nang cao chat luong phuc vu phi hop véi tinh hinh hién
tai va phat trién trong tuong lai.

- Chét luong vé chuyén mén k¥ thuit, quan Iy nganh y té va dao dtrc phuc vu.
- Nghién ctru va tmg dung cac thanh tyu khoa hoc k¥ thuét tién tién.

- Phat huy moi tiém luc vé co sd, trang thiét bi, nhan luc trong cic co s y té nha
nuéec, lién doanh va tu nhan dé ngay cang nang cao chat luong chiam soc sirc khoe nhan dan.
Léng ghép cac hoat dong phong bénh va chita bénh, kham chira bénh va dao tao, nghién
curu khoa hoc...

2. MO HINH TO CHUC CUA HE THONG Y TE
Hé thong to chirc nganh y té Viét Nam duya theo:
2.1. Té chirc hanh chinh nha nwéc
Mo hinh quan Iy nha nuéc hanh chinh bén cap:

- Tuyén y té Trung vong.

- Tuyén y té dia phuong bao gom:
+ Tuyén y té tinh, thanh phé.
+ Tuyén y té huyén, quan, thi xa.
+ Tuyén y té co so. Tram y té xd, phudng, co quan, truong hoc, cong nong
truong, xi nghiép...
2.2. Thanh phén kinh té (ddu tw kinh phi)
- Co s6'y té nha nudc.
- Co s0 y té tu nhan.
Tuyén sau ¢ trach nhiém chi dao hd tro tuyén trudc, tuyén trudc co trach nhiém
luu trit, cung cép cac thong tin day du cho tuyén sau dé cung lam tot cong tac quan 1y.
2.3. Té chire theo khu vwe din cw
Ap dung cho céc co s lam cong tac khdm chira bénh nhu bénh vién, cac phong
kham, nha ho sinh c6 thé t6 chirc theo khu vuc dan cu dé thuan tién cho nguoi dan.
2.4.Té chire y té hai khu vie
2.4.1. Khu vie y té pho cip c6 nhiém vu
- Béo dam cho nhu cau chim séc stc khoe hang ngdy cua nhan dan.
- Str dung cac k§y thuat pho bién, théng thuong.

- Pham vi: Tl tuyén tinh dén co so.
2.4.2. Khu vue chuyén siau c6 nhiém vu

- Tung budc di vao ky thuat cao.



- Str dung céc k¥ thuat cao thich hop vé6i diéu kién Viét Nam, di siu vao nghién
ctru khoa hoc va chi dao khoa hoc k¥ thuat cho dia phuong, ho tro giai quyét kho khan vuot
kha ning cta tuyén y té pho cap.

- Pao tao can b y té cho tuyén y té phod cap.

- Pham vi cha yéu 13 y té trung wong va mét sb tinh thanh trong diém.

3. MO HINH TO CHUC VA CHUC NANG, NHIEM VU CUA CAC TUYEN
3.1. Tuyén y té trung wong

Nganh y té Viét Nam dugc t6 chirc thanh mot hé thong chit ché tir trén xudng dudi
theo cac tuyén khac nhau. Mdi tuyén déu c6 lién quan dén cac tuyén khac, tuyén trén hd tro
chi dao tuyén dudi, nhat 1a vé chuyén mon nghiép vy, khoa hoc k¥ thuat.

Cu thé hé thdng t6 chirc nganh y té dugc chia thanh 4 tuyén trong d6 tuyén y té
trung wong 13 tuyén y té cao nhat trong hé théng t6 chtrc nganh vy té.

B0 Y té 1a co quan cao nhit clia tuyén Y té trung wong va ciia nganh y té, chiu sy
chi dao tryc tiép cua Chinh phi. B Y té thong qua cac Thir truong va cac Vu, Cuc, Ban
chuyén mén giup viéc cho Bo truong. Hoat dong cia tuyén y té trung wong do nha nudc
cung cip ngan sach.

Can ctr Thong tu lién tich s6 08/2007/TTLT-BYT-BNV, ngay 05/6/2007 ctia Bo
Y té - BO Noi vu Huéng dan dinh mirc bién ché su nghiép trong cac co sé y té nha nudc.

Cin c&t Nghi dinh s6 75/2017/ND-CP ngay 20/06/2017 cta Chinh phu quy dinh
chtrc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau to chitc ciia BO Y té.

3.1.1. M hinh co ciu t chire

Céc co quan 6 BO Y té gdm co:

- Cac Vu: T chire can bo, Ké hoach - Tai chinh, Hop tac qubc té, Thanh tra Bo,
Vin phong Bo duoc t6 chic phong.

- C4c tb chuc: Vin phong Bo. Vu Bao hiém y té. Vu Khoa hoc va Pao tao. Vu Ké
hoach - Tai chinh. Vu T4 chirc can bd. Vu Strc khoe Ba me - Tré em Vu Y Duoc cd truyén.
Vu Trang thiét bi va Cong trinh y té. Vu Phap ché. Vu Hop tac quéc té. Thanh tra BO. Cuc
Y té du phong va Moi truong. Cuc Phong, chéng HIV/AIDS. Cuc Quén 1y kham, chita bénh.
Cuc Quan ly dugc. Cuc An toan v¢ sinh thuc phém. CoquandaidiénciaBo Y té tai thanh
phé HO Chi Minh. Tong cuc Dan s - Ké hoach hoa gia dinh; 13 cac t6 chirc gitip Bo trudng
thuc hién chure ndng quan ly nha nudce.

- CAc t6 chtrc Vién Chién luge va Chinh sach y té, bao Strc khoe va Doi séng, tap
chi Y hoc thuc hanh, tap chi Dugc hoc va cac don vi sy nghiép truc thuéc Bo Y té.

- B9 truéong BO Y té trinh Thu tuéng Chinh pht: Quy dinh chirc ning, nhiém vu,
quyén han va co ciu to chirc ctia Tong cuc Dan sb - Ké hoach hoa gia dinh; ban hanh danh
sach cac don vi su nghiép khéc con lai thuoc BO Y té.

= Cac co sé truc thudc Bo chiu su chi dao truc tiép ctia cac vu chirc niang. Mdi co
s¢ dugc giao nhi¢m vu thudc chuyén nganh, chuyén khoa cu thé va c6 trach nhiém chi dao

vé nghiép vu chuyén mén k¥ thuat theo chuyén nganh cho cac co s tuyén trudc; phdi hop
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v6i cac t6 chirc Pang, chinh quyén, doan thé ¢ dia phuong dé thuc hién t6t cong tac cham
soc suc khoe nhan dan dia phuong minh phu trach.

- C&c Vién, phan vién nghién clru c6 givong va khong co givong bénh. Cac bénh
vién da khoa va chuyén khoa trung uvong.

- Piéu dudng, Khu diéu tri phong, Nha xuit ban Y hoc, Trung Tam GDSK, Vién
thong tin, Thu vién Y hoc, Trung tim qudc gia kiém nghiém véc xin, M6t sb truong dai hoc
y duoc, cao dang, trung hoc y duoc, Tong cong ty duoc Viét Nam, Tong cong ty trang thiét
bi, cac cong trinh y té.

3.1.2. Vi tri va chirc ning

B0 Y té 14 co quan ctia Chinh phu, thuc hién chirc ning quan 1y nha nudc vé chim
s6c va bao vé strc khoe nhan dan, bao gSm cac linh vuc: Y t€ du phong; kham bénh, chtra
bénh; phuc hdi chirc ning; giam dinh y khoa, phap y, phap y tdm than; y dugc co truyén;
duoc; my phém; an toan v¢ sinh thuc phém; trang thiét bi y té: bao hiém y té: dan so - ké
hoach hoéa gia dinh; stc khoe sinh san; quan ly nha nudc cac dich vu cong trong linh vuc
thudc pham vi quan 1y nha nude cia Bo.

3.1.3. Nhiém vu va quyén han

B0 Y té c6 trach nhiém thuc hién nhiém vu, quyén han quy dinh tai Nghi dinh s6
75/2017/ND-CP ngay 20/06/2017 ctia Chinh pht quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han
va co cau to chirc ciia BO Y té va nhirng nhi€m vy, quyén han cu thé sau day:

= Trinh Chinh phu cac du an luat, phap Iénh, du thao nghi quyét, nghi dinh cua
Chinh phi theo chuong trinh, ké hoach xdy dung phap luat ciia Bo da duoc phé duyét va
cac dé an khac vé cac linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nudc ciia B theo su phan cong
cua Chinh phu.

- Trinh Thu tuéng Chinh phu phé duyét chién lugc, quy hoach, ké hoach dai han,
nam nam, hang nim va cac chuong trinh myc tiéu qudc gia, cic cong trinh, du 4n quan trong
vé céc linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nudc cia Bo; cac du thao quyét dinh va chi thi
cua Thu tuéng Chinh phu.

- Chu tri, ph6i hop v6i Bo Tai chinh, trinh Thu tuéng Chinh phu quyét dinh danh
muc du trir quéc gia; td chirc thuc hién du trit quéc gia vé thudc, hoa chit, trang thiét bi y
té, phuong tién phong, chéng dich bénh, thién tai thadm hoa theo quy dinh ctia phap luét.

- Ban hanh theo thim quyén cac quyét dinh, chi thi, thong tu vé cac linh vuc thudce
pham vi quan 1y nha nudc ctua B9.

- Chi dao, hudng dan, kiém tra va td chirc thuc hién cac vin ban quy pham phéap
luat, chién luoc, quy hoach, ké hoach, cac chuong trinh muc tiéu quéc gia sau khi duogc phé
duyét; t6 chirc thong tin, tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé cac linh vyc thudce
pham vi quan ly nha nuéc cia B va cac van dé lién quan dén sirc khoe.

- Vé y té dy phong:
+ Trinh cap c6 thAm quyén quyét dinh hoic quyét dinh theo thim quyén viéc
td chure thuc hién cc bién phép dac biét dé phong, chéng dich bénh;
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+ Xay dung tiéu chuan qudc gia trinh cip c6 tham quyén cong bd va ban hanh
cac quy dinh phan tuyén k§ thuét, cac quy ché chuyén mén, quy chuan ky thuit qudc gia vé
cac linh vuc: Phong, chéng bénh truyén nhiém, HIV/AIDS, bénh x3 hoi, bénh khong lay
nhiém, bénh nghé nghiép, tai nan thuwong tich; strc khoe méi truong, sirc khoe trudng hoc,
vé sinh va strc khoe lao dong; dinh dudng cong dong; kiém dich y té bién gidi; hoa chit, ché
pham diét con tring, diét khuan dung trong linh vuc gia dung va y té;

+ Chu tri, phdi hop v6i Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh danh
muc cc hoa chét co yéu cau nghiém ngat vé an toan lao dong va v¢ sinh lao dong, danh
muc cac bénh nghé nghiép;

+ Cép, dinh chi, thu hoi gidy ching nhan dang ky luu hanh hoa chit, ché pham
diét con trung, diét khuan dung trong linh virc gia dung va y té theo quy dinh cta phap luat;

+ Tham dinh noi dung chuyén mén diang ky quang cdo hoa chat, ché pham diét
con trung, diét khuan ding trong linh vuc gia dung va y té;

+ Chi dao, hudng din, kiém tra, giam sat va danh gia viéc thuc hién cac quy
dinh chuyén mon, cac quy chuan k¥ thuat qudc gia vé linh vuc y té du phong trong pham vi
ca nudc;

+ Thuong truc vé linh vuc phong, chdng HIV/AIDS cua iy ban Qudc gia
phong, chong HIV/AIDS, phong, chong té nan ma tiy, mai dam; chi dao, quan 1y, t6 chtic
thuc hién va kiém tra, danh gia viéc thyuc hién cac hoat dong phong, chéng H1V/AIDS trong
pham vi c4 nudc.

- V& kham bénh, chita bénh va phuc hoi chirc nang:

+ Ban hanh cac quy dinh vé diéu kién, tiéu chuén, thanh 1ap, sap nhap, t6 chirc
lai, giai thé cac co s& kham, chita bénh;

+ Xay dung tiéu chuan qudc gia trinh cap c6 tham quyén cong bd va ban hanh
cac quy dinh phan tuyén k¥ thuét, quy ché chuyén mén, quy chuan k¥ thut quic gia vé linh
vuc kham bénh, chita bénh, diéu dudng, phuc hdi chuc nang, giam dinh y khoa, gidm dinh
phap y, giam dinh phap y tim than;

+ Tham dinh, quyét dinh cho phép tmg dung cac k¥ thuat méi trong cc co s&
kham bénh, chita bénh, diéu dudng, phuc hdi chirc ning theo quy dinh cta phap luat;

+ Cép, dinh chi, thu hoi chirng chi hanh nghé y tu nhan va gidy chting nhan
da diéu kién hanh nghé y tu nhan ddi véi hinh thirc Bénh vién tu nhan va cac co s& hanh
nghé y tu nhan c6 von dau tu ciia nudc ngoai theo quy dinh ciia phéap luat;

+ Chi dao, huéng dan, kiém tra va danh gia vi¢c thyc hién cac quy dinh chuyén
mon, quy chuin k¥ thuat qué)c gia ddi vai cac co s& kham bénh, chira bénh, phuc hdi chirc
nang, giam dinh y khoa, giam dinh phép y, gidm dinh phap y tim than.

- Vé y duoc cb truyén:

+ Xay dung va trinh cap c6 thAm quyén ban hanh co ché, chinh sach thuc hién
viéc ké thira, bao tdn, phat trién, hién dai hoa y duoc cb truyén va két hop y duoc cd truyén
v6iy dugce hién dai;

+ Ban hanh cac quy ché chuyén mén, quy chudn k§ thut quéc gia vé linh vuc
y duoc cb truyén;



+ Chi dao huéng dan va kiém tra viéc thuc hién cac chinh sach, phap luat vé
y duoc cb truyén, két hop y duogc ¢b truyén voi y duge hién dai;

+ Cap, dinh chi va thu hdi chimg chi hanh nghé, gidy chimg nhan du diéu kién
hanh nghé y duoc cb truyén tu nhan di véi bénh vién y hoc ¢d truyén tu nhin va co so
hanh nghé y hoc ¢6 truyén tu nhan c6 vn dau tu nudc ngoai theo quy dinh cia phap luat.

- V¢ dugc va my pham:

+ Ban hanh cac quy ché chuyén mén, quy chuan k¥ thuat qudc gia vé duoc,
my pham; ban hanh Duoc dién Viét Nam va Duoc thu qudc gia;

+ Cap, dinh chi, thu hdi: Chtng chi hanh nghé dugc cho ¢4 nhan dang ky hanh
nghé duoc co von dau tu nudc ngoai; gidy chimg nhan da diéu kién kinh doanh thude ddi
véi cc co s6 san xuat thude, co sd 1am dich vu bao quan thudc, dich vu kiém nghi¢m thuéc;
gidy phép lun hanh thudc; gidy phép xuét khau, nhap khau thudc; gidy chimg nhan dat tiéu
chuan thuc hanh t6t san xuét thudc (GMP), thuc hanh tot phong kiém nghiém thudc (GLP),
thuc hanh t6t bao quan thudc (GSP), thuc hanh tbt thir thude trén 1am sang, thuc hanh tot
nudi tréng, thu hoach duoc liéu; gidy phép ding ky hoat dong vé thudc tai Viét Nam cia
cac doanh nghiép nudc ngoai cung cap thudc vao Viét Nam theo quy dinh cta phap luat.

+ Quan 1y chat luong thudc va m§ pham; hudng dan, kiém tra viéc thuc hién
cac quy dinh cta phap luat vé cong bd chit luong my pham; phong, chdng san xuat, luu
thong thudc, my pham gia, kém chat lugng va phong, chong nhap lau thube, my pham;

+ Tham dinh noi dung chuyén mon ding ky thong tin, quang céo thudc;

+ Chu tri, phdi hop v6i Bo Tai chinh va cac Bo, nganh lién quan quan 1y nha
nuéce vé gia thude, str dung cac bién phap binh 6n gia thude trén thi trudng; to chirc thuc
hién va quyét dinh viéc str dung duy trit luu thong thude;

+ Chi dao, t6 chirc hudng dan viéc sir dung thudc hop 1y, an toan, hidu qua;

+ Chi dao, huéng din t6 chirc trién khai thuc hién va kiém tra, danh gia viéc
thue hién cac quy dinh cua phap luat trong linh vuc duoc, my pham.

- V& vé sinh an toan thuc pham:

+ Xay dyng va trinh cip c6 tham quyén cong bd tiéu chuan qubc gia vé vé
sinh an toan thuc phim; ban hanh cac quy chuan k¥ thuat qudc gia vé vé sinh an toan thuc
pham thudc pham vi quéan 1y nha nude cia Bo.

+ Chi dao, hudng dan, to chirc thuc hién céac tiéu chuan qudc gia va cac quy
chuan k§ thuat qudc gia vé vé sinh an toan thuc pham;

+ Ban hanh cic danh muc va quy dinh diéu kién vé sinh an toan thuc phém
d6i v6i: Thuc pham c6 nguy co cao; thuc pham duoc bao quan bang phwong phap chiéu xa
va gio1 han liéu chiéu xa; thuc phém st dung cong ngh¢ gen; phu gia thuc phém, chit hd
trg ché bién thyc pham va cac thuc pham cé anh huong truc tiép dén stc khoe;

+ Ban hanh cac diéu kién vé vé sinh an toan thuc phdm trong ché bién, sir
dung thyc pham, va vé sinh an udng ddi véi nha hang, khach san, siéu thi, bép n tip thé,
thire an dudng phd;

+ Chu tri, phdi hop véi cac Bo, nganh lién quan trong viéc ban hanh giéi han
céc chat gay 6 nhiém san pham thyc pham (céc vi sinh vat giy bénh, cac hoa chét gdy anh
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huong dén strc khoe con nguoi). Phan tich va ddnh gia nguy co 6 nhiém thyc pham; phong
ngira, khic phuc ngd doc thuc pham va cac bénh truyén qua thuc pham;

+ Cap, dinh chi, thu hdi gidy ching nhan du diéu kién vé sinh an toan thuc
pham cho céc co sé san xuét, kinh doanh vé: Thuc pham chirc ning, thue phdm ting cudng
vi chat dinh dudng, thyc phim bd sung, phu gia thuc phim, nude khoang thién nhién, thude
14 diéu; gidy chimg nhan y té dbi voi san pham thyc pham xuét khau;

+ X4c nhan ban coéng bd tiéu chuan san pham d6i v6i cac san phdm: Nudc
khoang thién nhién dong chai, thudc 14 diéu thuc pham chirc ning, thuc pham ting cuong
vi chét dinh dudng, thuc phdm bd sung va san phdm nhap khau 14 phu gia thyc pham, chat
hd tro ché bién, nguyén liéu hodc san phim di qua xu 1y nhiét do cao theo quy dinh cua
phap luat; thira nhan, ching nhan hé théng phan tich méi nguy va kiém soat diém téi han
(HACCP), thuc hanh phong thi nghiém tét (GLP) thuc hanh vé sinh t6t (GHP) va cac van
dé khac lién quan dén thyc pham thudc pham vi quan 1y nha nudc ciia Bo theo quy dinh cia
phap luat;

+ Tiép nhan va tham dinh ndi dung chuyén mon dang ky quang cio dbi véi
thuc pham, phu gia thuc pham do B9 Y té tiép nhan ho so cong bb tidu chuan chat luong vé
sinh an toan thuc phém; kiém tra, thanh tra va xur 1y cac thong tin vé vé sinh an toan thuc
pham lién quan dén sirc khoe;

+ Quy dinh tiéu chi va thim dinh cong nhan phong thi nghiém du diéu kién dé
kiém tra, thir nghi¢m, thuc hién cac phép thur lién quan vé vé sinh an toan thuc phém;

+ Chu tri, phbi hop véi cac Bo quan 1y chuyén nganh dé quan 1y san pham
thuc phém nhép khau, chi dinh co quan kiém tra vé vé sinh an toan thuc phém nhéap khéu
hoic phong kiém nghiém duoc cong nhan dé thuc hién cac phép thir lién quan;

+ Chi dao, huéng dan, kiém tra, giam sat, danh gia viéc thuc hién cac quy dinh
cua phap luat vé an toan vé sinh thuc phém; thyc hién thanh tra chuyén nganh vé vé sinh an
toan thuc phém;

+ La co quan thuong truc cua Ban Chi dao lién nganh vé vé sinh an toan thuc
pham va thue hién quyén két luan cao nhét vé vé sinh an toan thyc pham.

- V& trang thiét bj va cong trinh y té:

+ Xay dung va trinh cip c6 thAm quyén cong bd tiéu chuin qudc gia vé trang
thiét bi y té. Ban hanh cac quy ché chuyén mon, quy chuan k¥ thuat qudc gia vé trang thiét
biy té;

+ Ban hanh danh muyc trang thiét bi chuin cho cac don vi, co s Y té;

+ Cap, dinh chi, thu hoi gidy phép nhap khau trang thiét bi y té c6 anh hudng
truc tiép dén strc khoe theo danh muc ctia Bo Y té; tiép nhan ho so cong bd chét luong san
pham trang thiét bi y t&; thAm dinh noi dung chuyén mén ding ky thong tin, quang céo trang
thiét bi y té theo quy dinh ciia phép luat;

+ Chi dao, hudng dan, kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac quy dinh cta phéap
luat vé trang thiét bi y té;

+ Chu tri, phdi hgp véi cac co quan lién quan nghién ctru, ban hanh cic tiéu
chuan thiét ké - thiét ké mau cac cong trinh y té;

+ Huoéng dan, kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac du an dau tu xay dung
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cong trinh thudc pham vi quan ly ctua B9.

- Vé dan s - ké hoach héa gia dinh va strc khoe sinh san:

+ Chu tri, phoi hop v6i cac co quan lién quan trinh Chinh pht ban hanh chinh
sach dan sd, bao gdm: Quy md dén sd, co cau dan sd, phan bd va chat luong dan sb;

+ Xay dyng tiéu chuan qudc gia vé dan s - ké hoach hoa gia dinh va sirc khoe
sinh san trinh cp c6 thAim quyén cong bd; ban hanh hé thdng chi tiéu, chi bao vé dan sb,
cac quy dinh phan tuyén k§ thuét, quy ché chuyén mon, quy chuan k§ thuat qubc gia vé cac
dich vu chim soc strc khée sinh sén, ké hoach héa gia dinh, strc khoe ba me, stc khoe tré
em, stc khoe vi thanh nién, thanh ni€n, nguoi cao tudi. Chi dao, huéng dan, kiém tra viéc
thuc hién;

+ Tham dinh, quyét dinh cho phép thuc hién cac dich vu tu van d6i véi cac co
so hanh nghé dich vy tu vin vé dan s6 - ké hoach hoa gia dinh theo quy dinh ctia phap luat;

+ Tham dinh va quyét dinh cho phép cac co so'y té thuc hién viéc xac dinh lai
gidi tinh, thyc hién sinh con theo phuong phéap khoa hoc theo quy dinh cia phap luat;

+ Chi dao, t6 chirc trién khai thuc hién, hudng dan, kiém tra va danh gia viéc
thuc hién cac chinh sach va cac chuong trinh, dé an, dy 4n, mo hinh lién quan dén linh vuc
dan sb - ké hoach hoa gia dinh, cham séc strc khoe sinh san.

- Vé bao hiém y té:

+ Chu tri, phdi hop véi cac Bo, nganh lién quan xay dung va trinh Chinh phu
ban hanh cac vin ban quy pham phap luat, co ché, chinh sach vé bao hiém y té;

+ Ban hanh cac quy dinh, quy ché chuyén mén, quy chuin k¥ thuat qudc gia
vé bao hiém y té;

+ Ban hanh danh muc thudc, vat tu y té, danh muc dich vu k¥ thuat dugc quy
bao hiém y té thanh toan;

+ Chi dao, huéng dan, kiém tra cac co s& y té, cac td chuc, ca nhan trong viéc
thuc hién cac quy dinh cuia phap luat vé bao hiém y té.

- Vé dao tao nhan luc y té:

+ Trinh Thu tudéng Chinh phtu phé duyét quy hoach, ké hoach phat trién hé
théng dao tao nhan luc y té va cac co ché, chinh sach dic biét, dic thu trong dao tao, st
dung nhan lyc, nhan tai nganh y té;

+ Trinh cap c6 thAm quyén ban hanh cic quy chuan k¥ thuat quéc gia vé co
so ha tang, nhan lyc, trang thiét bi, phuong tién day hoc ctia cac co sé dio tao nhén lyc y té
va hudng din, t6 chuc trién khai viéc thuc hién;

+ Chi dao viéc xdy dung chuong trinh, gido trinh dio tao nhan lyc y té, trong
hé thdng ddo tao thudc linh vuc y té voi cac loai hinh chinh quy, khong chinh quy va dao
tao lién tuc; quan |y ndi dung, chuong trinh giang day theo quy dinh cta phap luat;

+ Xay dung va t6 chire thuc hién ké hoach dao tao, bdi duong vé chuyén mon,
nghiép vu dbi véi can bo, cong chirc, vién chire y té€ va dao tao bdi duong doi ngii can bod
giang day nhan lyc y té & trung wong va dia phuong;

+ Quan ly dao tao chuyén khoa sau dai hoc dac thu ctia nganh y té gém:
Chuyén khoa 1, chuyén khoa 2, bac s§ ndi tri. Huéng din xay dung, thim dinh, ban hanh
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chuong trinh dao tao va to chirc giam sat viéc thyc hién dao tao theo quy dinh ctia phép luat;
+ Quan 1y cac truong dai hoc y, dai hoc dugce va cac truong thude khdi nganh
khoa hoc strc khée theo quy dinh cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- V& khoa hoc, cong nghé:

+ X4y dung cac quy ché chuyén mon, quy chudn k¥ thuit qudc gia vé tham
dinh, danh gia, nghiém thu va tmg dung cac két qua nghién ctru khoa hoc cong nghé trong
nganh y t&; cac quy dinh thir nghiém 1am sang thudc, trang thiét bi y té va dao duc trong
nghién ctru y sinh hoc;

+ Xay dung ké hoach ngin han, dai han va chi dao t6 chtrc thuc hién ké hoach
nghién ctru khoa hoc, rng dung tién bd khoa hoc, cong ngh¢ trong cac linh vuc thudc pham
vi quan Iy nha nudc ciia Bo Y té, to chirc quan 1y va chinh sach y té;

+ Xay dung, chi dao t6 chire thuc hién ké hoach va céc quy dinh vé ung dung
phat trién cong nghé thong tin y té; quy dinh diéu kién hoat dong cong nghé thong tin y té
trén moi trudong mang;

+ T6 chirc thuc hién hiép dinh vé hang rao k¥ thuat trong thuwong mai (TBT)
thudc linh vuc y té va tham gia hé thong hoi dap vé hang rao k¥ thuat trong hoi nhap kinh
té ve y te.

- Quan ly cac ngach vién chirc chuyén nganh y té theo quy dinh ctia phap luat:

+ Trinh cap c6 thAm quyén ban hanh va huéng dan thyc hién cac ché do, chinh
sach dac thu vé tuyén dung, quan 1y va st dung can bo, vién chic y té;

+ T4 chirc thi ndng ngach vién chic chuyén nganh y té tir ngach Bac sy, Duoc
s¥ va tuong duong lén ngach Bac s§ chinh, Dugc sy chinh va tuong duong va tir ngach
chinh 1én ngach cao cap theo quy dinh ctia phap luat;

+ Ban hanh tiéu chun chuyén mon, nghi€p vu cac chuc danh, cac ngach vién
chtic va co cdu ngach vién chitc chuyén nganh y té sau khi c6 y kién tham dinh cua Bo Noi
vu.

- Chu tri, phéi hop vé6i cac B, nganh lién quan trong viée quy dinh tiéu chuan
phan loai, phan hang cac don vi su nghi¢p y té. T6 chuc thuc hién phan loai, phan hang va
quan ly, chi dao hoat dong ddi véi cac don vi su nghiép truc thudéc BO Y té.

- Chi dao, huéng dan, kiém tra viéc quan 1y va tiéu huy chit thai y té, cong tac
bao vé moi trudng trong cac co sd cia nganh y té va bao vé moi trudng trong hoat dong mai
tang theo quy dinh cua phép luat.

- Chu tri, phdi hop véi cac B, nganh dé phong, chéng, cip ctru va diéu tri nan
nhan trong thién tai tham hoa.

- Quyét dinh cac chu truong, bi¢n phap cu thé va chi dao, huong dan viéc thuc
hién co ché hoat dong cua cac td chtre dich vu cong trong cac linh vuc thudc pham vi quan
1y nha nudc cia Bo.

- Huéng din, tao diéu kién cho cac hoi va td chic phi Chinh phi tham gia cac
hoat dong trong cac linh vuc thuéc pham vi quan ly nha nudc cua Bo; kiém tra viéc thuc

hién cac quy dinh ctua Nha nudc ddi voi hoi, t6 chirc phi Chinh phu, xtr 1y hodc kién nghi
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co quan nha nudc c6 tham quyén xir 1y cac vi pham phép luat ciia hoi, to chirc phi Chinh
phu theo quy dinh cua phap luét.

- Quyét dinh va chi dao viéc thuc hién ké hoach téng thé cai cach hanh chinh cua
nganh y té theo muc tiéu va ndi dung ciia Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nuoc da dugc Chinh phu, Tha tudng Chinh phu phé duyét.

= Quan ly ve to chirc bo may, bién ché, can by, cong chirc, vién chirc va thuc hién
ché do tién luong va cac ché do, chinh sach dai ngd, khen thuong, ky luat doi voi can bo,
cong chure, vién chire nha nude thude pham vi quan 1y cia Bg theo quy dinh cua phap luat.

- Thuec hién hop tac quéc té vé cac linh vuc thudc pham vi quan Iy nha nuée cua
B9 theo quy dinh cua phap luat.

- Xay dung, dé xuit cac co ché, chinh sach va giai phap vé tai chinh y té. Xay
dung du toan ngan sach hang nim ctia Bo; phdi hop véi Bo Tai chinh 1ap du toan thu, chi
ngan sach theo nganh, linh vuc thuéc pham vi quan 1y ciia B6 dé Chinh phu trinh Qudc hoi.
Quan 1y, to chirc thyc hién va quyét toan ngan sach nha nudc theo quy dinh. Tham dinh, phé
duyét va kiém tra viéc thuc hién cac dy an dau tu phat trién nganh thuoc pham vi quan ly
cura B va thuc hién cac nhiém vu khac vé quan ly tai san cong va cac nguén tai chinh duoc
Nha nuédce giao theo quy dinh cia phép luét.

Thuyc hién xa hdi hoa va huy dong cac ngudn tai chinh cho cong tac
y te.

- Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé cac linh vuc
thudc tham quyén quan Iy nha nude cua Bo ddi voi cac to chire, ca nhan trong pham vi ca
nudc. Thanh tra viéc chép hanh chinh sach, phap luat, nhi€ém vu ctia céc td chirc, ca nhan
thudc tham quyén quén 1y tryc tiép ctia Bo. Giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi cia cong
dan lién quan dén céc linh vuc thudc pham vi quan 1y ciia Bo; to chirc tiép cong dan theo
quy dinh cua phap luat.

= Thuc hién cac nhi€ém vu, quyén han khéc theo su phan cong hoac uy quyén cua

Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.
3.2. Tuyén y té tinh, thanh phd truc thudc Trung wong

Chiu tréch nhiém chinh 12 S§ Y té.

Thong tu lién tich sé 51/2015/TTLT-BYT-BNV, ngay 11 thang 12 nim 2015
Hudng dan churc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu td chirc cua S& Y té thudce ﬁy ban
nhan dan tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong va Phong Y té thuoc Uy ban nhan dan
huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh

3.2.1. Vjtriva chirc ndang

S&'Y té 1a co quan chuyén mén thudc iy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thudc
Trung wong (sau ddy goi chung 13 tiy ban nhan dan cép tinh) c6 chirc nang tham muu, gitip
iy ban nhan dan cap tinh thue hién chirc ning quan 1y nha nude vé cham soc va bao vé sirc
khoe nhan dan, gobm: Y té du phong; kham, chira bénh; phuc hdi chic ning; y duoc cd
truyén; thudc phong bénh, chita bénh cho ngudi; my phdm; an toan vé sinh thyc pham; trang
thiét bi y té; dan sd; bao hiém y té (sau dy goi chung 1 y té).
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S&'Y té co tu cach phap nhan, c¢6 con ddu va tai khoan riéng; chiu su chi dao, quan
1y vé t6 chirc, bién ché va hoat déng cua Gy ban nhan dan cap tinh, déng thoi chiu sy chi
dao, hudng dan, thanh tra, kiém tra vé chuyén mon, nghiép vucia B0 Y té.

3.2.2. Nhiém vu va quyén han

- Lap ké hoach va trinh uy ban nhan dan cép tinh va td chirc thuc hién sau khi
dugc phé duyét cac van dé sau:

+ Du thao quy hoach phat trién nganh; quy hoach mang ludi cac co so y té; ké
hoach dai han, 5 nam, hang nam; dé an, chuong trinh phat trién y té, cai cach hanh chinh va
phan cap quan 1y, xa hoi hoa trong linh vuc y té & dia phuong;

+ Du thao cac quyét dinh, chi thi thudc tham quyén ban hanh cua ty ban nhan
dan cap tinh vé linh vuc y té;

+ Dy thdo quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co céu td chuc cta cac
Chi cuc truc thudc So;

+ Dy thao quy dinh vé tiéu chuan chitc danh ddi véi truong, phé cac don vi
thudc S Y té; truong va pho trudng Phong Y té.

+ Dy thao quyét dinh thanh 1ap, sap nhap, giai thé cac don vi thuoc So Y té
theo quy dinh cua phap luat;

+ Dur thao cac quyét dinh, chi thi thudc thim quyén ban hanh ctia Chu tich uy
ban nhan dan cap tinh vé linh vuc y té;

+ Dy thao quy dinh mdi quan hé céng tac giita S¢ Y té v6i iy ban nhan dan
cap huyén, Phong Y té va cac don vi ¢6 lién quan trén dia ban;

+ Dy thao chuong trinh, giai phap huy dong, phdi hop lién nganh trong phong,
chdng dich bénh & dia phuong.

+ Hudng dan, kiém tra va t6 chirc thuc hién cac van ban quy pham phép luat,
chinh sach, quy hoach, ké hoach, d¢é an, chuong trinh va cac van dé khac vé y té sau khi
dugc phé duyét; to chirc théng tin, tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat vé cac linh
vuc thudc pham vi quan 1y cta Sé.

- V& y té du phong:

+ Quyét dinh nhitng bién phap diéu tra, giam sat, phat hién va xtr Iy dich bénh,
thuc hién bao cdo dich theo quy dinh cta phap luét;

+ Huéng dan, kiém tra, thanh tra va xir ly vi pham trong thyc hién cac quy
dinh vé chuyén mén, quy chuan ky thuat qudc gia vé phong, chéng bénh truyén nhiém;
HIV/AIDS; bénh xa hoi; bénh khong lay nhiém; bénh nghé nghiép, tai nan thuong tich; suc
khdée méi truong, suc khoe truong hoc, v€ sinh va stic khoé lao dong; dinh dudng cong
ddng; kiém dich y té bién gi6i; hoa chat, ché pham diét con triung, diét khuan ding trong
linh vyuc gia dung va'y té trén dia ban tinh;

+ Lam thuong truc vé linh vuc phong, chdng HIV/AIDS cia Ban chi dao
phong, chdng AIDS va phong, chdng té nan ma tuy, mai dam cép tinh; chi dao, quan 1y, to
chire thue hién va kiém tra, danh gia viéc thyc hién cac hoat dong phong, chéng HIV/AIDS
trén dia ban tinh.

- Vé kham, chita bénh va phuc hoi chtrc nang:
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+ Huéng dan, kiém tra, thanh tra va xir Iy vi pham trong thuc hién cac quy
dinh chuyén mén, quy chuin k¥ thuat déi voi cac co s¢ kham, chita bénh, phuc hdi chirc
nang, phau thuat tao hinh, giai phdu thim my, giam dinh y khoa, giam dinh phap y, giam
dinh phap y tdm than trén co s& quy dinh, hudéng dan cia BO Y té theo phan cip va theo
phan tuyén k¥ thuat;

+ Cap, dinh chi va thu hdi ching chi hanh nghé kham, chita bénh; gidy chung
nhan du diéu kién hanh nghé cho céc co s kham, chita bénh tu nhan theo quy dinh ctia phap
luat va theo phén cap.

- Véy duoc cd truyén:

+ T chirc thyc hién viée ké thira, phat huy, két hop y duoc ¢6 truyén véi y
duoc hién dai trong phong bénh, kham chita bénh, phuc hoi chire nang, dao tao can bo,
nghién ctru khoa hoc va san xuét thude y dugc cd truyén tai dia phuong;

+ Hudng dan, kiém tra, thanh tra va xt 1y cac vi pham trong viéc thuc hién
phap luat vé y duoc co truyén trén dia ban tinh;

+ Cap, dinh chi va thu hoi chtg chi hanh nghé, gidy chimg nhan dua diéu kién
hanh nghé y duoc cb truyén tu nhan theo quy dinh ciia phap luat va theo phan cép.

- Vé thudc va my pham:
+ Hudng dan, kiém tra, giam sat chat lugng, thanh tra va xir Iy cic vi pham
trong san xuat, kinh doanh va str dung thudc theo quy dinh cta phép luat;
+ Cép, dinh chi, thu hoi ching chi hanh nghé duoc; gidy ching nhan du diéu
kién kinh doanh thudc; gi6i thiéu thudc, my pham trén dia ban tinh theo quy dinh cta phap
luat va theo phan cép.

- V& an toan vé sinh thuc phém:

+ T chirc thyc hién céc tiéu chudn, quy chuan k¥ thuat qudc gia vé an toan
vé sinh thuc phém; kiém tra, thanh tra va xu 1y cac vi pham phap luat vé an toan vé sinh
thuc phém ddi véi cac co s san xudt, kinh doanh thuc phém trén dia ban tinh theo quy dinh
cua phap luat;

+ X4c nhan cong bd tiéu chuin san pham thuc pham; cap, dinh chi, thu hdi
gidy ching nhan du diéu kién vé sinh an toan thyc pham cho céac co so, doanh nghiép san
xudt, kinh doanh thuc pham; tiép nhan va tham dinh noi dung chuyén mén dang ky quang
c4o cac san pham thyc pham theo phan cap va theo quy dinh cua phap lut.

- V& trang thiét bi va cong trinh y té:
+ Hudng dan, giam sat, danh gia viéc thyc hién cac quy dinh cua phap luat vé
trang thiét bi va cong trinh y té;
+ Thuc hién kiém tra, thanh tra va xir 1y cac vi pham trong viéc thuc hién cac
quy dinh, quy trinh, quy ché chuyén mén vé trang thiét bi y té theo quy dinh cua phap luat
va theo phan cip.

- Vé dén s6 - ké hoach hoa gia dinh va sirc khoe sinh san:
+ T4 chirc trién khai thuc hién hé thong chi tiéu, chi bao thudc linh vuc dan sb
- ké hoach hoéa gia dinh; chi dao, huéng dan cac quy chuan k¥ thuat qudc gia, quy trinh
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chuyén mén, nghiép vu vé cac dich vu cham séc stic khoe sinh san va ké hoach hoa gia
dinh;

+ T chirc trién khai thuc hién, huéng dan, kiém tra, giam sat, danh gia viéc
thuc hién céac chinh sach, chuong trinh, dé an, du 4n, md hinh lién quan dén linh vuc dan sd
- ké hoach hoa gia dinh va chidm soc strc khoe sinh san;

+ Tham dinh, quyét dinh cho phép thyc hi¢n xac dinh lai gi61 tinh, thyc hién
sinh con theo phwong phéap khoa hoc, cac dich vu tr van d6i voi cac co s hanh nghé dich
vu tu van vé dan s - ké hoach héa gia dinh theo quy dinh cua phap lut.

- V& bao hiém y té:
+ T6 chire trién khai thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé bao hiém vy té;
+ Kiém tra, thanh tra va xir 1y cac vi pham phép luat vé bao hiém y té.

- V& dao tao nhan luc y té:
+ Tb chire thue hién ké hoach boi dudng, dao tao nguf)n nhan lycy té va chinh
sach phat trién nguon nhan lyc y té trén dia ban tinh;
+ Quan 1y cac trudng ddo tao can bo y té theo su phan cong cta iy ban nhan
dan cép tinh.

- Gitlip Gy ban nhan dan cap tinh quan 1y nha nudc d6i véi cac doanh nghiép, to
chtrc kinh té tap thé, kinh té tu nhan, cc hoi va cac to chitc phi chinh phii trong linh vuc y
té & dia phuong theo quy dinh cua phap luat.

- Thyec hién hop tac qudc té trong linh vuc y té theo quy dinh ctia phap luat.

- Chiu trach nhiém huéng dan chuyén mén, nghiép vu vé linh vuc quan 1y cia
nganh y té di voi Phong Y té.

- T6 chirc nghién ctru, ing dung tién bo khoa hoc k¥ thuét; xay dung hé thong
thong tin, luu trit phuc vu cong tac quan 1y nha nude va chuyén méon nghiép vu vé linh vuc
dugc giao.

- Giai quyét khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh ciia phap luat; phong, chéng tham
nhting, thyc hanh tiét kiém va chéng lang phi.

- Quy dinh chtrc ndang, nhi¢m vy, quyén han, co ciu t6 chirc, mdi quan h¢ cong
tac cua cac to chire, don vi sy nghiép truc thudc S&; quan ly bién ché, thuc hién ché do tién
lwong va chinh sach, ché d6 dai ngd, dao tao, bdi dudng, khen thuong, ky luat d6i voi can
bd, cong chirc, vién chuc thugc pham vi quan 1y nha nude cia S& theo quy dinh cua phap
luat va phan cip cua iy ban nhan dan cap tinh.

= Quan ly tai chinh, tai san dugc giao theo quy dinh cua phap luat va phan cong
clia iy ban nhan dan cap tinh.

- Thuyc hién cong tac thong tin, bao cao dinh ky va dot xuat vé tinh hinh thyc hién
nhiém vu theo quy dinh ctia ity ban nhan dan cap tinh va Bo Y té.

- Thyc hién mot sd nhiém vu khac do uy ban nhan cép tinh giao va theo quy dinh
cua phap luat.
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3.2.3. Co chu to chire
3.2.3.1. Lanh dao S&

- SO'Y té c6 Giam dbc va khong qua 3 Pho Giam ddc; d6i voi thanh phd Ha Noi
va thanh phé H6 Chi Minh khong quéa 4 Pho Giam déc;

- Giam dbc S¢ 1a ngudi dimg dau S&, chiu trach nhiém trude ty ban nhan dan,
Chu tich iy ban nhan dan cip tinh va trudc phap luat vé toan bo hoat dong cua So;

- Ph6 Giam ddc Sé 1a nguoi giup Giam dbe So, chiu trach nhiém trude Giam ddc
S¢ va trudc phap luat vé cac nhiém vu duoc phan cong; khi Giam ddc So Véng mat, mot
Phé Giam dbc S¢ duge Giam dbc iy nhiém diéu hanh cac hoat dong cua So;

- Viéc b6 nhiém, mién nhiém, cach chic ddi voi Giam doc va Pho Giam dbe S
do Gy ban nhan dan cap tinh quyét dinh theo tiéu chuan chuyén mén, nghiép vu do Bo Y té
ban hanh va theo quy dinh cta phap luat.

3.2.3.2.  CA&c 1o chirc chuyén mon, nghiép vu thuéc S6

Céc t6 chitc dugc thanh 1ap thong nhét, gdbm: Phong Nghiép vu y, Phong Nghiép
vu dugc, Phong Ké hoach - Tai chinh, Phong T chirc can b0, Thanh tra, Van phong.

T6 chirc duge thanh lap theo ddc thu: Phong Quan 1y hanh nghé y dugc tu nhan
hodc t6 chirc c6 tén goi khac.

3.2.3.3.  Chi cuc truc thupc So

- Chi cuc Dan s6 - Ké hoach hoa gia dinh; Chi cuc An toan vé sinh thuc phém.
Cac Chi cuc néu trén c6 tu cach phap nhén, c6 con dau, tai khoan riéng va dugc thanh 1ap
Trung tam dat tai huyén;
3.2.3.4.  Cac don vi sw nghiép truc thugc So

- Tuyén tinh:

+ Linh vyc y té du phong, gdm cac Trung tim: Y té du phong; phong, chdng
HIV/AIDS; phong, chong sdt rét - ky sinh tring - c¢on tring & nhitng tinh dugc phan loai c¢6
sot rét trong diém; kiém dich y té & nhiing tinh c6 cira khau qudc té; bao vé Strc khoe lao
dong va Moi truong & nhitng tinh ¢6 nhiéu khu cong nghiép;

+ Linh vuc chuyén nganh, gdm cac Trung tim: Chim séc Stc khoe sinh san;
kiém nghiém; truyén thong gido duc sirc khoe; phong chdng bénh xa hoi (gdm cac bénh lao,
phong-da lidu, tAm thin, mit) ¢ nhitng tinh khong c6 bénh vién chuyén khoa twong tmg;
Noi tiét; Giam dinh (Y khoa, Phép y, Phép y tAm than); van chuyén cip ctru;

+ Linh vuc khém, chita bénh va phuc hdi chirc nang, gém: Bénh vién Pa khoa;
bénh vién y dugc ) truyén; cac Bénh vién chuyén khoa. Mbi khu vuc cum dén lién huyén
¢6 Bénh vién da khoa khu vuc;

Viéc thanh 1ap cac bénh vién khi dap ung cac tiéu chi do cdp c6 tham quyén quy
dinh.

+ Linh vuc dao tao: Truong Cao dang hodc Trung hoc y té.

3.23.5. Biénché
- Bién ché hanh chinh cta S Y té do iy ban nhan dan cip tinh quyét dinh trong

tong bién ché hanh chinh cua tinh duoc Trung wong giao;
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- Bién ché su nghiép cua cac don vi sy nghié€p tryc thude Sé do Gy ban nhan dan
cap tinh quyét dinh theo dinh mirc bién ché va theo quy dinh cua phap luét.

3.3.Phong Y té
3.3.1. Vitriva chirc nang

Phong Y té 1a co quan chuyén mén thudc uy ban nhin din huyén, quén, thi x4,
thanh phd thudc tinh (sau ddy goi chung 13 iy ban nhan dan cap huuyén) c6 chic ning tham
muu, gitup Uy ban nhan dan cip huyén thyc hién chirc ning quan 1y nha nudc vé y té trén
dia ban huyén.

Phong Y té ¢ tu cach phap nhan, c6 con dAu va tai khoan riéng; chiu sy chi dao,
quan 1y vé t6 chirc, bién ché va hoat dong cta ty ban nhan dan cip huyén, dong thoi chiu
su chi dao, huéng dan, kiém tra, thanh tra vé chuyén mon, nghi€p vu ciia S6' Y té.

3.3.2. Nhigm vu va quyén han

Lap ké hoach va trinh uy ban nhan dan huyén va t6 chtrc thuc hién sau khi dugc

phé duyét:

= Du thdo cac quyét dinh, chi thi, quy hoach, ké hoach dai han, 5 nam, hang ndm;
dé an, chuong trinh phat trién y té, cai cach hanh chinh, xd hoi hoa trong linh vuc y té trén
dia ban huyén.

- Du thao bién phap huy dong lién nganh trong quan 1y, st dung cac ngudn luc
dé thuc hién cong tac phong, chéng dich bénh; dan sd-ké hoach hoa gia dinh; an toan vé
sinh thuc phém; khéc phuc hau qua cua dich, bénh, tai nan thuong tich, thién tai thadm hoa
anh hudng dén stc khoe nhan dan xay ra trén dia ban huyén.

- T chue thue hién cac van ban quy pham phap luat, quy hoach, ké hoach, dé 4n,
chuong trinh phat trién y té trén dia ban huyén sau khi dugc phé duy¢t.

- Gilip y ban nhan dan cip huyén tham dinh cac diéu kién hanh nghé y té trén
dia ban huyén theo quy dinh ctia phép ludt va theo phan cap clia iy ban nhan dan cap tinh.

- Kiém tra, thanh tra viéc to chuc thuc hién cac van ban quy pham phap luat, chinh
sach, ké hoach, dé 4n, chuong trinh, du 4n va hoat dong ddi vai cac co s6 cung cﬁp dich vu
vé y té trén dia ban huyén.

- Hudng dan ty ban nhan dan cdp x4 t6 chuc thyc hién chuong trinh y té co s,
dan sb- ké hoach hoa gia dinh, van dong nhan dan gin gilr v€ sinh, an toan thyc phém, phong,
chdng céac dich bénh.

- Quén 1y to chire, bién ché, tai chinh, tai san duoc giao theo quy dinh cua phap
luat va phan cap cta iy ban nhan dan cap huyén.

- Thuc hién cong tac thong tin, bio cdo dinh ky, dot xudt vé tinh hinh thuc hién
nhi¢m vu dugc giao theo quy dinh.

- Thuc hién mot sb nhiém vu khac do uy ban nhan cép huyén giao va theo quy
dinh cua phap luat.
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3.3.3. 76 chikc va bién ché

- Phong Y té c6 Trudng Phong va cac Phé Trudng phong.

Trudong Phong chiu trach nhiém trudce Gty ban nhan dan, Chu tich Gy ban nhan dan
cép huyén va trude phap luat vé toan bo hoat dong cua Phong;

Céc Pho trudng Phong chiu trach nhiém trude Trudng Phong va trude phap luat vé
nhiém vu dugc phan cong;

- Viéc bd nhiém, mién nhiém, cach chuc dbi véi Truong Phong va Pho truong
Phong do tiy ban nhan déan cap huyén quyét dinh theo tiéu chuan chuyén mén nghiép vu do
iy ban nhan cip tinh ban hanh va theo quy dinh cua phap luat.

- Bién ché cua Phong Y té do iy ban nhan dan cap huyén quyét dinh trong téng

bién ché hanh chinh ctia huyén duoc Gy ban nhan dan cap tinh giao.
3.4. Trung tAm Y & huyén, qudn, thi xa, thanh pho thugc tinh

Trung tim Y té huyén 13 don vi su nghiép y té cong lap truc thudc So' Y té, co tu
cach phap nhan, co try sg, con dAu, tai khoan riéng dugc mé tai khoan tai Kho bac Nha nudce
va Ngan hang theo quy dinh ctia phap luat.

Trung tam Y té huyén chiu su chi dao, quan 1y truc tiép vé td chirc, nhan luc, hoat
dong, tai chinh va co s¢ vat chit ctia S6 Y té; chiu su huong dan vé chuyén mon, nghiép vu
ctia cac don vi y té tuyén tinh, Trung wong; chiu su quan 1y nha nudc ciia Uy ban nhan dan
cap huyén theo quy dinh ctia phap luat.

Chtrc nang

Trung tim Y té huyén c6 chirc nang cung cp dich vu chuyén moén, k¥ thuat vé y
té du phong; khdm bénh, chira bénh, phuc hoi chic nang va cac dich vu y té khéc theo quy
dinh cua phép luét.

Nhiém vu, quyén han

1. Thyc hién cac hoat dong phong chéng dich bénh truyén nhiém, HIV/AIDS, bénh
khong 1ay nhiém, bénh chua rd nguyén nhan; tiém chung phong bénh; y té truong hoc;
phong, chéng cac yéu td nguy co tac dong 1én strc khde, phat sinh, lay lan dich, bénh; quan
1y va nang cao strc khoe cho nguoi dan.

2. Thuc hién cc hoat dong bao vé méi truong ddi véi cac co so y té; vé sinh va
sttc khoe lao dong, phong chdng bénh nghé nghiép, tai nan thuong tich; vé sinh trong hoat
dong mai tang, hoa tang; giam sat chat lugng nude dung cho dn udng, sinh hoat va dinh
dudng cong dong.

3. Thuc hién cac hoat dong phong chéng ngd ddc thuc phém trén dia ban; tham gia
tham dinh co s& du diéu kién san xuét, kinh doanh thuc phrflm trén dia ban theo phan cép;
tham gia thanh tra, kiém tra, gidm sat cong tac phong chong ngd doc thuc pham, phong
chéng bénh truyén qua thyuc phém; huong dan, giam sat co sO san xuét, kinh doanh thuc
pham, an udng trong viéc bao dam an toan thyc pham theo quy dinh ctia phap luat va thuc
hién cac nhiém vu khac vé an toan thuc phdm theo quy dinh cta phap luit va theo phan
cong, phan cap.

4. Thuc hién so ctru, cép ctru, kham bénh, chita bénh, phuc hoi chue nang theo quy
dinh cua cip c6 tham quyén va gidy phép hoat dong kham bénh, chira bénh cho cac trudng

20



hop bénh nhan tu dén, bénh nhan duoc chuyén tuyén, bénh nhan do co sd kham bénh, chira
bénh tuyén trén chuyén vé dé tiép tuc theo ddi diéu tri, cham soc, phuc hdi chirc niang; thue
hién cac k¥ thuat, tha thuat, chuyén tuyén theo quy dinh cta phap luat; kham stc khoe va
chtrng nhan stc khée theo quy dinh; tham gia kham gidm dinh y khoa, kham gidm dinh phap
y khi duogc trung cau.

5. Thuc hién cac hoat dong cham séc strc khoe sinh san va cai thién tinh trang dinh
dudng ba me, tré em; phdi hop thuc hién cong tic dan sb, ké hoach hoa gia dinh theo quy
dinh cua phap luat.

6. Thyc hién cac xét nghiém, chan doan hinh anh phuc vu cho hoat dong chuyén
mon, k¥ thudt theo chirc ning, nhiém vu cua Trung tim va nhu cu cia ngudi dan; to chirc
thyc hién céac bi¢n phap bao dam an toan sinh hoc tai phong xét nghiém va an toan burc xa
theo quy dinh.

7. Thyc hién tuyén truyén, cung cap thong tin vé chi trwong, chinh sach phap luat
ctia Pang, Nha nudc vé y té&; to chirc cac hoat dong truyén thong, gido duc stc khoe vé y té,
cham soc stre khoe trén dia ban.

8. Chi dao tuyén, hudng dan vé chuyén mon ky thuat d6i véi cac phong kham da
khoa khu vuc, nha ho sinh, tram y té xa, phuong, thi tran, y té thon ban, cd d& thon, ban va
cac co sO y té thude co quan, truong hoc, cong ndng truong, xi nghiép trén dia ban huyén.

9. Thuc hién dao tao lién tuc cho d6i ngii vién chirc thudc tham quyén quan 1y theo
quy dinh; tap huén, boi dudng cap nhat kién thirc chuyén mon, nghi¢p vu thudc linh vuc
phu trach cho doi ngii nhan vién y té thon, ban va cac ddi twong khac theo phan cong, phan
cAp ctia S6' Y té; 1a co so thuc hanh trong ddo tao khéi nganh st khoe va hudng dan thuc
hanh dé cap chiing chi hanh nghé kham bénh, chita bénh theo quy dinh ctia phép luat.

10. Thyc hién viéc cung (g, bao quan, cap phat, sir dung va tiép nhan thudc, vic
xin, sinh phém y té, hoa chat, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong chuyén mon theo phan
cap cta SO Y té va quy dinh ctia phap luat.

11. Trién khai thyc hién cac dy an, chuong trinh y té & dia phuong theo phan cong,
phan cap cua SO Y té; to chirc diéu tri nghién chit bing thudc thay thé theo quy dinh cia
phap luat; thyc hién két hop quan - dan y theo tinh hinh thyc té & dia phuong.

12. Thuc hién ky hop dong véi co quan bao hiém xi hoi dé to chirc kham bénh,
chira bénh bao hiém y té tai Trung tim Y té va cac don vi y té thudc Trung tim Y té theo
quy dinh cua phap luat.

13. Nghién ctru va tham gia nghién ctru khoa hoc, rng dung cac tién bo khoa hoc,
ky thuat vé linh vuc lién quan.

14. Thyc hién ché do théng ké, bao cao theo quy dinh ctia phap luat.

15. Thyc hién quéan 1y nhén lyc, tai chinh, tai san theo phan cp va theo quy dinh
cua phap luat.

16. Thuc hién cac nhiém vu, quyén han khac do Giam ddc S& Y té va Chu tich Uy
ban nhan dan cap huyén giao.

3.5. Tuyén y té xi, phuwong, thi trin

Y té x3, phuong 1a don vi k¥ thuit y té dau tién tiép xtic v6i nhan dan nim trong
hé théng nha nudc.
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Tramy té xa, phuong, thi tran 1a don vi su nghi¢p thudc Trung tdm
Y té huyén.

Tram y té x4, phuong chiu sy quan 1y, chi dao va huéng dan c¢6 Giam déc TTYT
huyén vé chuyén mén, nghiép vu, kinh phi, nhan lrc y té.

Tram y té x4, phudng chiu s quan 1y cia UBND x3, phudng trong cong tac xiy
dung ké hoach va td chirc thuc hién ké hoach phat trién cong tac cham séc va bao vé suc
khoe nhan dan.

3.5.1. T6 chirc hién ché

Cian ¢t vao nhiém vy va nhu ciu vé chiam soc stitc khoe nhan dan,
dinh muc bién ché cua Tram y té x4, phuong, thi tran duoc xac dinh theo dic diém dja 1y,
kinh té - x hoi, quy mé dan sé nhu sau:

- Bién ché tdi thiéu: 5 bién ché cho 1 tram y té xa, phuong, thi tran.

- P6i voi x3 mién nui, hai ddo trén 5.000 dan: Tang 1.000 dan thi ting thém 01
bién ché cho tram; t6i da khong quéa 10 bién ché/ 1 tram.

- Pdi voi xa dong bang, trung du trén 6.000 dan: Tang 1.500 dén 2.000 dan thi
tang thém 01 bién ché cho tram; tdi da khong qua 10 bién ché/ 1 tram.

- D6i v6i tram y té phudng, thi tran trén 8.000 dan: Tang 2.000 dén 3.000 dan thi
tang thém 01 bién ché cho tram; t6i da khong qua 10 bién ché/ 1 tram.

- Cac phuong, thi tran va nhiing x3 ¢ cac co s¢ kham chita bénh dong trén dia
ban: B6 tri toi da 5 bién ché/ tram.
3.5.2. Nhiém vu ciia tram y té x, phuong

1. Thuc hién céc hoat dong chuyén mon, ki thuat:

a) Vé y té du phong:

- Thyc hién cac hoat dong chuyén mon, k¥ thuét vé tiém chung vac xin phong bénh;

- Giam sat, thyc hién cac bién phap ky thuat phong, chéng bénh truyén nhiém,
HIV/AIDS, bénh khéng 1ay nhiém, bénh chua rd nguyén nhan; phat hién va bao céo kip thoi
cac bénh, dich;

- Huéng dan chuyén mon, k¥ thuat vé vé sinh méi truong, cac yéu td nguy co anh
huong dén stre khoe tai cong dong; phong chdng tai nan thuong tich, xay dung cong dong
an toan; y té hoc duong; dinh dudng cong dong theo quy dinh cta phéap luit;

- Tham gia kiém tra, giam sat va trién khai cac hoat dong vé an toan thuc pham trén
dia ban xa theo quy dinh cua phap luat.

b) Vé kham bénh, chira bénh; két hop, ing dung y hoc c6 truyén trong phong bénh va
chita bénh:

- Thuc hién so ctru, cép ctru ban dau;

- T6 chirc kham bénh, chita bénh, phuc hdi chirc ning theo phan tuyén ky thuat va
pham vi hoat dong chuyén mon theo quy dinh ctia phap luét;

- Két hop y hoc ¢6 truyén véi y hoc hién dai trong kham bénh, chita bénh bing cac
phuong phap dung thudc va cac phuong phap khong dung thudc; Gmg dung, ké thira kinh
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nghiém, bai thudc, phuong phap diéu tri hiéu qua, bao tén cay thudc quy tai dia phuong
trong cham soc strc khoe nhan dan;

- Tham gia kham so tuyén nghia vu quan su

¢) Vé chim soc st khoe sinh san:

- Trién khai cac hoat dong chuyén mén, k¥ thudt vé quan 1y thai; hd trg dé va d& dé
thuong;

- Thuc hién cac k¥ thuat chuyén moén vé cham séc strc khoe ba me, tré em theo phan
tuyén k¥ thuat va pham vi hoat ddng chuyén mén theo quy dinh cta phap lut.

d) V& cung tng thudc thiét yéu:

- Quan 1y cac ngudn thude, vic xin duge giao theo quy dinh;

- Hudng dén sir dung thudce an toan, hop 1y va hiéu qua;

- Phat trién vuon thude nam mau phi hop vé6i didu kién thuc té ¢ dia phuong.

d) Vé quan 1y strc khoe cong dong:

- Trién khai viéc quan 1y strc khoe ho gia dinh, ngudi cao tudi, cac truong hop mic
bénh truyén nhiém, bénh chua rd nguyén nhan, bénh khong iy nhiém, bénh man tinh;

- Phéi hop thuc hién quan 1y stc khoe hoc duong.

e) Vé truyén thong, gido duc strc khoé:

- Thyc hién cung cip cac thong tin lién quan dén bénh, dich; tiém ching; cac van dé
c6 nguy co anh huong dén strc khoé cong dong va tuyén truyén bién phap phong, chéng;

- Tb chtrc tuyén truyén, tu van, van dong quan chiing cing tham gia thuc hién cong tac
cham soc, bdo v¢ va nang cao strc khoé nhan dan; cong tac dan s6 - ké hoach hoa gia dinh.

2. Hudéng dan vé chuyén moén va hoat dong ddi voi doi ngili nhan vién y té thon, ban:

a) Dé xuat v4i Trung tdm Y té huyén, quan, thi x4, thanh phd thudc tinh, thanh phé
thudc thanh phd tryc thuoc Trung uong (sau day goi chung 1a Trung tdm Y té huyén) vé
cong tac tuyén chon va quan 1y doi ngii nhan vién y té thon, ban;

b) Huéng dan thuc hién nhiém vu chuyén mén k¥ thuat ddi v6i nhan vién y té thon,
ban 1am cong tac chiam soc sirc khoe ban ddu va c6 d& thon, ban theo quy dinh cua phap luat;

¢) To chirc giao ban dinh ky va tham gia cic khoa dao tao, tap huin, bdi dudng vé
chuyén mon doi v6i doi ngil nhan vién y té thon, ban theo phan cap.

3. Phéi hop véi cac co quan lién quan trién khai thuc hién cong tac dan s6 - ké hoach
hoéa gia dinh; thyc hién cung cap dich vu ké hoach héa gia dinh theo phan tuyén k¥ thuat va
theo quy dinh cua phép luat;

4. Tham gia kiém tra cac hoat dong hanh nghé y, duoc tu nhan va cac dich vu c6 nguy
co anh hudng dén sirc khoe nhan dan:

a) Tham gia, phéi hop voi cac co quan c6 thim quyén trong cong tac kiém tra, gidm
sat hoat dong hanh nghé y, dugc tu nhan, cac dich vu ¢6 nguy co anh hudéng dén strc khoe
nhan dan trén dia ban xa;

b) Phat hién, bao céo vé6i co quan quan 1y nha nudc vé hoat dong y té vi pham phap
luat, cac co sd, ca nhan cung cAp hang hoa, dich vu khong bao dam an toan thuc phdm, méi
truong y té trén dia ban x4.

5. Thuong truc Ban Chim séc st khoe cip xi vé cong tac bao vé, chim soc va nang
cao suc khée nhan dan trén dia ban:
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a) Xay dung ké hoach hoat dong cham soc suc khoé¢, xac dinh van dé strc khoe, lua
chon vAn dé strc khoé wu tién trén dia ban, trinh Chu tich Uy ban nhan déan cip xa phé duyét
va lam dau mdi to chire trién khai thuc hién sau khi ké hoach dugc phé duyét;

b) Xay dung ké hoach trién khai thuc hién cic hoat déng chuyén mén, ky thuit vé
Cham séc strc khoe ban dau cho nhan dan trén dia ban, trinh Gidm déc Trung tim Y té huyén
phé duyét va to chirc trién khai thyc hién sau khi ké hoach dugc phé duyét.

6. Thuc hién két hop quan - dan y theo tinh hinh thuc té & dja phuong.

7. Chiu trach nhiém quan 1y nhan luc, tai chinh, tai sdn ctia don vi theo phan cong,
phan cp va theo quy dinh cua phap luat.

8. Thuc hién ché d6 thdng ké, bao cdo theo quy dinh cta phap luét.

9. Thyc hién cac nhiém vu khac do Gidam ddc Trung tim Y té huyén va Chu tich Uy
ban nhan dén cp xa giao.

Can ctr vao diéu kién, nang luc cua tung Tram Y té, Trung tam Y té huyén trinh Giam
ddc SG Y té céc tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong quy dinh tram y té trén dia ban duoc
thuc hién nhitng nhi€ém vu cu thé vé kham bénh, chita bénh tai Diém b, chim séc strc khoe
sinh san tai Piém ¢ Khoan 1 va thuc hién cac nhiém vu quy dinh tai Khoan 6 Diéu nay dé
dap Gmg nhu cdu chiam soc sire khoe cta nhan dan theo quy dinh cta phép lut va cia Bo Y
té.

3.6.Y té tw nhan

Heé thong y té tu nhan ¢ Viét Nam chinh thirc dugc hanh nghé tir ndm 1989.

Ca nhan, t6 chirc trong nudc va ca nhan, to chirc nude ngoai cd du diéu kién theo
quy dinh cta Phap 1énh hanh nghé y, duoc tu nhan, Nghi dinh sb 103/2003/ND-CP ngay 12
thang 9 nam 2003 quy dinh chi tiét thi hanh mot sd diéu ctia Phap 1énh hanh nghé y, dugc
tu nhan (sau day goi tat 1a Nghi dinh s6 103/2003/ND - CP) va ctia Thong tu nay duoc hanh
nghé y, dugc tu nhan.
Y té tu nhan phat trién nham dong vién tdi da cic ngudn luc cua xa hoi vao viéc chim séc
stc khoe cta toan nhan. Y té tu nhan phuc vu muc tiéu kham chira bénh va cham séc suc
khoe ban dau.
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NHUNG QUAN PIEM, CHIEN IUQC VA CHINH SACH Y TE VIET NAM

MUC TIEU

Sau khi hoc xong bai hoc nay, sinh vién co kha nang:

1. Danh gia khai quat dwoc tinhhinh siec khoé chung va cong tac cham soc suc
khoé cua nhan dan Viét Nam trong giai doan hién nay.

2. Trinh bay dwoc ¥ nghia va ngi dung ciia cac quan diém co ban vé y té cua Viét
Nam hién hay.

3. Trinh bay dwoc cac muc tieu chién heoc, cac gidi phdp co ban vé cong tic

cham soc va bao vé sirc khoé nhan dan Viét Nam.

Trong bai nay chung ta s& dé cap dén nhimg chinh sach y t& cu thé. Mot trong
nhing chinh sach y té cu thé 1a dudng 16i chién luge y té va cac quan diém vé chi dao
cong tac y té hién nay.

1. Cac diém co ban trong lich sir phéat trién quan diém y té caa Pang ta
1.1. Quan diém xdy dung ngdanh y té ciia Chii tich H6 Chi Minh sau cdch mang thing
Tam nam 1945

Béc Ho ludn ludn quan tam dén strc khoe nhan dan. Ngay tir khi gianh dugc chinh
quyén Bac Ho di can dan: "MJi ngudi dan khoe thi ca nude khoé" va "Luyén tap thé
duc, bdi dudng strc khoe 14 bon phan cia mdi nguoi din yéu nude".

Tai hoi nghi can bo y té nim 1955, Bac Ho tiép tuc nhic nhd can bo xay dyng mot
nén y hoc cia ta: Trong nhitng nim nudc ta bi nd 1, thi y hoc ciing nhu cac nganh khac
déu bi kim ham. Nay chung ta da ddc 1ap tu do, can bd can giip déng bao, gitp chinh
phu xay dung mot nén y té thich hop véi nhu cu cia nhan dan ta. Y hoc cang phai dua
trén nguyén tac: Khoa hoc, dan toc va dai chung.

Ong cha ta ngay trudc cé nhiéu kinh nghiém quy bau vé cach chita bénh bang thude
ta, thudc Bic. Dé mo rong pham vi y hoc, céc c6 cac chu cling nén chu trong nghién ctru
va phéi hop thudc “dong” va “tay”.

1.2. Cdc nghi quyét ciia dai hji Ding, nghi quyét ciia trung wong Ping

- B&o c4o chinh tri cua Ban chap hanh Trung wong Pang lao dong Viét Nam ¢ dai
hoi dai biéu toan qudc 1an thir 3 néu rd: “Con ngudi 12 von quy nhat cia ché do xa hoi
chu nghia (XHCN). Bao vé va bdi dudng sirc khoe ciia con ngudi 1a nghia vy va muc
tiéu cao quy cua nganh y té va thé duc thé thao dudi ché do ta va chinh vi thé ma dang
va chinh phu ta rat coi trong cong tac y té va thé duc thé thao. Cac nganh y té va
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thé duc thé thao c6 mot tac dung trong viéc phuc vu san XUAt, phuc vu dan sinh, phuc vu
xay dung co ban va phuc vu quéc phong”.

- Pai hoi lan tha 4 cua Pang cong san Viét Nam c6 néu quan diém ciaa dang veé
cong tac y té. "Bao vé va ting cudng suc khoe cua nhan dan 1a mot van dé rat quan trong,
gan lién su nghiép xay dung va bao vé chu nghia xa hoi, voi hanh phic cia nhan dan.
D6 1a mét trong nhitng mdi quan tdm hang dau cua ché do ta, 1a trach nhiém cao quy
cta dang va nha nude ta, trudc hét 1a cua nganh y té va thé duc thé thao".

- Piéu 47 hién phap nudc cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam ghi nhu sau: "Nha
nudc cham lo bao vé va ting cudng suc khoe cua nhan dan; xay dung nén y hoc Viét
Nam theo phuong huéng du phong; két hop y hoc, dugc hoc hién dai véi y hoc, duoc
hoc c6 truyén cua dan toc, két hop phong bénh véi chira bénh, 1ay phong bénh 1a chinh:;
két hop phat trién y té Nha nudc vai phat trién y té tu nhan dén tan co s6. Nha nudc va
x& hoi bao vé ba me, tré em; van dong sinh dé co ké hoach”.

1.3. Nhitng vin bdn quan trong ciia nha nwdéc

- T nam 1958 - 1976, quan diém 1 cua Nganh Y té Viét Nam: “Gan lién vai su
nghiép xay dung va bao vé CNXH, vi hanh phic nhan dan, y té phai phuc vu san xuat,
doi séng va qudc phong”.

- T nam 1976 - 1985, cac nghi quyét cua dai hoi dai biéu toan qubc dang cong
san Viét Nam, cac chi thi caa hoi ddng bo truong, v.v... La nhitng su thira nhan cong
khai & céc cAp cao nhét ctia dang va nha nudc, vai trd va vj tri cia cong tac cham soc
sic khoe doi véi:

+ Con ngudi va chién lugc con ngudi

+ San xuét va su phat trién cua xa hoi, cac muc tiéu kinh té x3 hoi; quéc phong.

- Ngay 3 thang 2 nam 1994 chinh phu nudc cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam
ra Quyét dinh s6 58/TTg do thu twéng V& Vian Kiét ky vé viéc quy dinh mot s6 van dé
t6 chirc va ché do chinh sach d6i véi y té co sé. Dé thuc hién nghi quyét hoi nghi lan thi
4 cta Ban chap hanh Trung wong Pang khoa VII vé nhitng van dé cip béach cua sy
nghiép cham soc¢ va bao vé sic khoe nhan dan.

- Ngay 3 thang 1 nim 1998, chinh phii ra nghi dinh s6 01/1998/ND-CP vé hé thong
t6 chuc y té dia phuong. Pinh hudng chién lwgc cong tac cham séc va bao vé sic khoe
nhan dan trong thoi gian 1996 - 2000 va chinh sach qudc gia vé thudc cua Viét Nam.

Ngay 22/1/2002 Ban chap hanh Trung wong Pang cong san Viét Nam va Chi thi
s 06-CT/TW vé viéc cing ¢ va hoan thién mang ludi y té co so. (Theo nghi quyét
trung wong IV khoa VII dong thoi nganh y té c6 nhiéu vin ban quan trong trong cong
tac chi dao, thuc hién cong tac cham soc, bao v€ suc khoe nhan dan).
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2. Pic diém nhu cau sirc khée va chiam séc sirc khée nhan dan
2.1. Dit nwéc dang phdt trién

- Kém phat trién vé kinh té: ¢én nay Viét Nam van con 1a mot trong sé cac nuéc
nghéo, trinh d6 phét trién kinh té, ning suét lao dong, hiéu qua san xuat kinh doanh thap,
co s& vat chat - k§ thuat con nhiéu mat lac hau.

- Kém phét trién vé van hoa, khoa hoc k¥ thuat.

- Trong nhiéu ndm dan sé Viét Nam trong tinh trang phat trién “bung n6”. Hién
nay Viét Nam van 1a nudc ¢ dan sé phat trién. Thap dan sé nam 1999 (Thép co hep) da
cho thay bat dau c6 xu huéng giam mirc sinh so vai trude day. Ty Ié dan so gia ting 1én
dang ké s& 1am thay doi cAu tric bénh tat va ti vong.

Bang 1: Dan s qua cic nim

Nam Dan s6 ( triéu) Din sb ting lén
(tri¢u)

1943 2.2

1951 23.0

1960 30.2 7.2 (sau 9 nam)

1970 41.0 10.8 (sau 10 nam)

1979 52.7 11.7 (sau 9 nam)

1989 64.4 11.7 (sau 10 nam )

1999 76.3 11.9 (sau 10 ndm)

Bang 2: Ty 1¢ gi6i va nhom tudi theo két qua tong diéu tra dan s6 va nha & nam 1999
Nam % Nam Nir % Nit Téng

0-4 3682743 51.35 3489499 48.65 7172242
5-9 4634400 51.30 4398762 48.70 9033162
10-14 4654315 51.33 4412247 48.67 9066562
15-19 4141058 50.36 4081222 49.64 8222280
20-24 3430084 49.5. 3495303 50.47 6925387
25-29 3281300 49.96 3286874 50.04 6568174
30-34 3003421 49.78 3030285 50.22 6033706
35-39 2726540 48.80 2860080 51.20 5586620
40-44 2180363 47.92 2369697 52.08 4550060
45-49 1465289 46.71 1671969 53.29 3137258
50-54 964240 45.82 1140076 5418 2104316
55-59 782143 43.77 1004864 56.23 1787007
60-64 759708 43.48 987600 56.52 1747308
65-69 725600 44.06 921175 55.94 1646775
70-74 500522 41.33 710582 58.67 1211104
75-79 307069 37.37 514680 62.63 821749
80-84 144203 34.48 274041 65.52 418244
>85 86119 29.57 205100 70.43 291219
Tong 37469117 | 49.09 38854056 | 50.91 76323173
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Hinh 1. Biéu dd dan s Viét Nam nam 1999
2.2. Diic diém sirc khée chung hién nay

- Buoc cai thién mot budc

- Stc khoe van & muc thap.

- Stc khoe khong ddng déu (cac vung, cac tang I6p nhan dan). (Xem bang sé liéu
3, 4 va hinh 2 va 3)

2.3. M0 hinh bénh tdt, tiz vong (xem bang 5; hinh 4 va 5)

- M6 hinh bénh tat ¢ nudc dang phat trién

+ Bénh nhiém khuan va ky sinh tring 14 pho bién. Hién nay khong con dich 1én
xay ra. Nhiéu bénh tat giam: s6t xuat huyét, thuong han, t, viém nao Nhat ban, sau bénh
trong chuong tinh TCMR, st rét.

+ Suy dinh dudng tré em, dac biét suy dinh dudng trong bung me (14-21,7%): ba
me c6 thai khong tang trong luong du 12 kg va 50% thiéu mau; nhu cau cung cip chat
dinh dudng va niang luong khong di va khong can dbi.

- M@ hinh bénh tat nugc phat trién: bénh tim mach, ung thu, tim than, bénh nghé
nghiép, bénh tudi gia, tai nan giao thong...

Bang 3: Ganh nang bénh tat tai bénh vién theo nhém dan cu va ba nhom bénh

Ty 1é % theo s6 mac
Cac Thanh NGng Nong  thon
bénh thi thén nghéo
Lay nhiém (CNPM) 12.8 31.6 36.4
Khong 1y nhiém (NCD) 73.6 95 50.5
Thuong tat 13.6 13.3 13.1
Tong s6 100 100 100

(Nguon: Phan tich sé liéu tir bdo cdo ciia ADB)
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] Thuang tat

B Khong lay
nhidém

LAy nhidm

Thanh phé Néng thén Néng thon
nghéo

Hinh 2. So sanh ty 1¢ theo s6 mac cua cic nhom dan cu
Bang 4. Ganh nang bénh tat tai bénh vién theo nhom dan cu va ba nhém bénh.

Ty 1& % theo so chét
Thanh No6ng No6ng thén
thi thén nghéo
Lay nhiém (CNPM) 10.9 33.3 47
Khong 1ay nhiém (NCD) 74.6 55.2 44.3
Thuong tat 14.5 11.4 8.6
Tong so 100 100 100

(Nguoén: Phan tich sé liéu tir bdo cdo ciia ADB)

100% g
80%
[] Thuong tat
60%
B Khong lay nhiém
40% ]
B Laynhiém
20%
0% T T T

Thanh thj Ndng thén Néng thén
nghéo
Hinh 3: So sanh ty |& theo s tf vong cla cac nhém dan cu

Ghi chu:
CNPM: Céc bénh truyén nhiém, cac bénh lién quan dén thiéu hut dinh
dudng, chu sinh va strc khde ba me.
NCD: Céc bénh khong truyén nhiém

T vong: giam

Céc sb liéu nay cho thay tinh trang stc khoe ctia nhom dan & thanh thi twong dbi
t6t so vGi cac ving nong thon. Cu thé 1a ty 1é mac bénh truyén nhiém, thiéu dinh dudng
chat, chu sinh va cac diéu kién lién quan dén sirc khoe ba me (viét tit Ia
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CNPM) ctia ngudi dan thanh thi chi bang 1/3 va ty 1é tir vong bang 1/4 so v&i cac viing
néng thon nghéo. Mit khac, bénh & ving thanh thi chiu sy chi phdi cua 16i séng, moi
truong, cac stress, do la cac bénh tim mach va ung thu. Nguoc lai, & ndong thon dac bigt
1a cac ving nghéo hon, van phai chiu ganh ning tir cac cin bénh truyén nhiém ciing nhu
tir vong. Hon nita, két qua trén cho thiy cac bénh khéng truyén nhiém (viét tit 1a NCD)
khong phai 1a khong dang ké va no ciing gop phan lam ting ganh ning bénh tat von da
ning né & cac ving néng thon. Tai cac ving ndng thon ndy, tai nan cling chiém mot ty
trong dang luu y.
Bang 5. Mot s6 chi sb tr vong qua cac nim

Chi sb Nim 1990*  |Niam 1995*  |Niam 1999*
Ty suat chét tré em <1 tudi  |46%00 44.18% oo 36.7%00

Ty suat chét tré em <5 tudi  |68%00 55%00 4200

Ty suat chét me 115/100.000 |100/100.000 |95/100.000

* Nguo”‘n.' Bao cao cua Chinh phu Viét Nam tai hoi nghi diéu phoi vién tro cho linh vuc
swc khoe, Ha Ngi, thang 3/1997, tr.34
** Nguon.: Nién gidm thong ké y té nam 2000
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(Nguon Nién giam thong ké y té nam 2000)
Hinh 5: Xu hudng mac bénh theo 3 nhém
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2.4. MOi trwong

Van bi 6 nhiém ning né: 6 nhiém phan, ngudn nudc, 6 nhiém thudc trir sau, chit thai
cong nghi¢p va sinh hoat v.v...
2.5. Dich vu cham soc sirc khoe

- Tiém chang mé rong dugc mo rong, duy tri ty 1€ > 85%

- Gi4o duc stc khoe, cac chuong trinh y té qudc gia dugc thuc hién tét
2.6. H¢ thong co s6, t6 chirc, qudn Iy

- Mang luéi y té co s¢ duoc cung cd (xem bang 6)

- Chan chinh céng tac quan ly bénh vién.

- Hé thdng y hoc ¢b truyén dan toc dugc cang cb va sap xép phi hop: huéng vé y
té cong dong, 1am nhiém vu CSSKBD, gin véi chuong trinh phat trién kinh té xa hoi.

- Hé thdng t6 chire va dao tao can bo y té cham dwgce doi mai.. Chi s6 bac si/sb dan
con thap (Xem bang 7). Chua gin dao tao véi sir dung.

- Nganh duoc cham d6i méi vé to chuc.

- Pao duc can bo y té: c6 mot s6 thiéu trach nhiém, khéng giir dugc.
2.7. Ché dp, chinh sach

- Mot sé ché dd, chinh séch chua c6 tic dung dong vién can bo 1am viéc.

- Y té phai dap ung nhu cau ngay cang cao, dam bao cong bang trong chim soc
stc khoe 13 van dé cap bach va lau dai.

- Cac diéu kién vat chat thap xa so véi nhu cau.

Bang 6: Tinh hinh y té xd nam 2000

% 0[SO xa|S6 xia cé|So xa
Chi s0 vung So xa|xd8 cO|chwa |YSSN chwa c¢o
cO bac |bacsy | coysy | hoic NHS | co SO
sy tram y té
Tong s (ca nudc) 5366 51.1 | 236 (9240 358
Mién nii trung du Bac bo 871 29.7 | 66 2447 153
DPong bang song Ciru Long (1512 77.0 | 01 [1806 12
Bic trung b 622 347 | 37 [1381 30
Duyén hai mién Trung 466 46.6 37 862 38
Tay Nguyén 266 44.6 64 432 76
bong Nam bo 617 78.7 8 774 27
Pong bang song Ciru Long 912 63.5 | 11 1388 22

(Nguon: Nién gidm thong ké y té nam 2000)
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Béang 7: S6 bac sy trén 10000 dan va sb6 dan dugc mot bac sy phuc vu

Chi s S6 bac s¥ trén 10.000 dan S6 dan duogc mot bac s¥ phuc vu
Nudc Nam Nam Nam Nam
1996 1999 1996 1999
Brunei 9.34 1070
Indonesia 1.25 8118
Japan 19.66* 509.0*
Malaysia 6.83 1465.0
Philippines 12.4** 806.0**
Singapore 13.6 731.0
Thailand 2.94 3395.0
Viét Nam 4,57 5.1 2186 1942.0

Ghi chu: * Nam 1998; ** Nam 1997
3. Phan tich ndi dung co ban cia chién lwgc bao vé siec khée va quan diém vé y té
3.1. Nhitng quan diém co ban vé y té ciia Viét Nam hié¢n nay
3.1.1. Quan diém 1

Con ngudi 12 ngudn tai nguyén quy bau nhat cua xa hoi, con nguoi quyét dinh su
phat trién ctia dat nude, trong d6 sirc khoe 14 von qui nhat cia mdi con ngudi va ciia toan
xd hoi. Vi vay dau tu cho strc khoe dé moi ngudi déu duge chim soc strc khoe chinh 1a
dau tu cho su phat trién kinh té xa hoi cta dit nudc, nang cao chét lugng cudc séng cua
modi ca nhan va mdi gia dinh.

Quan diém nay khang dinh gia tri ctia con ngudi va sirc khoe ciia con ngudi: "Con
ngudi 13 ngudn tai nguyén quan trong nhat quyét dinh sy phat trién cua dat nude".

Nhu vay, dau tu cho strc khoe dé moi ngudi duoc chim soc strc khoe chinh 1a dau
tu cho su phat trién kinh té xa hoi cua dat nuée, nang cao chét luong cudc séng cua moi
gia dinh va c4 nhan (Nghi quyét 37/CP).

Quan diém nay con néu rd muc tiéu ddi twong phuc vu cia y té 1a: Moi ngudi dan
Viét Nam déu duoc quan tim cham soc sitc khoé.

Déi tuong dugc quan tdm chiam soc stc khoe:

TAt ca moi nguoi dan Viét Nam trude mét wu tién cho cac doi tuong: ba me, tré
em, ngudi ¢ tudi, ngudi lao dong san xuét, cac dbi twong chinh sach, ngudi nghéo.
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3.1.2. Quan diém 2

Ban chit nhin dao va dinh hudng xa hoi cha nghia trong nén kinh té thi truong doi
hoi sy cong bang va hiéu qua trong cham séc strc khoe. Thyc hién cong bang 14 dam bao
cho moi ngudi déu duogc chim soc ste khoe, co ban va timg bude duge nang cao, phu
hop v6i kha ning kinh té ctia xi hoi. Dong thoi, Nha nudce co chinh sach kham chira
bénh mién phi va giam phi d6i voi nguoi co cong véi nude, ngudi nghéo, ngudi sdng &
viing ¢d nhiéu kho khin va dong bao cc dan toc thiéu sd. Tang cudng viée sir dung c6
hiéu qua cac ngudn lyc dé thuc hién tt chién luge cong bang trong chiam soc sirc khoe.

Nhan dao va cong bang trong chim soc strc khoe duge thé hién & quyén cua con
ngudi vé chim soc ste khoe. Ching ta phin ddu cho moi ngudi dugc chiam soc stc khoe
theo nghia méi, tién bo, phat trién d6 1a cham soc sirc khoe toan dién.

Cong bang (Equity) trong chiam séc stc khoe khong co nghia 13 can bang, binh
dang hay ngang bang (Equality). Cong bang c6 nghia 1a mirc d6 cham soc va diéu tri
phai can ctr vao tinh trang ndng nhe, bénh tat cua nguoi bénh, déng thot phai quan tam
dén nguoi chiu thiét thoi nhiéu hon phai duoc quan tdm nhiéu hon. Con ngang bang,
binh dang c6 nghia 1 di ngudi c¢6 nhu cau nhiéu hay it cling duge cham soc nhu nhau.

Trong thuc tién cudc song khong thé co binh dang tuyét d6i va phai timg budc thuc
hién cong bang. Cong bang c6 nghia 1a phai tinh dén su vu tién, sy quan tim hon trong
cham s6c mot sbé dodi tuong cua xa hoi.

Cong bang con phai tinh dén nhu cau (need) cia céng tac chim soc sirc khoe. Nhu
cau 1a sy can thiét duge cham soc stc khoe theo chuyén mon. Nhu vdy moi nguoi du
giau hay nghéo déu c6 nhu cau chim séc stc khoe nhung kha nang chi tra cua ho lai
hoan toan khac nhau. Nhu vay, cong bang c6 nghia 1a sy thoa man nhu cau chiam soc
sttc khoe cho moi ngudi. Trach nhiém ciia nganh y té va xa hoi 1a phai thoa man nhu cau
cham séc strc khoe tdi thiéu ciia nhan dan.

Quan diém cong bang 1 phai dugc thé hién trong dao dirc ctia ngudi can bo vy té.
Cong bang con c6 nghia 1a chung ta phai dbi xtr nhu nhau véi ngudi nghéo ciing nhu
vO1 ngudi giau.

3.1.3. Quan diém 3

Du phong tich cuc va chi dong 1a quan diém xuyén sudt qua trinh xay dung va
phat trién ctia nén y t& Viét Nam. Quan diém dy phong tich cuc phai duoc nhan thic sau
sdc va van dung trong vi¢c tao ra 161 séng lanh manh va van minh, dam bao méi truong
séng, lao dong va hoc tap co lgi cho viéc phong bénh va tang cuong strc khoe, chu dong
phong chéng céc tac nhan c6 hai cho stic khoe trong qué trinh phat trién ndng thén va
cong nghiép hoa.
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3.1.3.1. Dy phong la hwéng chii dao cua nén y té Viét Nam XHCN

Tir nhitng ngdy dau hinh thanh nuéc Viét Nam dan chil cong hoa, nén y té da di
theo hudng du phong. Hién nay chiing ta dang: “Xdy dung va phat trién nén y hoc Viét
Nam theo huéng du phong”. (Piéu 39 Hién phap CHXHCNVN 1992).

3.1.3.2. Quan diém du phong diroc xay dung trén nhitng co sé khoa hoc va khéng
nging phat trién

- Mbi quan hé giita con ngudi véi thién nhién

Ly luan "Thién nhién hgp nhat" ciia Y hoc ¢6 Trung Qudc cho quan niém tho so
vé thién nhién, nhung da néu vai tro cua thién nhién véi bénh tat.

Papldp noi: "Co thé dong vat 1a mot hé thdng hét stc phirc tap gdm ca mot diy bo
phan khong thé dém duogc, quan hé voi nhau tirng phan va quan hé véi gidi tu nhién bao
boc no".

R4 rang quan hé gitra con ngudi voi thién nhién 1 mdt quan hé duy vat, con nguoi
chiu anh hudng cua moi trudong bén trong va moi truong bén ngoai. Moi truong bén
trong gom tat ca khéi luong, chat lugng cac chat bao boc va nudi dudng tat ca cac té
bao. Moi truong bén trong chiu anh hudng ciia moi truong bén ngoai nhung nd phai
duoc on dinh trong nhitng mtrc do nhét dinh.

- Con nguoi va moi truong xa hoi:

Nhitng quan diém dy phong dia trén mbi quan hé giita con ngudi va thién nhién
1a chua du. Su xuat hién va lan tran nhiéu bénh tat cling nhu anh hudng dén tinh trang
sttc khoe cuia nhan dan con chiu anh hudng béi nhitng nguyén nhan kinh té-xa hoi va
sinh hoc phirc tap cung nhitng mdi lién quan va su phu thudc 13n nhau gita nhimng
nguyén nhan do.

Con ngudi khong nhitng song trong méi trudng ty nhién ma con trong moi truong
x4 hoi do loai ngudi tao ra. Bé dam bao sirc khoe clia con ngudi vé thé chat, tim than,
x3 hoi can thiét c6 méi truong tu nhién thudn loi va moi trudng xa hoi tot dep

- Quy luat din bién tinh trang sirc khoe cua con ngudi:

Strc khoe ctia con ngudi dién bién theo cac giai doan khéac nhau: khoe manh, dm
dau, tan tat, tir vong. Nhiing giai doan dién bién cua tinh trang strc khoe d6 bi tac dong
ctia rat nhiéu yéu té cia moi truong bén trong va bén ngoai, ty nhién va xa hoi. Muc
dich cudi cung 1a con ngudi khoe manh, song lau.
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3.1.3.3. Quan diém du phong hién dai dé cdp d@én nhiéu huéng khac nhau

Dy phong hién dai 1a hé thé)ng cac bién phap y hoc, v¢ sinh, xa hoi va Nha nudc,
nham dam bao trinh dd cao strc khoe va dé phong bénh tat. Dy phong hién dai theo cac
huong:

- Dy phong y hoc: 1a tdng hop cac bién phap chuyén mén nham loai trir nhitng
nguyén nhan va diéu kién phat sinh ra bénh tat.

- Dy phong y té: 1a néi dén chic ning, hinh thic t6 chirc va phuong phap hoat
dong cua co quan y té voi muc dich dé phong, phét hién sém bénh tat va dong thoi cai
thién strc khoe cua nhan dan.

- Dy phong xa hoi: 1a hudng cua cac chinh sach xa hoi c6 muc dich tao ra diéu
kién can thiét c6 anh huong thuan loi dén stic khoe ciia mdi ngudi va toan bo xahoi.
3.1.4. Quan diém 4

Két hop y hoc hién dai va y hoc co truyén dan toc. Y hoc cd truyén la mét di san
quy bau cua dan toc can duoc bao vé, phat huy va phat trién. Trién khai manh mé viéc
nghién ctru tng dung va hién dai hoa y hoc co truyén két hop véi y hoc hién dai, nhung
khong 1am mat di ban sic ciia y hoc ¢6 truyén Viét Nam.

Quan diém nay dugc x4y dung trén co s& cua viée 1ong ghép, phdi hop gitra cac
xu hudng khac nhau vé y hoc trong nude ta. P6' 1a su két hop nhitng wu diém ciia nén y
hoc hién dai va nén y hoc cd truyén dan tdc, su soi sang cho nhau ca vé 1y luén khoa
hoc, thuc tién va kinh nghi¢m trong cong tac kham chita bénh, phong bénh, phuc hoi
chtrc nang, duoc ...

Dé tién hanh viéc két hop mot cach c6 hiéu qua can thiét nghién ctru k§ ludng cac
dic diém cua timg nén y hoc dé rut ra nhiing uu, nhugc diém ma phat huy, khic phuc,
b sung cho nhau.

3.14. 1. Coso

- Xu thé trén thé gidi: tir dau thé ky XX nhiéu nha khoa hoc thé gidi da nghién ctu
nén y hoc cd truyén phuong Péng va ctia mot s6 nude dang phat trién.

- Khoang hon 10 niam nay T6 chtc y té thé gidi cling da dat van dé nghién ctu nén
y hoc ¢6 truyén dan toc cua tat ca cac nudc trén thé gioi.

- O trong nuéc: Chu truong nghién ciru y hoc ¢6 truyén dan toc va két hop y hoc
hién dai véi y hoc ¢ truyén dan toc da dugc Chu tich H5 Chi Minh néu ra vao nhirng
nam 50 cua thé ky nay.

Dic diém cac nén y hoc: & nude ta dang ton tai nhiéu nén y hoc:

+ Nén y hoc dan gian duéi hinh thtic cac phuong thude gia truyén:

- 6 1a nhitng thudc gia truyén, kinh nghiém phong bénh, chira bénh ciia nhan dan
trong qua trinh lao dong san xuat.
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Truyén miéng tir doi ndy qua doi khac nén c6 xu huéng mat mat dan.

Khong c6 1y luan giai thich, chi dugc sang loc qua thuc té.

+ Nén Trung y (thudc bic) va nén Nam y (thudc Nam). Nén Trung Y xam nhép
vao nudc ta rat sém véi kho tang 1y luan phong phi tinh vi. Nén Nam Y dya vao Iy luan
cua Trung Y, str dung dugc licu ¢ Viét Nam.

Déu 1a nhitng y hoc 14m sang. X4y dung dua trén cac kinh nghiém 1am sang, xuét
phat tir cac giac quan ctiia nguoi théy thude (Van, Vin, Vong, Thiét).

Khong c6 su hd trg cua cac khoa hoc k¥ thuat co ban, co s¢, khong co cac xét
nghi¢m lam sang.

Céc bénh tat déu duoc tong hop khai quat thanh cac hoi chimg chirc nang 16n, theo
mot phuong phap suy luan bién chimg rat logic (bién chimg luan tri) dwa vao triét hoc
cua thoi xua.

Str dung duogc li€u co6 trong thién nhién: cdy cd, dong vat, khoang san... nguyén
lidu dugc ché bién theo mot phuong phap bao ché rat tinh vi, 1am bién d6i cac dic tinh
ctia nguyén liéu cho phu hop vdi yéu cau ctia mdi ngudi bénh, ciia mdi bénh theo mot
quy trinh rat chinh xac.

Dy phong ciing rat phat trién: dudng sinh khi cong, xoa bop. Quyén “vé sinh yéu
quyét” ciia Hai Thuong Lan Ong 1a mot cong trinh ¢ gié tri vé phong bénh.

Nhuoc diém:

Toan bd hé théng 1y luan dua vao triét hoc c6 xua. Bién chirng luan tri dua hoan
toan vao cac gidc quan cta ngudi thay thude.

Pong y khong ¢ su hd tro ciia khoa hoc k¥ thuat hién dai (sinh hoc, hoa hoc, vat
ly v.v...)

Ché bién dugc liéu theo phwong phap thii cong, voi tat ca han ché ciia n6 (quy mo
nho, bi dong vai thién nhién, khong tiét kiém trong st dung, kho bao quan...)

Nén y hoc hi¢n dai (y hoc Phap xdm nhap vao Viét Nam vao cudi TK XIX) Phat
trién nhanh choéng, dat duoc nhiéu tién bo to 16n va thanh tich ruc r& trong sy nghi¢p
bao vé strc khoe cho loai nguoi: (Thanh toan duoc nhiéu bénh nguy hiém: ddu mua, st
phat ban... Giai quyét duge mot sd bénh hiém nghéo: lao, phong... Kéo dai tudi tho cua
con ngudi > 70 tudi; Giai quyét dugc nan hitu sinh vo dudng, gidm ty 18 tir vong, lam
tang dan so...)

La nén y hoc 1am sang ¢ sy phdi hop véi nhidu nganh khoa hoc k¥ thuat khac dé
phat trién.
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Y hoc thuc nghiém tré thanh mot b phan khéng thé thiéu duoc cla y hoc hién
dai.

Van dung nhitng tién bd khoa hoc k¥ thuat moi nhat: quan diém méi trong khoa
hoc xa héi, kinh té.

Trong phong, chita bénh st dung nhiéu bién phép riéng biét hoic phdi hop, san
xuat thudc, chita bénh khong dung thude, mo xé, v.v...

Han ché:

Chua giai quyét dugc moi yéu cau vé phong bénh, chita bénh cho nganh.

Su chuyén khoa hoa sau, hep dan dén lam cho nganh y té c6 cach nhin phién dién,
thiéu tong quat, giai quyét cac vin dé y té ning vé cac bién phap don thuin. Piéu nay
mau thuan v&i nhu cau da dang ctia nhan dan vé strc khoe va bao vé strc khoe.

Xu hudng tap trung cao do cc co so y té hién dai ¢ cac thanh phd 16n thu hit hau
hét ngan sach, dan dén bo quén nong thon, noi cé s6 luong nhan dan déng nhat, hau nhu
khong c6 gi dang ké vé mit T chire y té. Pidu ndy dan dén ngin cach ngudi giau nguoi
nghéo, thanh thi v6i nong thon, lam mat cong bang trong chim soc sitc khoe cho con
nguoi.

Nén y hoc Viét Nam sau nam 1945: Mot nén y hoc tong hop ca y hoc hién dai Phap
thudc vai y hoc co truyén dan toc, ta van goi 1a Tay va Pong y.

Muc tiéu téng quat cua viée két hop 1a: xay dung nén y hoc Viét Nam xa hoi chu
nghia thong nhat, khong con Pong y, Ty y riéng biét. Dao tao mot doi ngii can bd y té
théng nhét, co thé st dung thanh thao, trong vi tri cong tdc cua minh, cac bi€n phap
phong bénh, chita bénh thich hop nhat, tot nhit rat ra tir y hoc cd truyén déan toc hay tir
y hoc hién dai thé gidi.

3.1.5. Quan diém 5

X2 hoit hoa sy nghi€p cham séc stic khoe nhan dan. Cham séc strc khde nhan dan
13 trach nhiém ciia mdi ca nhan, mdi gia dinh, mdi cong dong; ciia cac cap uy Pang,
chinh quyén, cac nganh, doan thé va céc to chic xa hoi. Pa dang hoa cac hinh thirc to
chtrc chiam séc strc khoe trong d6 y té Nha nudc gitt vai tro chi dao. Khuyén khich,
huéng din va quan 1y t6t cac hoat dong cta cc co sd y té tu nhan, ban cong va lién
doanh. Chéng moi biéu hién tiéu cuc trong céac dich vy cham soc strc khoe.

3.1.5.1. Quan diém nay thé hién (y nghia)

- X& hoi héa cong tac cham soc sic khoe: Do 13 huy dong ngudn lec cua toan xa
hoi cho cong tac chim séc suc khoe nhan dan. Nhu vay cong tac y té khdng con bi bé
hep trong pham vi giai quyét cua nganh y té, ma tro thanh trach nhiém cua toan xa hoi.
D6 13 co s dam bao cho sy thanh cdng cua viéc giai quyét cac van dé sic khoe ciia moi
nguoi.
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- Luat phéap hoa cong tac y té: Trach nhiém caa tirng nguoi dan, ting to chic trong
x4 hoi vé chiam soc strc khoe duoc thé hién trong cac van ban qui pham phép luat. Nhitng
noi dung hoat dong cua y té dugc phap luat dam bao.

- Su 1dng ghép hoat dong nhim dat dwoc muc tiéu y té chung

- Sy d6i mai trong nganh y té: xoa bo bao cip trong mot sb bo phan hoat dong y
té. Huy dong x& hoi trong viéc cung @ng vé tai chinh y té, ma rong cac hinh thic dich
vu y té: cong cong, ban cdng, dan lap, tu nhan, bao hiém y té. Bong thoi thé hién tinh
than tu lec ty cuong 1a diéu quyét dinh; vién tro, hop tac qudc té 1a rat quan trong va co
v nghia lon.

3.1.5.2. Ngi dung

- Trach nhiém cua mdi nguoi dan va caa cong dong:

+ Ty giac tham gia va thuc hién viéc chdam so6c sttc khoe cho minh va cho moi
nguoi.

+ MOi cong dan Viét Nam khong nhirng dugc huong quyén bao vé strc khoé, phuc
vu y té V.V... ma con phai ¢6 nghia vu thuc hién nghiém chinh nhiing quy dinh ctia phap
luat vé bao vé strc khoe nhan dan.

- Trach nhiém cua cac cap uy Pang va chinh quyén, cac doan thé nhan dan va cac
t6 chirc X hoi:

+ Céc cap uy Pang dé ra duong 16i quan diém, 1anh dao, chi dao toan dién cong
tac y té.

+ Cac cip chinh quyén c6 trach nhiém lanh dao va chi dao cong tac y té. Nha nudc
c6 trach nhiém dua cong tac y té vao ké hoach phat trién kinh té-xa hoi va cip ngan sach
y té; Nha nudc con quyét dinh ché do chinh sach, bién phap bao vé sirc khog.

+ Hoi dong nhan dan cac cap thuong xuyén giam sat, kiém tra viéc tuan theo phap
luat vé bao vé strc khoe nhan dan cua Gy ban nhan dan ciing cp, clia cac co quan, cac
td chtrc xa hoi, co so san xuét kinh doanh ctia Nha nuée, tap thé, tu nhan va moi cong
dan trong dia phuong. Uy ban nhan dan céc cip co trach nhiém thuc hién cac bién phap
dé bao dam vé sinh; 1anh dao cac co quan 'y té, chi dao su phéi hop gitra cac nganh, cac
td chtrc x3 hoi trong dia phuong dé thuc hién nhitng quy dinh vé bao vé strc khée nhan
dan.

+ Cac t6 chire Nha nude, cac co so san xuat kinh doanh cua tap thé va tu nhan co
trach nhiém tryc tiép cham lo, bao vé tang cuong sirc khoe ciia nhitng thanh vién trong
co quan, don vi minh va déng gop tién cia, cong strc theo kha niang cho cong tac bao vé
suc khoe nhan dan.
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+ Céc to chuc x4 hoi ¢6 trach nhiém dong vién, gido duc cac thanh vién trong to
chtre thuc hién nhitng qui dinh cta phap luat vé bao vé strc khoe nhan dan va tham gia
tich cuc vao sy nghi¢p bao vé suc khoe nhan dan. Hoi Chit thap do Viét Nam tuyén
truyén, phd bién nhitng kién thirc y hoc thuong thirc cho hdi vién va nhan dan vin dong
nhan dan thuc hién cac bién phép giit gin sitc khoe cho ban than va cho moi ngudi; hién
mau cliu nguoi; td chtrc clru trg nhan dan khi c6 tai nan, thién tai, dich bénh va chién
tranh xay ra.

- Trach nhiém cua nganh y té: nganh y té gii vai tro nong cét trong su nghiép bao
vé suc khoe nhan dan

Nganh y té dam bao cho ngudi dan luc can 1a c¢6 thay thude va thude day du, thuan
tién va chat luong phuc vu khong ngimg duoc nang cao.

Nganh y té 1anh dao, chi dao, chiu trach nhiém vé chat lugng cong tac v€ sinh
phong dich; chita bénh; dao tao can bg, phat trién khoa hoc k¥ thuat, chét luong thudc
menv.v...

Nganh y té nghién ctru va tham gia xay dung cong tac bao hiém y té.

- Pa dang hoa cac hinh thtc to chire cham séc sizc khoe nhan dan

+ Céc t6 chirc chim séc stc khoe cong cong (Nha nude): dong vai tro cha dao.
Ngan sach cap cho y té tir nguon Nha nudc tir 3,11% - 4% tong thu nhap quéc dan (thoi
ky 1986 - 1990); nam 1991: 0,7 — 1 USD/nguo6i/nam; nam 1995: 2,75 USD/ngudi/nam.

+ Cac to chirc cham séc strc khoe dan 1ap.

+ Céc to chirc cham séc strc khoe tu nhan.

+ Céc t6 chuc chim soc stre khoe ban cong.

DPén cudi nim 1997 di c6 mot bénh vién tu nhan ¢ Pa Niang va hang loat co s&
hanh nghé y té tu nhan v6i quy mé nhoé & khip ca nude. C6 13 co so lién doanh va 100%
vbn nudc ngoai duoc cap gidy phép voi téng s6 530 thuong bénh va von 226,25 tridu
usD?.

- Tu luc cénh sinh (phéat huy noi luc)

Diéu nay thé hién:

+ Tan dung moi tiém nang san co trong nudc: nhan luc, vat luc, tai luc.

+ Khong dé lang phi tiém nang sin c6, du 1a nho bé nhét vé nhan lyc, thudc men,
kinh nghiém.v.v...

+ Cai tao theo yéu cau méi cac luc lugng hién c6 trong tay: (dao tao luong y, tap
hop cac can b y té da vé huu v.v...)
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+ Bién tiém lyc thanh kha ning méi bang viéc phét trién khoa hoc k§ thuat (ngoai
ngtr, hoc chuyén mon, k¥ thuat, nghién ctru khoa hoc)

- Mé rong hop tac Quéc té.

+ Trude day di timg hop tac theo phuong thirc nhan hd tro, gitip d& tir bén ngoai
(cac nuéc XHCN anh em, cac nudce ban be, cac to chitre Qudc #6... mdi nim gan 25 triéu
USD).

+ Hién nay can phai mé rong hop tac Qudc té theo phuong thirc 2 chiéu, 2 bén
cung co loi. Dé thyc hién duoc dicu nay can:

e Phai nhanh chdng tich cuc xay dung nén y hoc Nganh Y té Viét Nam vitng manh,
1am co s cho su trao doi hop tac.

e Hop tac trén co sd tuyén ngdn Alma-Ata (1978). Viét Nam c6 thé tham gia vao
nhiéu chuong trinh sircc khoe Quéc té.

e Chuan bi co s& vat chat va chuan bi doi ngii can bo khoa hoc k§ thuat thich hop
cho sy hop tac (trinh d6 chuyén mén nghiép vu, ngoai ngit, quan diém hop tac
dung, lanh manh, 1o rang, phuong phap lam viéc khoa hoc.v.v...)

Tom lai trong quan diém 5 thé hién 16 co ché ¢ Viét Nam hién nay 1a: Pang lanh
dao, Nha nudc quan 1y, nhan dan lam chi va nganh y té 1am tham muu, giit vai trd nong
cot. Phat huy ndi luc theo phuong chdm da dang hoa dong thoi mé rong hop tac Quéc
té vé y té.

3.2. Muc tiéu chién lwgc va wu tién vé bdo vé sivc khée nhén dén Viét Nam
3.2.1. Muyc tiéu téng quat

Muc ti€u téng quat la giam ty 1¢ méc bénh, nang cao thé luc, tang tudi tho va phat
trién giong noi. Trong giai doan 10 nam t4i, phan dau dé moi ngudi dan duoc hudng cac
dich vu cham soc strc khoe ban dau, co diéu kién tiép can va su dung cac dich vu y té o
chat lugng. Moi ngudi déu duge sdng trong cong dong an toan, phat trién tot vé thé chat
va tinh than.

3.2.2. Muc tiéu cu thé (weu tién)

3.2.2.1. Cac chi tiéu co bdn vé sirc khoe cia nhdn dan ta dén nam 2010 va 2020

nhu sau:

Chi tiéu Nam 2010 Nam 2020
- Tudi tho trung binh ting 1én 71 tudi 75 tudi

- Ty suét chét tré em dudi 1 tudi ha xudng 25% 00 15-18%00

- Ty suét chét tré em < 5 tudi giam xudng 32%00 20%00

- Ty suat chét me giam xudng con 72/100.000 tré dé séng
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- Ty 1€ tré mai dé co trong luong < 25009 6% 5%

- Ty 18 tré em < 5 tudi bi suy dinh dudng 20-22% 15%
khong con suy dinh dudng nang.
- Chiéu cao trung binh cua thanh nién Viét Nam dat 1m60 1m65

- Thanh toén céc réi loan do thiéu lot vao nam 2005.

- Ty 1& budu ¢o tré em 8-12 tudi con dudi 5%

3.2.2.2. Lam giam ty 1& méc va tir vong cac bénh truyén nhiém gay dich, khong dé
dich I6n xay ra. Khéng ché tgi mirc thap nhat ty 16 mac va chét caa cac bénh ta, thuong
han, st xuat huyét, sét rét, dich hach, viém gan B va viém ndo Nhat ban B, cac bénh lay
truyén qua dudng tinh duc... Duy tri két qua thanh toan bénh bai liét, loai trir uén véan so
sinh. Han ché tdc d6 gia tang ty 1& nhiém HIV/AIDS.

Tich cuc phong chdng va quan 1y cac bénh khong nhiém tring nhu bénh tim mach,
ung thu, tai nan va thuong tich, dai thao dudng, bénh nghé nghiép, tim than, ngd ddc,
tu tir, cac bénh do 16i séng khong lanh manh mang lai nhu nghién hut, nghién ruou, béo
phi...

3.2.2.3. Nang cao mot cach cé hiéu qua tinh cong bang trong viéc tiép can va s
dung cac dich vu cham soc strc khoé, dac biét la cac dich vu kham chita bénh. C6 chinh
sach va bién phap thich hop dé tat ca moi nguoi, dac biét 1a cac doi twong chinh sach,
ngudi nghéo, dan toc thiéu sd, ba me, tré em va nguoi gia duge huong cac dich vu chim
s6c sirc khoe ban dau.

3.2.2.4. Phat huy truyén thong dan toc trong tuong tro va gitp d& nhau khi bi hoan
nan, dm dau. Phai giam bét va tién ti loai bo nguy co din dén nghéo déi cua cac ho gia
dinh do chi phi y té cao bang cac chinh sach tro gilp cu thé.

3.2.2.5. Tiang cudng hiéu qua cac hoat dong cia nganh y té dé nang cao chat luong
chiam soc stirc khoe o tat ca cac tuyén trong cac linh vuc phong bénh, kham chita bénh,
phuc hoi chirc ning va nang cao stc khoé. Phét trién va tng dung cac thanh tyu khoa
hoc k¥ thuat tién tién trén thé gii dé nganh y té nude ta ngang bang véi cac nudc khac
trong khu vuc.

3.3. Nhiing gidi phdp co ban dé dat muc tiéu
3.3.1. Vé dau tu

Viéc dau tu cho cong tac chim soc va bao vé stc khoe nhan dan phai dya vao
nhiéu ngudn luc khac nhau, bao gdm: dau tu ciia Nha nudc, dong gop ciia cong dong va
vién tro quéc té... trong d6 dau tu ctia Nha nude giit vai trd chi dao. Ting budc phan
dau ting mirc chi thuong xuyén cho y té dat ty 1 5% trong tong chi ngan sach nha nudc
vao nam 2010.
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Ngan sach Nha nudc s& duoc wu tién dau tu cho ving nghéo, ving nai, cic hoat
dong y té du phong, y hoc cb truyén, cac hoat dong chim soc strc khoe ban dau tai y té
co s&, kham chira bénh cho ngudi nghéo va cac d6i twong chinh sach...

Ngudn thu tir bao hiém y té dong vai trd ngdy cang 16n trong ngin sach y té va
dan dan thay thé ngudn thu tir vién phi. Do vy can x4c dinh co ché dé mé rong bao
hiém tuy nguyén va cting c6 quy bao hiém y té bat budc hién nay. Can phai chii ¥ t6i viée
phat trién chuong trinh bao hiém y t& néng din dwa vao cong dong; xay dung ménh gia
phu hop ddi v6i nhitng nguoi 1am viée cho cac cong ty tw nhan tham gia bao hiém y té
bat budc. Tiép tuc mo rong cac phuong thirc bao hiém y té tir nguyén khac va bao dam
viéc cung cip tai chinh tir ngan sach Nha nudc dé nguoi nghéo dugce kham chira bénh.

Tiép tuc thuc hién chinh sach da phuong héa, da dang hoa trong quan hé hop tac
qudc té. Tang cudng huy dong va diéu phdi cac ngudn vién tro, dic biét 1a cac khoan
vién trg khong hoan lai cho hd trg k¥ thuat va cac khoan vay wu dai cho dau tu phat
trién; cing voi cac khoan dau tu ca nhan va lién doanh pht hop véi chu truong va chinh
sach cua Nha nudc.

3.3.2. Kién toan to chuc

Tiép tuc cung cb va hoan thién hé thong t6 chirc nganh y té theo hudng tinh gian
dau méi dé dat hiéu qua cao. Tiép tuc xay dung va hoan thién mang ludi to chirc trong
cac linh vuc y té du phong, kham chira bénh, dugc va dao tao... Hoan thién co ché quan
1y nganh tur cép tinh dén co s&. Phat trién cac bénh vién da khoa khu vuc (lién huyén) o
nhiing dia ban xa trung tdm tinh dé dua k¥ thuat kham chita bénh thich hop xudng gan
dan. Cing c6 va nang cao chit luong hoat dong cua phong kham da khoa cum lién xa
tai cic viing mién nui, ving sau, ving Xa.

Nang cao niang luc hé thong y té du phong tir Trung uwong dén co sd, dic biét 1a
cac trung tAm y té dy phong tuyén tinh va doi vé sinh phong dich cta cac quéin, huyén.
Cung co cac khoa y té lao dong va thanh lap cac phong kham bénh nghé nghiép tai cac
tinh thanh trong diém coéng nghiép. Hoan thién mang ludi quan 1y chat luong, vé sinh
an toan thuc phém; kién toan hé théng thanh tra chuyén nganh.

Sap xép lai mang ludi cac trudng dio tao can bo y té. Nang cap co so vat chat, k¥
thuat cho cac co s¢ dao tao. Nghién cuu viéc thanh 13p cac truong dai hoc y té cong
cong, dai hoc rang ham mat, dai hoc y hoc cd truyén va dai hoc diéu dudng... Xuc tién
viéc nang cip co s vat chét, taing cuong doi ngit can bd giang day tai mot s truong
trung hoc y té dé tro thanh céc trudng cao ding y té.
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3.3.3. Phat trién nhan luc y té

Tiéu chuin héa viée dao tao céac loai hinh can bd cho tung tuyén. Cai cach chuong
trinh giang day, d6i m&i noi dung va nang cao chat luong dio tao, hudng vao viéc hinh
thanh cac ning liwc va pham chat, dap tng nhu ciu chim soc st khoe cong dong, thuc
hién cac chuong trinh y té va sir dung cac phuong tién khoa hoc k¥ thuat y dugc hién
dai.

Hop 1y hoa sb luong dao tao can bo y té theo cac chuyén nganh dé dam bao sb
luong can bo y té theo dau dan, dap tmg nhu cau can b cta cac chuyén khoa va can déi
s6 lugng y ta didu dudng/bac s§. Phan dau dén nam 2010 dat 4,5 bac sy va 1 duogc sy
dai hoc trén 10.000 dan. Tang cuong dao tao cac dbi tuong con thiéu nhu cén bo y hoc
) truyén, duoc sy dai hoc, nit hg sinh, y t4 trung hoc, cr nhan diéu dudng va k¥ thuat
vién y duoc cac loai... dé dan c6 duoc co cdu dong bd va phu hop. Ting cudng dio tao
can bd y té thon/ban dép tng nhu ciu cta ting dia phuong. C6 chinh sach va ché do trg
gitip dé ting cudng dio tao can bo ngudi dan toc thiéu sb va cac dbi twong & ving sau,
ving xa. Pay manh viéc ddo tao thac s¥, tién sy, bac sy chuyén khoa 1, chuyén khoa 2
cho tuyén tinh va tuyén huyén, nhat 1a cac can bo phu trach khoa, phong. C6 ké hoach
dao tao chuyén sau & nudc ngoai trong cac linh vyc hodc chuyén nganh ma Viét Nam
chua c6 diéu kién dao tao. Nang cao trinh d6 chuyén mén, ting cudng ky luat lao dong
va y dirc ciia can bo y té.

3.3.4. Cung cé va phat trién y té co so

Tiép tuc ciing c¢b va phat trién mang ludi y té co s& nham nang cao chat lugng cong
tac cham soc strc khoe ban dau. Pam bao 100% s6 x4 ¢ tram y t& phi hop véi diéu kién
kinh té, dia 1y, mdi trudng sinh thai va nhu cau kham chita bénh cua timg ving dong
bang, trung du va 50% so tram y té xd ving mién nui, ving sau c¢6 bac s§; 100% phong
kham da khoa khu vuc cum lién xi ¢ vang nai, vang sau dugc xay dung kién cb va c6
bac s¥; 100% s6 tram y té c6 nit ho sinh, trong d6 80% la nir hd sinh trung hoc; cac tram
y té déu c6 can bd voi trinh do duoc ta phu trach cong tac dugc va c6 can bd c6 trinh do
y hoc ¢6 truyén. Phin dau 100% thon ban c6 nhan vién y té c¢6 trinh do so hoc trd 1én.
Tang cudng cong tic quan 1y y té co s, trién khai cac giai phap quan Iy méi nham dat
hiéu qua cao hon nhu giai phap 16ng ghép chiam soc tré dm, nang cao ning lyc diéu hanh
cham soc stc khoe ban dau dua vao cong dong...

3.3.5. Pdy manh cong tac y té du phong, nang cao sic khoe

Tiép tuc thuc hién cac muc ti€u Chuong trinh Quéc gia thanh todn mat s6 bénh x4
héi va bénh dich nguy hiém, phén d4u dén nam 2010 giam s6 mic st rét Xuéng dudi
200 ca/100.000 dan; khong ché, tién t6i giam ty 16 s6 lao méi mic va tong s6 bénh nhan
con 70% so v6i nam 2000; giam ty 18 budu cd tré em 8-12 tudi xudng con dudi 5%00 va
thanh toan tinh trang r6i loan do thiéu hut lot vao ndm 2005; thanh toan bénh phong &
tat ca cac tinh trong toan qudc; duy tri ty 18 tré em duoc tiém ching day
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du 6 loai vic xin trén 90%, mé rong doi tuong va dia ban tiém ching 4 loai vic xin méi
1a viém ndo Nhat ban B, viém gan B, ta va thuong han; giam 50% ty 18 méc va chét do
céc bénh soi, bach hau, ho ga so vo1 nam 2000; dam bao an toan truyén mau; giam ty 1€
mic st xuat huyét hang nam.

Chu dong trong cong tac phong chdng dich bénh, khong dé dich 16n xay ra. Cing
¢ hé thdng bao céo, giam sat dich t&, hién dai hoa hé théng quan 1y s liéu dé c6 cac
thong tin kip thoi cho viée xtr Iy cac vu dich.

Trién khai thyc hién rong rai cac chuong trinh phong chong cac bénh khong nhiém
trung nhu: tim mach, ung thu, dai thio duong, di truyén va di tat bam sinh, nghién hut,
chim soc stc khoe ngudi cao tudi, dic biét 1a nhitng nguoi séng cb don...

Tham gia tich cyc trong viéc phong chdng tai nan va thuong tich, nhat 13 tai nan
giao thong, tai nan lao dong va bénh nghé nghiép. Uu tién giam sat va xir Iy cac chat
thai gdy 6 nhiém moi trudng va tic dong xau dén sirc khoe nhu chét thai bénh vién, hoa
chat trir sau .v.v...

Tang cudng quan 1y chat luong, vé sinh an toan thyc pham tai tat ca cac tuyén.

Trién khai manh mé& chuong trinh strc khée sinh san, lam me an toan, cham séc san
khoa thiét yéu va cac dich vu ké hoach hoa gia dinh. Phin d4u giam nhanh ty suat chét
me, ty 1€ nao pha thai va ty 1€ phu nir mic cac bénh phu khoa.

Thuc hién cac chwong trinh chdm soc sirc khoe tré em nhu: phong chong suy dinh
dudng, strc khoe vi thanh nién, nha hoc dudng, phong chdng tiéu chay, nhiém khuan ho
hap cap, thap tim, giun san... Pdy manh phong trao thé duc thé thao nang cao sirc khoe.
3.3.6. Kham chira bénh

Pau tu nang cap hé théng kham chita bénh mot cach dong bo, phit hop véi nhu cau
ting ving va kha nang kinh té xa hoi. Tap trung ngudn luc cho viée nang cip céc co sé
kham chita bénh & hai trung tim y té chuyén su, cac trung tdm y té ving va cac bénh
vién da khoa tinh. Dau tu xay dung cac bénh vién da khoa lién huyén. Phan tuyén chuyén
mon k¥ thuit va co quy dinh chuyén tuyén chit ch& hon dé giam bét tinh trang qua tai
0 cac bénh vién tuyén trén. S6m hoan thanh quy hoach mang ludi khdm chira bénh,
trong do chu trong viéc tang ty 1€ giuong bénh & cac chuyén khoa nhu ung thu, tim
mach, chan thuong... Xay dung danh muc thudc phu hop véi nhu cau cia bénh vién,
khuyén khich sir dung thudc san xuat trong nuéc. Nang cao trinh d6 chuyén mén cta
can bo dé cai thién chat lugng kham chita bénh tai cac co so y té.

Tap trung trién khai thuc hién tt quy ché bénh vién, cai cach cac thu tuc hanh
chinh trong khdm bénh, chita bénh dé tao diéu kién thuan loi cho nguoi bénh. Bao dam
cac diéu kién phuc vu bénh nhan tai cac co s& kham chita bénh, dic biét 1a nhiing van
dé thiét yéu nhu t6 chirc dn, mic cho bénh nhan va vé sinh trat tu trong cac co s kham
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chtra bénh. Tiép tuc gido duc can bd toan nganh thdm nhuan va thyc hién tat y dtrc, tién
td1 x04 bo cac hién tugng ti€u cuc trong cac bénh vién. DPoi méi co ché quan ly céac dich
vuy té, gén trach nhiém vo1 quyén 1g1 trén co sé chirc ndng, nhiém vu cia don vi va cua
ting ca nhan.

Da dang hoa cac hoat dong kham chita bénh bao gom cac co sd ciia Nha nuéce, y
té cac nganh, co s¢ kham chita bénh c6 von dau tu nudc ngoai, ban cong va tu nhan.
3.3.7. Phét trién y duoc hoc co truyén (YDHCT)

Cung cb va phat trién hé théng YDHCT tir Trung wong dén tram y té xa phuong.
Tang cudng dao tao can bd chuyén sau va phd cap vé YDHCT. Tép trung nghién ciru
tmg dung va nghién ctru két hop, xac dinh nhitng bénh wvu tién chita bing YHCT dé
huéng dan céac co s& diéu tri. Phat trién vuon thuéc Nam va céc k¥ thuat chira bénh
khong dung thudc nhu chidm ctru, bAm huyét, san xuét va kinh doanh thudc YHCT véi
chat luong ngay cang cao, c6 chinh sach cy thé vé ting cudng sir dung thudéc YHCT.
Tiép tuc trién khai thuc hién tot Chi thi s 25/CT-TTg ngay 30/8/1999 cua thu tudng
Chinh phu vé diy manh cong tac YDHCT.
3.3.8. Thudc va trang thiét bj y té

Tiép tuc trién khai "Chinh sach quéc gia vé thudc" voi cac muc tiéu co ban 1a dam
bao cung tng thudng xuyén va du thube co chat luong dén nguoi dan, Thuc hién sir
dung thudc an toan, hop 1y, hiéu qua. Cing ¢ va kién toan hé théng td chire quan ly
Nha nuéc vé duge tir Trung wong dén dia phuong. Pam bao tit ca cac tinh thanh ph
déu c6 phong quan 1y dugc va trung tim kiém nghiém dugc pham, my pham; Céc thanh
phé va cac tinh dong bang tap trung dan cu c6 phong quan 1y hanh nghé duoc.

Quy hoach va t6 chirc lai nganh cong nghiép duoc theo hudng tap trung chuyén
mén hoé va dau tu c6 trong diém. Pau tu may moc, trang thiét bi hién dai, nang cao
trinh d6 va nang lyc cua can bo dé dam bao kiém soat chat lugng thudc tir khau san xuét
dén khau luu thong, phan phéi va st dung. Hién dai hoa mang ludi phan phdi, chu trong
mang ludi phan phdi thude cho cong dong & ndng thon, mién ndi va ving siu.

Kién toan vé to chirc va xay dung cac trung tdm dich vu k¥ thuat trang thiét bi y
té, hoan chinh hé théng van ban phap quy vé trang thiét bi y té. Dau tur trang thiét bi hién
dai theo phan tuyén k¥ thuat cua hé théng phong bénh, kham chita bénh... Dam bao dén
nam 2010 tat ca cac co s6 y té duoc trang bi d trang thiét bi y té theo danh muc chuan
ctia BO Y té va dugc cung cap day du vat tu va cac dung cu thong thuong.
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3.3.9. Phét trién khoa hoc cong nghé va thong tin y té

Chu trong dau tu phat trién khoa hoc k¥ thudt dé diy nhanh qu4 trinh hién dai hoa
nganh y té, phan dau dat trinh d6 ngang tam voi cic nude trung binh trong khu vuc.
Tirng buée hién dai hod k¥ thuat chan doan hinh anh, chin doan hoéa sinh, 1y sinh, mién
dich, di truyén va sinh hoc phan tir. Xay dung mét sb lang chuin va ba trung tim chuyén
sau vé kiém nghiém chét lugng, v€ sinh an toan thuc phém & ba mién Bic, Trung, Nam.
Ap dung cac k¥ thuat va cong nghé tién tién vé tim mach, noi soi, chinh hinh, vi phiu,
thay thé va ghép phu tang.

Phat trién cong nghé sinh hoc, dic biét 1a cong nghé tién, cong nghé nhan gidng va
nudi cdy md phuc vu cho san xuit thudc, san xuét cac vic xin, ché phim sinh hoc cho
chan doan va diéu tri. Phat trién cong nghé tu dong hoa trong san XUAt trang thiét bi chu
yéu, xtr Iy chat thai bénh vién, diéu hanh quan 1y bénh vién. Phat trién va tng dung co
hiéu qua cong nghé thong tin trong quan 1y nganh tir Trung wong tdi cac co sé. Cing cd
hé thdng bao cdo théng ké, thong tin quan 1y va cung cip cac thong tin kip thoi véi do
tin cdy cao cho cong tac quan 1y & cac cp, gop phan ting cudng hiéu qua cong tac quan
1y chung ctia toan nganh.

3.3.10. X4 hgi hoda cong tac y té

Tiép tuc ddy manh viéc thuc hién Nghi quyét s6 90 ciia Chinh phu vé:

"Phuong hudng va chu truong xa hoi hoa cac hoat dong gido duc, y té, van hod".
Ldng ghép cac yéu cau bao vé va nang cao sirc khoe ctia nhan dan trong cic chinh sach
vi mé veé kinh té, xa hoi, cac chuong trinh, du an phat trién san xut, tao viéc 1am, xoa
do6i giam nghéo... ciing ¢ ban chiam soc strc khoe tuyén huyén, xi dé thyc hién phdi hop
lién nganh trong cac hoat dong y té va hoat dong lién quan t6i stc khoe cong dong.

Pa dang hoa cac loai hinh cham séc stc khée, tim kiém va khai thac cac nguén
dau tu khac nhau cho y t& nhu bao hiém y té tu nguyén, vién trg nudc ngoai... Phat trién
van ho4, xdy dung nép song vin minh, timg budc x6a bo nhitng 16i song, tip quan co
hai cho strc khoe. Xay dung cac dién hinh tién tién vé vé sinh moi truong, an toan cong
dong.

Tiép tuc cliing cd va phat trién cac trung tim truyén thong gido duc sirc khoe cac
tinh, thanh phd. Phét trién mang ludi tuyén truyén vién xudng tan tuyén xa. Phdi hop
v6i cac cap, cac nganh, cac to chirc chinh tri va xa hoi... trong cong tac truyén thong
gido duc suc khoe.

3.3.1.1. Tang cuong cong tdac quan ly

Tang cudng dao tao can bd quan 1y cac cap vé kién thirc to chirc va quan 1y trong
linh vuc y té. Phan cip quan 1y rd rang cho cac tuyén y té, dé cac dia phuwong phat huy
tinh chu dong, sang tao trong viéc xay dung va thyuc hién ké hoach chim s6c
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stc khoe theo nhu ciu thuc té, tranh sy chéng chéo trong viéc thuc hién cac chuong
trinh.

Néng cao nang lyc 1ap ké hoach (dai han, ngin han) trong cac linh vuc hoat dong
ctia nganh y té. Thudng xuyén theo ddi, giam sat va danh gia két qua hoat dong dé thuc
déy viéc thue hién ké hoach theo ding tién do thoi gian, voi chét luong va hiéu qua cao.

Tiép tuc hoan chinh hé. théng phap luat y té, nghién ctru xay dung va ban hanh
cac vin ban quy pham phép luat nhu luat Duoc, luat thuc phdm, Phép 1énh stra d6i bd
sung, Phap 1énh hanh nghé y dugc tu nhan... Ban hanh cic thuong quy, tiéu chuin
chuyén mon va danh muyc tiéu chuan vé co s& vat chat va trang thiét bi cho céc linh vuc
chuyén nganh y té. Xay dung cac ché do chinh sach cho can bo y té cong tac tai cac
vung sau vung xa.

Piéu hanh, quan Iy Nha nudc vé y té bang phap luat di d6i v6i viée ting cuong
thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac ché do chinh sach ctia Nha nudc trong
chiam soc va bao vé strc khoe nhan dan. Nang cao kién thirc quan 1y Nha nudc va kién
thirc vé phap luat cho can bo trong nganh. Xay dung va kién toan hé thong to chirc thanh
tray té du vé sb luong va chat luong nham thuc hién chic nang nhi¢ém vu dugc quy dinh
tai Diéu 1& Thanh tra Nha nudc vé y té. Dinh ky tién hanh cac hoat dong thanh tra chuyén
dé theo ké hoach hang nam, thanh tra thudng quy theo cac nhiém vu trong tam.

Cham so6c va bao vé strc khoe 1a sy nghiép chung cua toan Pang, toan dan ta. Thuc
hién chién luoc chim séc va bao vé strc khoe nhan dan giai doan 2001-2010 13 trach
nhiém ctia tit ca cac bd, cac nganh va cac dia phuong, trong d6 nganh y té giir vai trd
nong cbt trong viéc tham muu cho Chinh phi va t6 chic thuc hién.

TU LUONG GIA
1. Cbng cu

Phin 1: Cu hoi tric nghiém khach quan:

* Trd 10i ngdn cdc cdu tir s6 1 dén sé 4 bang cdach dién tir hodc cum tir thich hop vdo
khodng trong:

1. Quan diém xay dung nganh y té caa Chu tich H5 Chi Minh sau Céch mang
thang Tam nam 1945: "Y hoc cang phai dya trén nguyén tac khoa hoc,... A..."

- "Dé mé rong pham vi y hoc, cac c6 cac chu cling nén chu trong nghién ctru va
B ...thudc “Pong” va “Tay”.

A.

B.

2. Pai hoi lan tht IV cua Pang cong san Viét Nam c6 néu quan diém cua Dang vé
cong tac y té: " ...A...va...B... sttcc khoe ctiia nhan dan 1a mot van dé rat quan trong, gan
lien su nghiép xay dung va bao vé chu nghia xa hoi, véi hanh phic cua nhandan.”

A.

B.
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CAC CHI SO SUC KHOE VA QUAN LY THONG TIN Y TE
MUC TIEU

Sau khi hoc xong bai nay, sinh vién co kha nang:
1. Trinh bay dwoc cdc khdi niém, vai tro ciia thong tin y té.

2. M6 td dwoc cdc nhém thong tin y té co ban, cdch tinh va ¥ nghia mét sé

chi so surc khoe co ban.

3. M6 ta dwoc hé tho”'ng s6 sdch bdo cdo tai tram y 1é co sé
1. Khai niém thong tin, chi sé y té
1.1. Khdi ni¢m théng tin y té

Thong tin y té 12 nhiing tin tirc md ta vé tinh hinh hoat dong ciia cac linh vuc khéac

nhau trong nganh y té va ca nhing linh vuc ngoai nganh y té ¢6 lién quan.

Vi du: Tai huyén Pong Hy suy dinh dudng tré em rat pho bién; Thanh nién nghién
huat nhiéu va trong s6 d6 c6 nhiéu ngudi nhiém HIV/AIDS...
1.2. Khdi ni¢m chi sé y té

Chi s y té 1a cac dai lugng do ludng duoc va duge dung dé do ludng mot khia
canh y té nao d6 lién quan dén cong dong, lién quan dén nguy co cho sirc khoe, lién
quan dén ban than stc khoe, va lién quan dén phan phuc vu cho stic khoe.

Ty 1é suy dinh dudng tré em dudi 5 tudi 1a 30%, 10% tré duy dinh dudng d6 II; S6
nguoi nghién hut 13 10% trong d6 ¢6 3% nhiém HIV...

2.'Y nghia va vai tro caa thong tin y té

Trong cong tac quan 1y khong thé thiéu thong tin noi chung va thong tin y té noi
riéng. Thong tin can cho moi giai doan trong qua trinh quan 1y, tir viéc xac dinh cac van
dé strc khoe, lua chon uu tién, 1ap ké hoach dé diéu hanh giam sat va danh gia.

Thong thuong theo "ludt Finagle"

- Thong tin ma c6 thi khong phai 1a théng tin mudn co.

- Théng tin mudn c6 khéng phai théng tin can co.

- Théng tin can c6 thi khéng phai 1a thdng tin chiing ta cé thé thu duoc.

- Thong tin c6 thé thu dugc thi dat hon kha nang c6 thé chi tra.

Thu thép, luu trit, trinh bay thong tin 1a mt trong nhitng hoat dong quan trong
trong cong tac quan 1y cac dich vu cham soc sirc khoe. Mot van dé hét stc co ban duge
néu ra 1a can xac dinh cong viéc/1inh vuc st dung thong tin y té, pham vi st dung, thoi
diém str dung thong tin va ddi twong sir dung.

Néu ta can thém cac thong tin dé dua ra quyét dinh thi lya chon dang thong tin,
thong tin cy thé s& dugc st dung va xac dinh mdi lién quan giira cac thong tin dé c6 duoc
nhirng thong tin c6 tinh st dung va tiét kiém nguén luc.

Thong tin co6 thé dinh lugng vé céc su viée cu thé, vi du ty 1¢ hd xi hop v¢ sinh cua
xd 12 45% hodc sb liéu dinh tinh vi du nhén thirc cua cong déng vé chét luong dich vy
cham séc suc khoe.

Mot sb thong tin nhu céc truong hop bénh maéi méc ctia mot vu dich can phai duoc
cap nhat thuong xuyén trong khi mot sb chi sd nhu cung cip nuée cho ho gia dinh hay
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trinh d§ van héa ¢ nguoi 1on thuong thay d6i cham. Mot s6 thong tin ¢6 dugc tir cac sb
liéu ghi chép hang ngay cua cac dich vu chim soc stre khoe va c6 thé dugce luu giit trong
cac loai sb sach khac nhau.
3. Y&u céu co ban d@di véi thong tin

- Théng tin phai day du va toan dién. Vi du: Khi 1ap ké hoach can théng tin vé moi
hoat dong y té va ca nhitng linh vuc ngoai y té co lién quan (bénh tat, méi trudng, trang
thiét bi, co s¢ vat chat, chinh sach, xa hoi...)

- Théng tin phai chinh xac: phan anh dung tinh hinh thuc té.

- Thong tin phai cap nhat: cap nhat théng tin 1a rat quan trong nhung quan trong
hon vé6i nha quan 1y 1a phai biét chiéu huéng phat trién caa cac van dé, cong viéc

- Théng tin phai dic hiéu. Vi du: khi lap ké hoach giai quyét van dé sir dung hd xi
khéng hop vé sinh s& khong can thu thap thdng tin vé bénh tat tré so sinh trong cong
dong.

- Théng tin vé chit luong. Khdng qué chl trong dén thong tin vé sb luong ma can
Iwu y dén nhiing thong tin vé chat lugng.

- Thong tin lugng hoa.

Vi du: Ty 1 ho gia dinh cting bai khi 6m dau; khong nén dung thong tin da sé cac
ho gia dinh cung bai khi 6m dau.
4. Cac dic tinh cia thong tin y té

Tinh st dung

Tinh thyc thi va don gian

Tinh chinh x4c: phan anh ding tinh hinh thyc té

Tinh nhay

Cap nhat

bac hi¢u

Khach quan.
5. Phan loai thong tin/ chi sé/ chi tiéu y té
5.1. Nhom thong tin dinh tinh va dinh luwong

Thong tin dinh lugng: 1a nhiing thong tin do luong dugce. Vi du: ty 1€ phu nit tur
15 dén 49 tudi dit vong tranh thai (%) ; Ty 18 tré duéi 5 tudi bi suy dinh dudng (%) .

Thong tin dinh tinh: 1a nhitng thong tin khong do luong dugc. Vi du: Loai thuc
an sir dung cho tré dudi 5 tudi, kién thirc cham soc tré tot.
5.2 Nhém théng tin lién quan truc tiép dén sivc khée
5.2.1. Nhém théng tin vé dan so

- Dan s trung binh trong nam.

- Dan s6 theo gigi va theo ltra tudi (quan trong nhét 1a s6 tré em duéi 1 tudi, dudi
5 tudi va phy nix ¢6 chong tir 15 dén 49 tudi) .

- Ty suat tir vong thé.

- Ty suat sinh thé.

- Ty 18 phat trién dan sé ty nhién.

- V.V...
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5.2.2. Nhom thdng tin vé kinh té, van hod, xd héi

- Phan b4 nghé nghiép trong dia phuong.

- S6 ngudi di an va thiéu an.

- Thu nhap binh quén trén dau nguoi.

- Binh quan rudng dat trén dau ngudi.

- Ty Ié nguoi trong gia dinh ¢6 nghé phu.

-V.V...

5.2.3. Nhém théng tin vé sirc khée - bénh tdt

Mudi nguyén nhan gay tir vong cao nhat.

Mudi bénh ¢6 ty 1é mic cao nhat.

Ty 1€ tré dudi 5 tudi méc tung bénh trong 6 bénh ti€ém chung (lao, bach héau, ho ga,
udn van, soi, bai liét).

S6 truong hop mic cac bénh phai bao cdo Ién trén (sat xuat huyét, viém nao, cum,
viém mang nao, dich hach, sbt rét, 1au, giang mai, viém gan vi rut, mét hot, HIV/AIDS
V.V...)

Ty 1€ tré suy dinh dudng.

S tré so sinh ¢ can ning dudi 2500g.

S6 phu nir ¢6 thai khong ting trong du 9 kg trong thoi ky mang thai.

V.V...

5.2.4. Nhom thdng tin vé dich vy y té.

S6 co s6' y té cac loai

S6 can bo y té cac loai va ngudi hanh nghé y té tu nhan.

Ty 1& dan c6 thé tiép can dugc véi cac co so'y té.

Trang thiét bi y té clia cac co sd y té va cta y té tu nhan.

Kinh phi y té duoc cép theo dau dan.

S6 nguoi dén kham va khong dén kham tai co sd y té

S6 ngudi dén kham va mua thude cta tu nhén.

S6 gia dinh c6 hd xi hop vé sinh.

V.V...
5.3 Nhém théng tin ddu vao; dau ra; hoat dpng va tic dong ciia cdc chwong trinh/hoat
dong y té

Thong tin dau vao: thong tin vé nguén luc (nhan luc, vat tu, co sé ha tﬁng, thudc,
tai chinh), vé trinh do k¥ thuat y t cta cac co sd y té cong, y té ban cong, y té tu trong
dia ban.

Thong tin vé qua trinh hoat dong; thong tin mo ta cac hoat dong dang thuc hi¢n va
céch t6 chire, thuc hién hoat dong.

Thong tin dau ra: gdm céc chi s6 vé sy giam nhe nguy co giy bénh, ting cudng
strc khoe, thay doi kién thuc, thai do va cach thyc hanh stc khoe, sy hai 1ong ciia nguoi
str dung dich vu y té.

Thong tin tic dong: sy thay doi vé tinh hinh mac bénh, tir vong do chuong trinh
hodc hoat dong y té mang lai.
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6. Cach tinh va y nghia ciia mot s6 chi sé quan trong é tuyén y té co' sé
S tré dé ra song trong nim X 1.000(%/%°)
6.1. Ty suatsinhthd =

Dan sb trung binh trong nim

Ty 1é nay ting hay giam no6i dén tac dung cia cac bién phap sinh dé c6 ké hoach
va hi€u qua ctua chuong trinh do.
6.2. Ty suat chétthd CDR =S4 nguoi chét trong nim X 1.000(°/°)

Dan s6 trung binh trong nim

Néu khong c6 vu dich 16n xay ra, gdy tir vong hang loat thi ty suat chét tho khong
6 ¥ nghia gi trong viéc danh gia su thay doi stc khoe ciia cong dong. Ty suat chét tho
chiu anh hudng rat 16n cua ty suat chét tré tir 0 - 4 tudi.

6.3. Ty Ié phdt trién dan so tw nhién = CBR - CDR (%)

Ty 1é phat trién dan s6 ty nhién danh gia hiéu qua ctia chuong trinh dan sd. Ty suét
ting dan sd ty nhién phu thudc vao hai bién sé nhung chu yéu vao ty suat sinh tho.
Chuong trinh dan sb dua vao cac bién phap tic dong dén ty suit sinh tho dé 1am thay
d6i ty 1¢ phat trién dan sé tu nhién.
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6.4. Ty sudt macméi = SO nguoi mic bén trong nam(thang) X  1.000(%%)

Dan sb trung binh trong nam(thang)

N6 phan anh sy phan bd, téc d6 phat trién bénh tat. Ty sudt moi mac phan anh
hiéu qua cua phuong phap phong va chira bénh.

6.5. Kinh phiy té binh quin dau ngudi/nim
Téng s6 kinh phi trén cép, dia phuong cap, dan gop

Dan s6 trung binh trong nim
6.6. Ty 1& ho gia dinh c6 hé xi hop vé sinh
S6 gia dinh ¢6 hd xi hop vé sinh

7 7 0
Téng s6 ho gia dinh x 100 (%)
6.7. Ty I¢ ho gia dinh si dung nguon nwéc sach
S6 ho str dung ngudn nude sach
X 100(%)

Téng s6 ho gia dinh

6.8. Ty I¢ tir vong cua tirng bénh
S6 bénh nhan tir vong theo mdt bénh nao do

; x 100.000
Dan s6 trung binh trong ndm

Chi tiéu nay phan dnh mutc d6 nguy hiém cia bénh trong cong dong, 1a mét trong
cac yéu té xét chon uu tién khi 1ap ké hoach giai quyét van dé sirc khoe.
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6.9. Ty lé phu nit co thai dwoc theo d0i
S6 phu nit ¢6 thai duoc theo ddi trong nim

. - - X 100(%
Tong so phu nit ¢6 thai trong ndm (%)

Chi s6 nay phan anh tinh hinh cham soc phu nir ¢6 thai tai cong dong.
6.10. Ty & san phu dé dwgc can bd chuyén moén hé trg
S6 san phu dé c6 can bo chuyén mén hd tro

; ; x 100(%
Tong s6 san phu dé trong nam (%)

6.11. Ty 1é phu nir thwc hién cdc bi¢n phdp tranh thai
286 phu nir 15-49 tudi c6 chong dang thuc hién cac bién phép tranh thai

— : : )
Tong s6 nir 15-49 tudi c6 chdng x100(%)

Chi ti€u nay phan anh két qua cua hoat dong sinh dé cé ké hoach, vi khi ty 1€ nay
tang 1én, sb sinh s& giam xudng va ty 1& phat trién dan sb tu nhién s& giam xudng.

6.12. Ty 1é tré em dwoc theo ddi bang biéu dd ting truéng
S tré em 0-5 tudi dugc theo ddi bang biéu dd ting truong

- p - 0
Tong so tré em 0-5 tudi X 100(%)

Chi tiéu nay thanh 1ap dua trén co s theo ddi thuong xuyén cac tré trong dién dé
phan loai dinh dudng thé hién sy cham sdc tré vé su phat trién thé chat.
6.13. Ty I€ tré em so sinh suy dinh duwéng
S tré em cé trong luong < 2500 gam khi sinh

2z, . ~ 9 x 100(%
Tong s6 tré em sinh ra dugc can trong nam (%)

Chi ti€u nay c6 gia tri tot nhat 1a dya vao viéc can tré méi dé ra. bay la mot trong
céc chi tiéu chién lugc vé stc khoe dé so sanh giita cac nude va cac ving khac nhau. No
phan anh sy cham soc cac ba me khi c6 thai, tinh trang kinh té x3 hoi.

6.14. Ty I¢ tré em tiém chiing dii phong sau bénh ciia chwong trinh tiém chiing mo
rong
_S6 tré em duoc tiém chung du 6 loai vacxin nao d6 X 100(%)

Tong so tré em trong di¢n tiém ching trong ndm

6.15. Ty I¢ tré em dwoc tiém chiing tirng logi vicxin
SO tré em duogc ti€ém chiing mot loai vacxin nao do6

. A A ; - X 100(%
S6 tré em trong dién ti€ém chung vacxin do (%)
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7. Hé thdng sb sach, bao céo ciaa tram y té co &
7.1. Phén logi sé sach

- Céc loai sb theo quidinhcitaBo Y té. Tir sO Al dén s6 A12

+ A1 Kham bénh

+ A2 S6 tiém chiing

+ A3 S6 kham thai

+ A4 SH dé

+ A5 S0 ké hoach ho4 gia dinh

+ A6 SO tir vong

+ A7 S6 theo dbi sot rét

+ A8 S6 theo ddi lao

+ A9 S6 theo ddi phong va da lidu

+ A10 S6 theo ddi mét hot va mu loa

+ A11 S6 theo ddi tAm than, nghién hat, HIV/AIDS

+ A12 S6 theo ddi budu cd

- Cac s0 theo qui dinh ciia SO Y té

+ Kham phu khoa

+ Kiém nhap thudc

+ S6 nhap thudc ngudi nghéo

+ Theo d&i bénh nhan tdm than: cip phat thudc, cip nhat thude

+ Theo ddi phat trién thé chat tré em < 5 tudi

- Céc loai s6 theo qui dinh cua timg chwong trinh y té&: Tuy theo quy dinh cta timg
chuong trinh y t& ma co céc loai s6 sach khac nhau thong nhét trong toan quc.

Vi du: Chuong trinh tiém ching gom s6 quéan 1y vacxin, so tiém AT cho phu nit tir
15 dén 35 tudi, sb theo ddi tré dudi mot tudi, s6 cac bénh truyén nhiém; Chuong trinh
phong chdng suy dinh dudng gom so theo ddi tré dudi 5 tudi, sé theo ddi can ning tré
duéi 1 tudi ...
7.2. Cdc logi bdo cdo ciia tram y té co sé
7.2.1. Bao cao thwong quy

- B4o céo tong hop hoat dong cua tram y té hang thang, hang quy, hang nam. Noi
dung theo mau quy dinh chung vé cac chi sb can béo co cua Bo Y té.

- B&o c4o cua cac chuong trinh y té dinh ky theo quy dinh cu thé cia timg chuong
trinh. Biéu mau béo cao cu thé do timg chuong trinh quy dinh.
7.2.2. Bdo cdo dgt xuat

Tram y té tién hanh bao cdo dot xuat trong cac trudng hop cé dich xay ra hoic do
y&u cau cta y té tuyén trén hodc Gy ban nhin dan xd/phuong.
7.3.Qudn Iy théng tin y té 6 tuyén y té co sé
7.3.1. Bado quan va luu gizr thong tin

- Théng tin sin cd va nhirng thdng tin cip nhat can duoc bao quan va luu trit trong
cac loai s6 sach va bao céo cua tram y té.

- Nhitng tram y té co sé c6 may tinh nén bao quan thong tin & ca may tinh va sb
sach, béo c4o nham dam bao viéc d& tim kiém va luu trit 1au dai caa théng tin.
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7.3.2. B&o céo va thong béo cac thong tiny té

Viéc bio cdo va cung cap ddy du cac thong tin y té dén dung noi va thoi gian can
thiét 1a mot trong nhiing chirc ning co ban cta ngudi quan 1y thong tin. Cac thong tin y
té can dugc cung cap cho nhitng ngudi ra quyét dinh va cho nhimng t6 chirc dia phuong.
Vi du trong truong hop xay ra cac vu dich xac dinh rd cac thong tin nao can bao cdo,
dudi dang nao va qua kénh nao.

Hé thdng thong tin béo cdo cic chuong trinh y té nhu sau:

W tE&E xESEfphwadns

+

Trungs tirm v &

{

S5 Y oE

i

B& Y t&
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TO CHUC VA QUAN LY BENH VIEN

MUC TIEU

Sau khi hoc xong bai nay, sinh vién co kha nang:

1. Trinh bay dwoc khdi quat vé sw ra doi va phdt trién bénh vién va qudn Iy
bénh vién.

2. Trinh bay duwoc vai tro, nhiém vu cua bénh vién.

3. M6 ta dwoc cac chire nang quan ly bénh vién.

1. Khai lwgc vé sw hinh thanh va phat trién caa bénh vién va quan ly bénhvién

Ngay tir thoi nguyén thuy, trong qué trinh sin ban hai lugm, con ngudi ta d biét
dung 14 cay dé dap vao vét thuong, roi nghé y ra doi. Nghé y ra doi rat sém nhung nhiing
nguoi hanh nghé y trude day thuong dén tan nha ngudi bénh hoic ngudi bénh dén nha
thay thudc dé chita bénh.

T6i thé ky thtr XIII trong cac vu dich, ngudi ta thdy can thiét phai tap trung nhiing
ngudi bi bénh vao mot noi (nhu nha thd) va moi cac thiy thude téi chita bénh cho ho.
Cubi thé ky 19 dau thé ky 20 nhiéu nudc da dan dan hinh thanh cac bénh vién phuc vu
cho céc tang 16p qui tdc, cho quan ddi va cd ca bénh vién tir thién cho nguoi nghéo.
Khoa hoc k¥ thudt y hoc ngay cang phat trién di giup cho mot sé chuyén khoa ra doi
nhu Gay mé hdi strc, Ngoai, Xét nghiém. Bénh vién da khoa va bénh vién chuyén khoa
lan luot ra doi.

O Viét Nam, bénh vién ciing duoc hinh thanh tir dau thé ky XX. Bénh vién nhiéu
tudi nhat da duoc hon 100 nim nhu Bach Mai, Viét Ptrc (Phu Dodn).

Bénh vién ra doi, nhung méi vé sau nay ngudi ta mai thay viéc quan 1y bénh vién
thuc su 1 van dé khoa hoc. Sau chién tranh thé gioi 14n thu hai, ap dung y hoc hat nhan,
mién dich hoc chim séc diéu dudng dan dén sy can thiét phai phat trién khoa hoc quan
1y bénh vién. O cac nude phat trién da hinh thanh Khoa Quan 1y bénh vién trong truong
dai hoc. Nhiéu xu hudng quan 1y bénh vién ra doi. hién nay viéc quan Iy bénh vién dang
cd xu hudng quan 1y theo hinh thirc quan tri kinh doanh xi nghiép.

56



2. Pinh nghia Bénh vién

Bénh vién 1a gi? Rét nhiéu nhirng dinh nghia vé bénh vién d3 duge néu 1én. Trude
day ngudi ta quan niém bénh vién chi 14 noi chita bénh. Nam 1957 T6 chuc y té Thé
gi61 da dua ra dinh nghia: Bénh vién 1a mot bd phan khong thé tach roi cia mot to chirc
x3 hoi va y té, chire ning cua no 1a chiam soc stc khoe toan dién cho nhan dan ca phong
bénh va chira bénh, dich vu ngoai tr cia bénh vién phai vuon td1 ca gia dinh va moi
truong cu tra. Bénh vién con 1a noi dao tao can by y té va nghién ctru y sinh xa hoi hoc.

Dinh nghia ndy quan niém vé bénh vién di c6 thay doi, bénh vién khong chi co
nhiém vu chita bénh ma con phong bénh , nghién ctru khoa hoc va dao tao. Tuy vay dinh
nghia nay ciing chwa néu duoc chire ning chi dao tuyén va hop tac qudc té. Gan diy Vu
Piéu trj - BO Y té da néu mét dinh nghia moé1 nhu sau:

Bénh vién 1a mot co sd y té trong khu vuc dan cu bao gdm giudng bénh, d6i ngi
can bo ¢ trinh do k¥ thuat va niang luc quan 1y, co trang thiét bi, co s¢ ha ting dé phuc
vu nguoi bénh.

Theo quan diém hién dai nguoi ta lai xem bénh vién 1a mot hé théng, mot phirc
hop va mot to chirc dong:

- Bénh vién 1a mot hé théng, bao gdm Ban giam déc, cac phong nghiép vu, cac
khoa Iam sang, can lam sang.

- Bénh vién 12 mot phuc hgp bao gom rat nhiéu yéu té lién quan mat thiét véi nhau
tir khdm bénh dén chira bénh. Nguoi bénh vao vién duoc chan doan, diéu tri, cham séc

- Bénh vién 1a mot té chire dong bao gém dau vao (Inputs) 13 ngudi bénh, can bo
y té, trang thiét bi, thudc chira bénh va vat tu tiéu hao. Pau ra (Outputs) 1a nguoi bénh
khoi bénh ra vién, hoic héi phuc sic khoe, hoac tir vong.
3. Vai tro caa bénh vién

Trong nganh y té cling nhu trong xa hoi, bénh vién ¢6 nhirng vai tro rat quan trong
do la:
3.1. Bénh vién 1a noi cung cap cac dich vu y t& nham bao dam chirc nang bao vé, chim
soc va tang cuong suc khoe nhan dan. Thuc hién céng bang x4 hoi trong cham soc stc
khoe nguoi bénh.
3.2. Bénh vién 1a "bo mat" caa nganh y té. Trinh do chuyén mén cua cac thay thudc,
nhan vién y té va céc tién bo k¥ thuat duoc thuc hién trong bénh vién, phan anh trinh do
phat trién vé y hoc ciia mot cong dong dan cu, cia mot Tinh, Thanh phd, mét Quéc gia.
Nguoi ta khdng thé danh gia mot khu vue dan cu ndo d6 c6 sy phat trién vé y té khi lai
thay bénh vién cua khu vuc d6 con lac hau, non kém va nguoc lai.
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3.3. Bénh vién l1a mot don vi hanh chinh su nghiép c6 thu. Trong nén kinh té thi truong
dinh huéng x4 hoi chi nghia hién nay, mét sé bénh vién khong chi cham lo stc khoe
cho nguoi bénh, bao vé sic khoe nhan dan tét, duoc nhan déan tin twdng, qui trong ma
con dong gop GDP cho nén kinh té quéc dan.
4. Nhiém vu cia bénh vién
4.1. Kham chiva bénh

Kham chita bénh 1a nhi€ém vu trong tdm xuyén sudt moi hoat dong cua bénh vién.
Bac Hd day "Nguoi bénh pho thac tinh ménh ctia ho noi cac ¢ cac chi. Chinh phii phé
thac cho cac cd chu viéc chira bénh tat va gitr gin strc khoe cua déng bao". Pay la nhiém
vu rat vé vang nhung ciing chinh 13 Iy do sinh ton ctia mot bénh vién.
4.2. Dao tao can bo

Nghi quyét 46-NQ/TW ngay 23/2/2005 ctia Bo Chinh tri vé cong tac bao vé, chim
soc strc khoe nhan dan trong tinh hinh mdi néu & "Nghé y 1a mot nghé dic biét, can
duoc tuyén chon, dao tao st dung va dai ngd dic biét". Dao tao can bd y té khong thé
dao tao chi ¢ trong Trudong hoc ma phai dugc dao tao tai bénh vién. Bénh vién co thé 1a
noi tryc tiép 1am cong tac dao tao, mé trudng, md 16p dao tao trong bénh vién (nhu Bénh
vién Bach Mai c6 trudng trung hoc y té riéng) mo 16p dio tao nang cao cho cac d6i
tuong. Bénh vién cling 1a noi thyc hanh cta cac truong dao tao. Cac truong dao tao
thuong két hop v&i bénh vién dé thuc hién nhiém vu dao tao can bd y té nhu: dao tao
moi, dao tao lai, dao tao nang cao.
4.3. Nghién ciru khoa hoc

Trong sy bung nd thong tin hién nay, khoa hoc y hoc luén phét trién rat manh mé,
bén canh d6 sy phat trién ciia cic nganh khoa hoc néi chung va cong nghé da truc tiép
tao nén nhitng trang thiét bi giup cho chan doan va diéu tri cling ludn ludn d6i méi va
hién dai. Vi thé, bénh vién lai cang can cb su nghién ctru khoa hoc dé ung dung, trién
khai nhiing tién bd khoa hoc k¥ thuat méi. Nghién ctru tong két nhitng van dé thuc tién
trong kham chira bénh va cham soc strc khoe nhan dén, c6 nhitng két luan khoa hoc gitp
cho cong tac kham chita bénh ngay cang c6 hiéu qua hon va gép phan vao su tién bo
khoa hoc y hoc, phuc vu sttc khde con nguoi.
4.4. Chi dao tuyén

Bénh vién du 16n hay nho, du 1a bénh vién Trung wong hay dia phuong thi hang
ngay déu dugc nhan bénh nhéan tir cac tuyén dudi gui vé. Do diéu kién con nhiéu kho
khin vé trang thiét bi, vé ngudn luc, nhidu bénh nhan tir tuyén dudi gui t6i tuyén trén c6
nhiéu van dé can duoc diéu chinh cho su hop tac trong van chuyén, diéu tri. Bén canh
do, bénh vién tuyén trén c6 nhiém vu chuyén giao k¥ thuat, dao tao can bg nang cao chit
luong cong tac cho tuyén dudi.
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4.5. Phong bénh

Bénh vién 1a noi chira bénh, vi thé bénh vién 1a noi tap trung nhiéu loai bénh tat
khac nhau, c6 bénh lay nhiéu, c6 bénh lay it, c6 bénh khong lay, nhung cac bénh c6 kha
nang truyén nhiém, nhat 1a cac bénh trong cac vu dich thi kha ning phat tin mam bénh,
lay lan la rat 1on. Vi vay, phong bénh 12 mot nhiém vu rat quan trong cta bénh vién.
Bénh vién truéc hét phai phong sy nhiém khudn chéo trong bénh vién, phong sy lay
chéo tir bénh nhan sang bénh nhén, tir bénh nhan sang thay thudc, 1dy nhidm tir bénh
vién sang cOng déng dan cu. Bénh vién c6 nhiém vu phong bénh dugc cho moi nguoi
va bao vé stc khoe cong dong.

4.6. Hop tic quoc té

Trong xu thé hoi nhap hién nay, nganh y té cang rat can thiét c6 sy hoi nhap va
hop tac qudc té. Hop tac qudc té trong kham chita bénh, cham soc strc khoe nhan dan,
phong chdng dich va trong nghién ciru khoa hoc. Hop tac quéc té dé phat trién.

4.7. Qudn Iy kinh té trong bénh vién

Bénh vién nao cling c6 mot co sé ha tﬁng tir nha ctra tdi trang thiét bi, vat tu, thude
men va nguén tai chinh dé duy tri moi hoat dong ctuia bénh vién. Quan 1y nhu thé nao dé
phat huy dugc hiéu qua cac nguén luc vé vat chit, vé tai chinh dam bao cho moi hoat
dong dat két qua cao la mot nhiém vu rat quan trong cua bénh vién.

5. M6 hinh bénh vién

Nudc ta dang xdy dung nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chi nghia. Mot
nén kinh té hang hoa nhiéu thanh phan, ma kinh té Nha nudc gitt vai trd chu dao.

Nghi quyét Trung wong 4 khoa VII da chi 1d can da dang héa viéc cung g chim
soc y té, Nghi quyét 90/CP ngay 21/8/1997 ctia Chinh phu vé xa hoi hoa cong tac chim
soc sirc khoe nhan dan da khuyén khich da dang héa céc loai hinh dich vu dé cham soc
sttc khoe nhan dan. Xay dung mot hé théng y té vira Nha nude vira tu nhan. Cung véi
sau thanh phan kinh té, nganh y té nudc ta ciing c6 day du cac loai hinh bénh vién tuong
ung dé cham séc stre khoe nhan dan. Bén canh mot hé théng bénh vién cong cia Nha
nudc gilr vai tro chu dao con c6 cac bénh vién tu nhan, bénh vién ban cong, bénh vién
dan 13p, bénh vi¢n ban ngay, bénh vién co von dau tu nuée ngoai, bénh vién lién doanh
v6i nude ngoai. TAt ca cac bénh vién trén déu c6 vai tro to 16n trong viée bao vé va cham
soc suc khoe nhan dan.

6. Quan ly bénh vién

Trong thoi gian dai truée ddy ching ta quan niém y té 14 linh vuc "Phi san xuét vat
chat", co nghia dbi 1ap vai linh vuc san xuat vat chat nhu cong nghiép, nong nghiép. Tir
quan ni¢m nay, sy dau tu cho linh vuc y té duoc coi 1a su tiéu tdn cac ngué)n luc cua
Nha nudc ma khong sang tao ra gid tri va gid tri sir dung. Cac bénh vién, co sé y té, chi
thuan tuy 1 co quan hanh chinh su nghiép, chi can thu du va chi du.
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Chuyén sang giai doan kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chi nghia, ching ta
phai thay ddi cin ban nhan thic trén. Nganh y té thudc nhom nganh dich vu. N6 dong
g6p vao GDP cua dat nude. Vi vay, dau tu cho y té khong phai 1a tiéu phi ma 13 dau tu
co ban, ddu tu cho phat trién. Tir d6 phai d6i méi tu duy trong t6 chirc va quan 1y bénh
vién:

6.1. Bénh vién la co s6 kinh té dich vu

biéu nay khac véi kinh doanh dich vu véi muc tiéu co ban va lgi nhuan. Pon vi
kinh té dich vu y té thong qua hoat dong cia minh dé co thu nhip va tich cuc hoat dong
khong vi doanh lgi. San pham chi yéu ctia cac bénh vién 1a dich vu. San phdm nay mang
cac dic trung 13 san pham vo hinh, khong nhin thiy. San phim dién ra dong thoi, khong
c6 tich trir, khong co ton kho. Gid trj san pham phu thudc trinh d6 dap Gmg yéu cau cia
khach hang. Tinh phong pht da dang cua san pham khong cé giéi han cubi cing, cho
nén cudc chay dua vé dich vu khong bao gio két thuc.

Trong nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chii nghia hién nay, t6 chirc quan
1y bénh vién can phai chu trong cdc mat co ban nhu sau:

6.1.1. Cong tac quan ly bénh vién phai chuyén tir md hinh quan Iy thuan tuy chuyén
moén sang md hinh quan Iy kinh té dich vu. T4 chic hé théng dinh muc quan 1y kinh té
hop Iy. Quan Iy chat ché cac yéu té dau vao, chi phi va thu nhap. Trong nhan thirc can
chuyén trong tdm tir "Béc si" sang trong tam 1a “Nguoi yéu cau dich vu”. Ngudi ding
dau bénh vién doi hoi co kién thic t6 chic quan 1y va diéu hanh bénh vién giéng nhu
diéu hanh mot doanh nghiép.

6.1.2. Pa dang hda céc hinh thirc dich vu va déng bo héa céc dich vu nham dép ang tét
nhat yéu cau cua ngudi bénh va xa hoi. Cac mé hinh bénh vién - sicc khoe cong dong -
moi trurong, bénh vién khach san hoa dang duwoc quan tam.

6.1.3. Kinh té dich vu y té khdng chi c6 cac bénh vién Nha nuéc ma cé cac bénh vién
cuia cac thanh phan kinh té khéac. Canh tranh trén thi truong dich vu nay s& dién ra ngay
cang gay gat. Quan Iy bénh vién phai tao dung niém tin & khach hang, su ndi tiéng caa
nhan hiéu san pham, chat lwong va gia ca dich vu, k§ ning quan ly... s& dam bao lgi thé
trong canh tranh va phat trién.

6.1.4. Co ché xin cho trong dau tu va cap phat kinh phi s& dan dan mat di. Cac bénh vién
s& dugc giao quyén ty chi vé tai chinh. Céc duy 4n, cac chuwong trinh du tu phai qua dau
thau, tu chiu trach nhiém can déi, bao dam cac ngudn luc va cai thién doi song cho cén
bd nhén vién, nang cao chat lugng cong viéc.
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6.2. Chirc nang qudn ly bénh vién
6.2.1. Chitc nang hoach dinh ké hoach

Hoach dinh bao gém xay dung va lya chon cac muyc tiéu chién lugc, muc tiéu sach
lugc. Xay dung va trién khai thuc hién chién lugc, chinh sach, chuong trinh ké hoach
va cac bién phap dé thyuc hién cac muc tiéu di dé ra. Trén co sé d6 hoach dinh ra cac
quyét dinh quan 1y phu hop voéi thuc té.

6.2.2. Chic néng té chirc

Phai thiét 1ap co ché t6 chirc sao cho phi hop véi muc tiéu co ché dé ra va thich
ung voi tinh hinh nham dat t6i hiéu qua cao. Tuy tirng loai bénh vién cu thé ma c6 cach
td chic khac nhau. Moi mot don vi td chire déu phai c6 chirc nang nhiém vu cu thé, 1o
rang, tranh map mo, chong chéo. Phan cong phan nhiém rd rang, phan cp hop 1y va
thiét 1ap hé thong thong tin chinh xéc, kip thoi, thong subt.

6.2.3. Chuzc ndng tuyén chon nhan luc

Tuyén chon nhén lyc phai chon ngudi ¢é trinh d6 chuyén mén giéi. Moi chuong
trinh ké hoach va co s& vat chat du c6 hoan hao tdi bao nhiéu ciing s& trd thanh vo nghia
khi nguoi thuc hién lai c6 nang luc kém hoac thiéu trach nhiém.

Tiép theo khau tuyén chon (thi tuyén) 1a chuong trinh huan luyén, sip xép cong
viéc phu hop, kiém tra danh gia va dong vién vat chat, tinh than d6i v6i nhan vién, lam
cho moi nguoi gén bo vo1 bénh vién, tu gidc lam viéc, tu minh rén luyén nang cao nang
luc chuyén moén va dem hét tri tué tai nang céng hién cho bénh vién.

6.2.4. Chitc nang diéu hanh

Hudng dan va lanh dao cép dudi phai ro rang, cu thé ma khong lam thay ho, tao
moi trudng cho ho tu do sang tao. Trong diéu hanh tranh sa vao sy vu ma bo qua dinh
huéng muc tiéu. Tao sy cong dong trach nhiém va tin tudng 1an nhau giita cac cap 1a
dam bao cho su thanh cong ctia cong viéc.

6.2.5. Chitc nang kiém tra gidm séat

Pay 1a chitc ning quan trong cua quan ly. Khong ¢ kiém tra coi nhu khong c6
lanh dao, quan 1y. Kiém tra phai danh gia va phan tich rd thuc trang dé chan chinh, un
nan kip thoi cac khau yéu kém. Tuy muc tiéu cu thé ma c6 thé tién hanh kiém tra thuong
xuyén, dinh ky hay dot xuat.
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6.3. Cac phwong phdp qudn ly chung bénh vién
6.3.1. Phuong phdp hanh chinh

Phuong phap hanh chinh 1a tac dong truc tiép ctia co quan quan 1y hay nguoi lanh
dao dén co quan bi quan Iy hay chip hanh, nham muc dich bt budc cap bi quan 1y phai
thuc hién.

Dé tap trung théng nhat moi hoat dong theo muc tiéu phai sir dung phuong phap
hanh chinh. Khi khong st dung dung din phuong phap hanh chinh s& dan t6i tinh trang
vO chinh phu.

Phuong phép quan 1y hanh chinh bao gdm céc ndi dung nhu sau:

- Thiét 1ap hé thdng quan hé phu thudc 1an nhau. Co quan bi lanh dao, bi quan ly
phai phuc ting co quan lanh dao. Co quan quan Iy cap dudi phuc ting co quan quan ly
cap trén. T4t nhién co quan quan ly phai c6 co ché dé ling nghe thong tin nguoc chiéu,
dé 6 su diéu chinh phu hop, kip thoi.

- Xé4c dinh chirc nang, nhiém vu rd rang cua cac co quan quan ly to chic. Néu
khdng rd rang vé chire ning, nhiém vu thi s& bi réi chay theo nhau hoic bo ngo cong
viéc khdng thuc hién. Khi qui dinh chite nang nhiém vu cho cac bo phan can phai quan
tam t&i mdi quan hé gitta cac bo phan, dé vira khéng bi chong chéo, vira phat huy dwoc
su hop tac két hop.

- Quan ly hanh chinh 1a str dung céc can ctt phap ché dé ban hanh chu truong hoic
ra cac quyét dinh. Vi vay, can phai chéng théi quan liéu hoic hanh chinh quan liéu.
Chéng chu nghia bé phai, cuc bo. Khdng ngirng hoan thién phwong phap va 1& 16i 1am
viéc dan chu, coi mé. Phét huy moi tiém ning cua cac thanh vién trong don vi.

6.3.2. Phurong phdp kinh té

Phuong phap kinh té 1a su tac dong tdi loi ich vat chét cua tap thé hay c4 nhan
nham lam cho ho quan tam toi két qua hoat dong va chiu trach nhiém vat chit vé hoat
dong ctia minh.

Phuong phap kinh té 13y loi ich vat chat 1a dong luc co ban cua sy phat trién kinh
té x4 hoi. Loi ich c4 nhan nguoi lao dong phai dugce coi la co ban va tac dong nhat dén
hoat dong ciia con ngudi. Vi pham nguyén tic khuyén khich lgi ich vat chat va trach
nhiém vat chat s& thu tiéu dong luc kich thich nguoi lao dong. Anghen da nhin manh
rang loi ich vét chat 1 c4i 1am chuyén dong quang dai nhan dan lao dong, dong thoi loi
ich vat chat cling la chat két dinh céc hoat dong riéng 1é theo mot muc dich chung.

St dung cac don bay kinh té 1a ndi dung chi yéu cua phuong phap kinh té. Cac
don bay nhu tién lwong, tién thudng... co tac dong 16n tdi ngudi lao dong. N6 c6 tac
dung kich thich hay han ché dong luc lam viéc cua mdi nguoi. Bén canh vi¢c st dung
hé thdng don bay kinh té ciing phai stir dung don him nhu phat vat chit va trach nhiém
vat chat khac.
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6.3.3. Phwong phdp tuyén truyén giéo duc

Phuong phap tuyén tuyén gido duc va sy tac dong téi tinh than va ning luc chuyén
mon cua ngudi lao dong dé nang cao ¥ thirc va hiéu qua cong tac. Phuong phap tuyén
truyén bao gdm nhitng ndi dung co ban nhu sau:

- Qua hé thong thong tin da chiéu tac dong téi toan bo hé théng quan 1y va nguoi
lao dong. Bong vién khich Ié nhitng tu teong tot tién bo va udn nan kip thoi nhimg tu
tuong thiéu lanh manh. Khoi day y thic trach nhiém va long ty ton cia mdi nguoi lao
dong.

- Phuong phép gido duc thé hién sy khen ché 1 rang, néu guong tét dé tac dong
gay chi y va thuyét phuc moi ngudi 1am theo. Xir phat nghiém minh dé gii virng ky
cuong, ngan chin cac khuynh hudng xau.

- Gi4o duc chuyén mén va ning luc cong tac 1a van dé quan trong trong hé thng
tuyén truyén van dong. Dan chi cang cao, con ngudi dugc ty do tu twong 12 yéu té quan
trong bao dam cho sy thanh c6ng caa moi hoat dong.

- Gi&o duc truyén théng & mdi bénh vién, truyén théng caa nganh lam cho mdi
ngudi cO y thirc ddy du vé vi tri cdng tac caa minh, tu hao vé nhitng dong gop cua don
vi, xac dinh rd trach nhiém cua c4 nhan 1a dong luc dé nang cao trach nhiém dbi voi
cong viéc cua ho.

- Nang cao doi séng tinh than, tang niém tin cua can b céng chac vao bénh vién
dé phat huy sic manh, han ché nhitng nhuoc diém tao nén mot dong luc méi cho viéc
hoan thanh nhiém vu cta nguoi lao dong.

7. Co s6 phap ly caa quan ly

Trong qua trinh cong tac, mdi can bd quan 1y mudn hoan thanh tét nhiém vu cua
minh doi hoi khong nhiing phai gioi vé nghiép vu quan 1y ma phai thdu hiéu moi chu
trrong ciia Pang, tuan thu theo cac ché do chinh sach, phap lut cia Nha nuée, qui ché,
qui dinh ctia nganh dé c6 nhimng quyét dinh sang sudt va sat hop.

Déi v6i can bo quan 1y y té, quan 1y bénh vién can phai:

- Nam vitng céc Chi thi, Nghi quyét, cac quan diém cua DPang vé cong tac y té va
cham séc suc khoe nhén dan.

- Nam viing cac van ban phép luat cia Nha nudc va Chinh pha nhu Luat, Phap
lénh, Nghi dinh, Quyét dinh, Chi thi, Thong tu, Huéng dan lién quan dén cong tac yté.

- Nam viing cac van ban phap luat caa Bo Y té hodc cac bo, nganh co lién quan
hudng dan thyuc hién cac nghi dinh, quyét dinh ciia Chinh phii nhu: Thong tu lién bo,
Thong tu cuia cac Bo, Thong tu, Chi thi cia B Y té, cac Quyét dinh cua Bo truong, qui
ché bénh vién, qui ché dan chu trong bénh vién va cac thong tu huéng dan vé cac qui
trinh chan doan, diéu tri...
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Quan Iy bénh vién phai cin ctr vao cac vin ban trén dé diéu hanh t6 chuc thuc hién.
Tréanh roi vao tinh trang khong thuc hién day du cac qui dinh cta Phép luat, quan 1y theo
kinh nghiém, theo yéu t chu quan, budéng 1éng quan 1y dan dén nhiing sai 1am khuyét
diém lam ton hai dén loi ich chung ctia bénh vién, tham tri ton hai dén loi ich va uy tin
cua nganh.

LUQNG GIA/ PANH GIA
1. Céng cu

Phan I: Cau hoi tric nhiém khach quan.

* Tra loi ngdn cdc cdu tie 1 dén 11 bang cdch dién tir hodc cum tir thich hop vao
khodng trong:

1. Nam 1957 To6 chuc Y té thé gigi dinh nghia: Bénh vién la mot bo phan ...(A)
...ciia mot to chirc xa hoi va ...(B) ..., chtrc nang cta né 13 cham séc sirc khoé ...(C)
...cho nhan dan ca ...(D) ..., dich vu ngoai tri ciia bénh vién phai vuon tdi ca gia dinh va
moi truong cu tru. Bénh vién con 1a noi dao tao can bg y té va nghién ctru sinh xa hoi
hoc.

2. Binh nghia Bénh vién cua Vu Diéu tri Bo Y té. Bénh vién 1a mot co sé'y té trong
...(A) ...bao gém doi ngir can bo ¢6 ...(B) ...va ...(C) ..., €6 ...(D) ..., co sé ha tang dé phuc
vu nguoi bénh.

3. Theo quan diém mai: Bénh vién 1a mot hé thong bao gom ... (A) ..., cac phong
...(B) ..., c&c khoa ...(C) ..., can lam sang.

4. Bénh vién 1a mot phac hop bao gom ...(A) ...yéu t6 ...(B) ...vSi nhau tir kham
bénh dén chira bénh, ngudi bénh ... (C)... dugc kham bénh, diéu tri, cham soc.

4 . Bénh vién 1a mot té chic dong bao gém ...(A) ...1a ngudi bénh, cén bo y té,
(B) ..., thudc chita bénh va ...(C) ..., ...(D) ...1a ngudi bénh khéi bénh ra vién, hodc hdi phuc
suc khée hodc tir vong.

6. Vé nhiém vu cua can. bo y té, Bac Ho day "Nguoi bénh phd théc ...(A) ..... caa
ho noi céc cb cac cha. Chinh phu pho thac cho cac ¢d cac chu viée ...(B).... va gitt gin
...(C)...cho dong bao".

7. Nghi quyét 46 NQ/TW ngay 23/2/2005 caa B Chinh tri vé cong tac bao vé,
cham soc suc khoe nhan dan trong tinh hinh mai néu rd: "Nghé Y 1a mot nghé .... (A) ,
can duoc ...(B) ..., dao tao , ...( C) ...ddc biét" .

8 . Phuong phép kinh té trong quan ly 1a sy tac dong téi ...(A) ...1am cho ..... (B)
..quan tdm t6i ...(C) ...lao dong va chiu trach nhiém ...(D)....vé hoat dong cta minh.

9. Bén canh viéc st dung hé thong don bay kinh té ...(A) ...sit dung ...(B).....nhu
...(C)...khéc .
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LAP KE HOACH Y TE

MUC TIEU

Sau khi hoc xong bai nay, sinh vién co kha nang:
1. Trinh bay dwoc khdi niém ké hoach va ldp ké hoach
2. M6 ta duoc cdc budc va ngi dung cac budc cua tap ké hoach

3. Nhdn thirc dwoc tam quan trong ciia tdp ké hoach y té trong viéc quadn Iy y té

1. Pit van dé

Lap ké hoach 1a mot chirc ning co ban nhét trong tat ca cac chirc ning quan 1y.
Trong mdi co sd 'y té&, 1ap ké hoach 1a can thiét cho moi chuong trinh/hoat dong y té.

Lap ké hoach 1 co so dé dua cac hoat dong/chuong trinh y té cong cong t6i thanh
cong, gitp cho cac nha quan 1y xac dinh duoc viée can lam va lam viéc d6 bang cach
nao, ai lam, khi ndo 1am, 1am & dau, chi phi bao nhiéu 13 hop 1y... dé c6 thé dat duoc hiéu
qua cao va tiét kiém t6i da cac ngudn lyuc hién co.

Lap ké hoach phai khoa hoc va c6 tinh kha thi, nghia 14 khi lap ké hoach phai tuan
thu theo cac nguyén tic, nguyén 1y, co sé khoa hoc, trinh tu cac bude va phu hop véi
thuc tién vé nhu cau va ngudn luc.

Moi can bo 1am viée trong linh vuc y té cong cong trude hét can phai biét va co
kha ning 1ap duogc ké hoach cho tirng hoat dong/chuong trinh y té cong cong dé giai
quyét cac van dé strc khoe tai co sé cong tac.

2. Khéi niém vé ké hoach va lap ké hoach
2.1. Ké hoach va lip ké hoach

Ké hoach 1a viéc chuan bi, sap xép, bd tri cong viéc can. phai giai quyét cho tuong
lai. N6i mot cach hinh tuong, ké hoach 13 con duong dua ta di tir chd dang dtng dén chd
ta mubn dén.

Lap ké hoach 1a qua trinh xay dung mot chwong trinh tién d¢ t6i wu cho viéc thuc
hién cac muc ti€u da lua chon cua hé théng dua trén co so tinh toan mot cach déy du va
khoa hoc vé cac diéu kién, phuong tién, cac nguén lyc hién c6 hoac s€ co trong tuong
lai.

2.2. Cdc logi ké hoach

Hién nay c6 nhiéu cach phan loai ké hoach. Theo Phan Vin Tuong, 1997 gém cac
loai sau:

2.2.1. Phéan theo thoi gian

K& hoach dai han hay ké hoach chién luge: tir 3 dén 5 nam, c6 ké hoach 10 nam
va xa hon nira.

K& hoach trung han: tur 1 dén 2 nam.

Ké hoach ngén han: ké hoach 6 thang dau nam hay cudi nam, ké hoach qui, thang,
tuan hodc hang ngay.
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2.2.2. Phan theo ngi dung cbng viéc

K& hoach tai chinh, vi du: tai chinh dé thuc hién tiém ching mé rong.

K& hoach nhan lyc: trong do co ké hoach dao tao, tiép nhan, dé bat can bo...

Ké hoach x4y dung co sé ha tAng, mua sdm vit tu trang thiét bi, duy tu bao dudng
may moc, dung cu can thiét dé thuc hién cac hoat dong cua co so yté.

Ké hoach hoat dong vé mot ndi dung y té cong cong.

V.V....

2.2.3. Phan theo cach lam ké hoach

- Lap ké hoach theo chi tiéu (hinh 1):

D6 1a cach 1ap ké hoach tir trén dua xudng, nghia 1a cip trén dua chi tiéu thuc hién
cho cap dudi va cap dudi lay d6 1am muc tiéu xay dung ké hoach ctia minh. Véi cach
1am ké hoach nay, cip dudi ludn bj dong va da sé truong hop chi tiéu caa trén dwa xudng
khong phu hop voi thuc té cta dia phuong do cap dudi phu trach. Co nhiing van dé sirc
khoe 13 wu tién cta cip trén song khong phai 13 wu tién cua cap dudi.

Vi dy: Pén nam 2010 phan dau tat ca cac xa ty 18 suy dinh dudng 1a 15%, nhung
thuc té ndm 2005 dat suy dinh dudng & xi chi 1a 10% vAy chi tiéu giai quyét suy dinh
dudng khong phu hgp véi xa A.

- Lap ké hoach tir dudi 18n (hinh 2):

Nhiéu khi con duoc goi 13 1ap ké hoach theo dinh huéng van dé hay lap ké hoach
theo nhu cau.

Cép dudi (hay tuyén dudi) 1ap ké hoach trude, cap trén (hay tuyén trén) lap ké
hoach sau va cin ctr vao ban ké hoach cta cip dudi (tuyén dudi) dé xay dung ban ké
hoach ctia minh.

Phuong phap 1ap ké hoach tir dui 1én c6 rat nhiéu vu diém. Trude hét né gin chit
trach nhiém cua cip dudi (tuyén dudi) vao viéc 1ap ké hoach va viée thuc hién ké hoach
d6. Cap dudi luon chii dong trong soan thao va thuc hién ké hoach va dic biét 1a ban ké
hoach rat sat thuc véi diéu kién cua cap dudi. Vi phuong phap nay ban ké hoach cua
cac cap tir dudi co so téi trung wong ludén dam bao tdt vé moi phuong dién, nhu giai
quyét duoc van dé dang thuc sy ton tai can uu tién giai quyét, cac giai phap dua ra dé
giai quyét van dé sirc khoe phu hop véi didu kién ngudn luc thuc té & dia phuong...
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Hinh 2: M6 hinh héa lap ké hoach tir dudi 1én.

| Tuyén TU |

l Chi tieu
I Tuyén tinh | :

l Chi tiéu

i Tuyé€n huyén |
* Chi tiéu

Tuyén xa

Hinh 1: M5 hinh héa lap k& hoach theo chi tiéu

3. Quy trinh 1ap ké hoach y té cong cong
3.1. Nhiing diéu ki¢n lap ké hoach

- Xéc dinh van dé strc khoe phai dua vao tinh hinh thyc té: dic biét 1a phan tich ca
cac thong tin dinh tinh va dinh luong.

- Phai du kién mot cach chi tiét cac nguon luc hién c6 va sé cd khi trién khai ké
hoach.

Nhaén lyc: ai s& tham gia vao chuong trinh hay hoat dong y té, Nhan lyc bao gom:
can bd cuia co 80 y té, cac to chirc co quan; ban nganh doan thé khéac; nhan luc tir cong
dong.

Kinh phi: cac ngudn kinh phi c¢6 thé c6 dé xay dung str dung cho chuong trinh hodc
hoat dong y té. Vi du: kinh phi tr huyén, xa, dich vu y té, huy dong tur cOng déng va
ngudn luc khac.

Co s& vat chat: nhirng phuong tién, trang bi co s¢ vat chét co thé huy dong cho
hoat dong y té.

- Sap xép thoi gian hop ly: moi chuong trinh/ hoat dong déu phai ¢ thoi han thuc
hién, sap xép thoi gian phai hop ly, tranh tring lap, hoat dong ndao nén 1am trude dé tao
diéu kién thuan lgi cho hoat dong sau.

- Két hop céc ké hoach khac cua co sé dé xay dung hai hoa vai ké hoach khéc
cling nhu co s¢ khac.
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- Ap dung nguyén 1y chiam soc stc khoe ban dau vao viéc 1ap ké hoach y té cong
cong: Cong bang; thich hop; 1ong ghép; huy dong sy tham gia cua cong ddng; sin co;
tiép can; chi tra; gisi; phdi hop lién nganh. Cac nguyén 1y nay duoc ap dung khi hinh
thanh céc giai phap dé giai quyét van dé sirc khoe. Trén thuc té , khd co thé c6 duoc giai
phap thoa mén toan bo céc nguyén ly trén vi vay khi lya chon céc giai phap cling can
can nhiac dé dam bao tinh kha thi va hiéu qua cua cac hoat dong can thiép.

Thuec té c6 rat nhidu yéu té anh huong dén viéc 1ap ké hoach giai quyét van dé sirc
khée & cong déng: chu truong chinh sach cua Nha nudc, diéu kién van hod, x4 hoi, kinh
té & dia phuong, ning luc cta can bd y té co s0,... nhitg yéu t6 ndy quyét dinh dén viéc
dua ra cac giai phap cu thé phu hop véi co so do.

3.2. Cdc buwdéc lip ké hoach

Khi 1ap ké hoach, tuy véo loai ké hoach va ndi dung quan Iy ma ta ¢6 quy trinh 1ap
ké hoach cu thé chi tiét khac nhau. Quy trinh 1ap ké hoach hoat dongy té hién nay thuong
theo cac budc sau:

3.2.1. Buéc 1: Xac dinh van dé sirc khoe va lva chon van dé wu tién

Pay 1a budc hét strc quan trong dé xac dinh van dé strc khoe hién dang ton tai va
xéac dinh van dé wu tién can giai quyét trong thoi gian nhét dinh.

a, Thu thap thong tin

b, X4c dinh van d¢ stic khoe

¢, Lua chon van dé uu tién

d, Phan tich nguyén nhan ciia van dé

Khi giai quyét cac van dé strc khoe chiing ta thudng khong c6 di ngudn luc dé giai
quyét tat ca cac van dé ngay mot lac tat ca cac van dé. Ping trude thuc té ngudn luc
khong du ma yéu cau vé cham séc stc khoe cao, nguoi quan 1y phai cAn nhac nén dau
tu vao khu vuc s€ mang lai hiéu qua cao nhat. Dé tra 101 cau hoi nay viéc dau tién can
xéac dinh nguyén nhéan cua véan dé.

Trong y té, ¢6 thé phan loai nguyén nhan nhu sau:

Phia nguoi cung cép dichvuy té Piéu kién kinh té, van hoa, xa hoi Nguoi str dung
dich vu y té

Hoic ¢ thé phan 1am ba loai:

Do thiéu ngudn lyc (con ngudi, kinh phi, thoi gian, co s vat chat va trang thiét
bi...)

Do t6 chirc khong hop 1y, yéu kém

Do cong dong khong chap nhan va phan tng

Hodc chia lam hai nhom:

Nguyén nhan truc tiép
Nguyén nhan gian tiép
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Trén thuc té nguyén nhan ciia mot van dé kha phuc tap nén c6 thé mo ta theo
"cay can nguyén"

A4 A5 AG A? B3 B4 B5 BB

A, A, B B;

Van dé

Phan tich nguyén nhan cua van dé strc khoe 1am co s& cho viée xac dinh muc tiéu
hoat dong va giai phap dé giai quyét moi van dé c6 hiéu qua.
3.2.2. Buoc 2: Xac dinh muc tiéu

Muc tiéu 1a cai dich/ nhitng diéu cu thé ma ta mong mudn (hodc phan dau) dé dat
duogc, lam dugc trong mot khoang thoi gian nao do.

Muc tiéu dugce xay dung trén co s& cua viéc phan tich nguyén nhan van dé. Tu
nhiing nguyén nhan co thé can thiép dugc, ching ta phan tich hau qua va dién ta nguoc
lai hau qua, d6 chinh 12 myc tiéu can xac dinh.

Noi dung ctia muc tiéu bao gom:

- Tén cong viéc

- Muc phan dau

- Thoi gian hoan thanh

- Pia diém thuc hién

Viét mot muc tiéu phai ngin gon, rd rang. Mot muyc tiéu phai:

Pic thu: Khong dugc 13n 10n gitra van dé nay véi van dé khac.

Do luong duogce, theo doi dugce, danh gia duogc.

Thich hop, pht hop véi van dé sitc khoe da duoc xac dinh.

Thuec thi duoc: Tién hanh duoc va cd y nghia.

Qui dinh khoang thoi gian phai dat duoc nhitng diéu mong mudn/cong viée.

C6 tinh thach thtrc, phai ging strc phan ddu nhét dinh, khong qua dé.

(2b + 3T)

bac thu - Do luong - Thich hop - Thuc thi - Thoi gian

Vi du: Dén ngay 31/12/2021 80% ba me xi Linh Son - Dong Hy - Thai Nguyén
pha dung g6i ORS cho tré udng khi bi tiéu chay.

bdac thu: Pha dang ORS

Do luong duoc: 80%

Thich hop: Mét trong cac khiu co ban cta diéu tri tiéu chay

Thuc thi dugc: Qua gido duc stc khoe

Thoi gian: tir nay dén hét ngay 31/12/2021
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3.2.3. Buoc 3: Xac dinh céc giai phap

Giai phép 1a phuong thic/phuong phap giai quyét van dé, 1 tap hop nhiéu hoat
dong c6 cung mdt muc dich. Khi da c6 muc tiéu, xac dinh giai phap chinh la x4c dinh
con duong di téi muc tiéu d6. Con dudng di t6i muc tiéu cang ngin, cang phu hop véi
ngudi di 1a con dudng tét, c6 hidu qua. Dé tim dugc giai phap t6i wu phai tim duoc
nguyén nhan " géc ré" gay ra su tdn tai cia van dé. Mot muc tiéu c6 thé c6 mot hay nhiéu
giai phap. Giai phap t6i wu 1a giai phap c6 tinh kha thi cao; thich hop; c6 hiéu lyc va
hiéu qua cao; chap nhan dugc. Trong mot sé ké hoach 16n, mdi giai phap thuc chat 1a
mot ké hoach nho.

Phuong phap hinh thanh giai phap:

- Cach tim giai phap: Xac dinh giai phap bang cach tra 10i cho cdu hoi “lam gi”.
Nguyén nhan nao - giai phap do.

Vi du: Nguyén nhan Giai phap

St dung ngudn nuédc khong hop vé sinh Cung cip nudc sach

Giao duc suc khoé

Thiéu kién thirc phong bénh ____ Cung cap kién thirc phong bénh

K¥ niang chuyén mon ciia nhan vién y té kém DPao tao ky nang chuyén mén
cho nhan vién y té.
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- Xéc dinh phuong phap thuc hién gidi phap:
MGi giai phap c6 mot hoic nhiéu phuwong phap thyc hién twong tng véi né. Viée
xac dinh phuong phéap thuc hién bang tra 10i cho cau hoi “lam nhu thé nao™?

Vi du:

Giai phap Phuong phép

- Cung cap ngudn nudc Lam sach nguén nude dang dung
hop vé sinh

Stra chita, nang cap, bao quan ngudn nudc
Xu ly phan, rac thai
- Pao tao ky nang chuyén M¢ 16p dao tao ngén han tai co quan
: Dao tao qua giam sat thuong xuyén
- Thiéu kién thtrc phong bénh Gido duc strc khoé
e

- Lva chon giai phap va phuong phap thuc hién hiéu qua, kha thi:

Vi¢e lua chon giai phap va phuong phép thuc hién hi¢u qua, kha thi doi hoi phai
phan tich mét cach sau sdc, chi tiét cac tién dé va muc tiéu cua ké hoach. Nhitng tién dé
can luén duge chu ¥ 13 nhitng ngudn luc hién tai va trong tuong lai sé& co.

Luu y dén nhimg nguyén 1y cham séc stc khoe ban dau dé Iya chon nhimng giai
phap. Pic biét d6i v6i nguyén 1y tiép can, chi tra, thich hop va su tham gia cta cong
dong.

3.2.4. Buéc 4: Lap ké hoach chi tiét cho tirng hoat dong

Mdi giai phéap s€ c6 mot hoac nhiéu hoat dong phéi hop thyc hién. Voi mdi hoat
dong can néu chi tiét nhitng diém sau:

Tén hoat dong.

Thoi gian: Thoi diém bt dau va thoi diém két thac.

Nguoi thuc hién

Ngudi hodc co quan phdi hop

Kinh phi, co s¢ vat chit can thiét

Du kién két qua

Lap du todn ngan sach: Lap du todn ngan sach 1a viéc lugng hoa toan bd ndi dung
ké hoach thanh tién bao gom ca thu va chi ngan sach theo timg khoan muc trong
tirng ké hoach d 1ap (cho timg hoat dong, giai phap di lwa chon)

Sép xép bd tri nhan lye cho tung hoat dong trong ké hoach: Céc hoat dong duoc
dua ra phai phii hop véi giai phap va phai duge mo ta rat cy thé vé ndi dung, dia diém,
thoi gian bat dau, thoi gian két thiic, ngudi chiu trach nhiém, nguoi phdi hop, ngudi
giam sat, kinh phi duoc cip va céc chi sé danh gia...
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TT| Tén
hoat
dong

Thoi gian

Nguoti
thuc
hién

Nguoi/ co
quan phdi
hop

Kinh  phi,
co sO vat
chét

Dy
kién
két qua

3.2.5. Buréc 5: Viét ban ké hoach tong thé, théng qua, duyét ké hoach

Ké hoach phai duoc viét ra gidy. Tat ca nhitng ndi dung duoc xac dinh tir budc 1
dén budc 5 déu duge ghi vao ban ké hoach. Ban ké hoach phai duoc thong qua toan bo

can bo cong chirc trong don vi va phai dugc cap trén phé duyét trudce khi thyc hién.

Két luan: Lap ké hoach 1a mot khau quan trong trong chu trinh quan 1y. Thuc hién
1ap ké hoach t6t gitip cho viéc quan 1y c6 hiéu qua chuong trinh y té. Khi 1ap ké hoach
can phan tich k¥ ludng tinh hinh ngudn luc hién c¢6 va cac yéu té lién quan t6i chuong
trinh s& tién hanh. Tuy theo tung loai ké hoach ma dua ra ban ké hoach c6 tinh kha thi

nhung phai tuan tha theo 5 budc 1ap ké hoach co ban.
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PIEU HANH VA GIAM SAT HOAT PONG Y TE
MUC TIEU

Sau khi hoc xong bai nay, sinh vién co kha nang:

1. Phan biét cac khdi niém giam sdt, kiém tra, thanh tra, ddnh gia.
2. Trinh bay tiéu chudn va chirc ning ciia gidm sdt Vién

3. Trinh bay dwoc cac phwong phdp giam sat

4. Mo ta dwoc quy trinh giam Sat

1. Pai cwong

Chu trinh quan 1y y té gdm ba nhom hoat dong chinh, d6 1a: 1ap ké hoach, thuc
hién ké hoach va danh gia cac hoat dong. Trong qua trinh thuc hién ké hoach can co su
theo doi va giam sat cac hoat dong nham dam bao tién do va chat lugng cua céac hoat
dong y té.

2. Khai niém, vai tro giam sat
2.1. Dinh nghia giam sat

Giam sat 1a qua trinh quan 1y, chu yéu 1a hd tro/gitp dd, tao diéu kién dé moi nguoi
hoan thanh va nang cao hiéu qua cong viéc vé mat k¥ thuat. Nhu vay giam sat vé co ban
1 nham vao con ngudi voi kha nang va diéu kién lam viéc.

Noi cach khac: gidm sat 1a qua trinh quan 1y (thudng 1a quan 1y truc tiép), trong d6
giam sat vién xem xét tim ra nhitng kho khan vé mit k¥ thuat cua tuyén dudi roi cliing
ban bac voi nguoi duge giam sat va ngudi quan 1y tuyén dudi tim ra cac giai phap nham
thuc hién hoat dong d6 dung k¥ thuét. Do vay, gidm sat chinh 1a m{t qué trinh dao tao
tai chd.

2.2. Phén biét gidm sdt, kiém tra, thanh tra va ddnh gia

Tién @6 thyc hién ké hoach dén dau, viéc thuc hién moi céng viée co ding quy
dinh khong, viéc nao hoan thanh, viéc nao chua hoan thanh, 1y do tai sao, v.v... Pay la
hoat dong kiém tra.

Nhitng cong viéc, hoat dong duoc tién hanh co duang ky thuat khong, sai sot &
khau nao, can phai 1am thé nao cho dung. iy 14 hoat dong giam sat hd tro.

Nhitng cong viéc, hoat dong duoc tién hanh c6 dting véi quy ché, hop dong, phap
luat quy dinh khong. D¢ 1a thanh tra.

Mot qua trinh do ludng, tinh toan cac chi s dé ddi chiéu xem d3 dat dugc nhitng
muc tiéu dit ra hay chua, hiéu qua dat duoc co twong ximg véi cong sitc va nguodn luc
da bo ra hay khong. Pay 1a hoat dong danh gia.

Tuy nhién khong c6 mot dinh nghia hoan chinh nhat quan vé giam sat, theo doi
kiém tra, danh gia, thanh tra. Khai ni¢ém gidm sat thuong bi hiéu nham v&i thanh tra,
kiém tra. Hoat dong giam sat hd tro khac voi giam sat dich bénh (phéat hién, theo dé1 sy
phat sinh va tién trién ctia bénh dich, thong bao dich v.v...).
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2.3. Vai tré déu hanh gidm sét

Giam sat 1a qua trinh thu thap, xtr Iy, phan tich, st dung thong tin dé:

- Gilp cho cip dudi thuc hién dung nhitng quy dinh vé k¥ thuat, dao tao tai chd.

- X4c dinh nhu cau vé sicc khoe va dich vu CSSK, dic biét van dé chat luong

DVYT va tinh trang stc khoe can duoc cai thién.

- Gilp 1ap ké hoach.

- H& tro qua trinh trién khai ké hoach.

- Phat hién van dé trong qua trinh thuc hién dé diéu chinh, dé giai quyét hoic dé

xuat bién phép giai quyét.
3. Tiéu chuan, nhiém vu, thai dé/hanh vi caa giam sat vién
3.1. Tiéu chudn ciia gidm sdt vién

- Giam sat vién phai 1a nha quan ly tét, biét 1ap ké hoach, t6 chic va theo ddi,

diéu hanh céac hoat dong cham soc sirc khoe ban dau.

- Giam sét vién tot nhat 12 nguoi di, dang lam viée d6, dugc dio tao thém veé
chuy&n mon va nghiép vu giam sat.

- Hanh vi/ang xir tot: C6 kha nang néi chuyén va doi xir than mat véi cap dudi,
lich sy trong giao tiép véi cap dudi va cling can viing vang kién quyét trong nhitng Itc
can thiét. Biét ling nghe y kién ciia ngudi dugc giam sat.

- Vitng vang vé linh vuc/ndi dung gidm sat: Giam sat vién phai biét trinh dién, mo
phong va huéng dan cho nhan vién cia minh tién hanh cong viéc. Khong cé giam séat
vién nao co thé lam tét cong viéc giam sat néu nhu giam sat vién d6 khong lam dugc
nhitng viéc ma nguoi dugc giam sat mong doi.

- Kha nang lanh dao:

+ Lién h¢, phdi hop véi nhan vién duéi quyén.

+ C6 trach nhiém véi cong viéc, guong mau.

+ Khéch quan.

+ Hiéu cap dudi.

+ C6 kha ning ra quyét dinh va giai quyét cac ton tai va yéu cau cua cap dudi.

+ Diu dat huéng dan hon 1a tim ra 13i ctia cap dudi dé chi trich va truy xét.

+ Gan giii, gitip d& cAp dudi nhiét tinh, co trach nhiém...

3.2. Nhiém vu ciia gidm sdt Vién

- Duy tri cung cap céc dich vu y té & muc d6 cao.

- Thuc day viéc thuc hién tét cac cng viéc.

- HO tro cac d6i twong giam sat trong cham soc sitc khoe va quan ly k§ thuat.

- Huéng dan, hé trg dao tao lién tuc.

- Giup d& tao nén uy tin cua ddi teong giam sét trong cong dong.

- Giai quyét cac thac mac, xung dot va cac van dé ky luat.

- Hoat dong nhu 13 ngudi trung gian giira cac nhan vién & cac tuyén khac nhau,
gitra ho va su quan ly.

- Panh gia cac dich vu duoc cung cap (Theo tac gia Pham Vin Than, 1997)

3.3. Thai d¢/hanh vi ciia giam sat Vién
- Khong dé dai, tay tien
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- Dan chuy, t6n trong nguoi duoc giam sat dé cung thao luan giai quyét van dé

- Khong doc doan

- C6 thé quyét doan khi giai quyét céng viéc nhung can han ché
4. Phuwong phap giam sat
4.1. Quan sat

Tao khong khi than mat dé moi viéc dién ra nhu khong c6 giam sat vién.

Quan sat ling nghe hoat dong, thao tac k¥ thuit, sy tuyén truyén gido duc strc
khoe... ctia nhitng nguoi duoc giam sat. Néu thy c6 gi can hoi thém, can udn nan, gitp
do... thi gidm sat vién co thé tham gia vao luc thich hop, té nhi. Nén goi1 y, khuyén,
huéng dan hon 13 1am thay. Néu can ghi chép diéu gi d6 ciing chi nén 1am vao lac thich
hop.

4.2. Phéng vin

Khi can thu thap thong tin thi tién hanh phong van. Nhung 1am thé nao dé c6 du
thong tin can thiét va dung thi giam sat vién phai c6 k¥ thuat, kha ning phong van t6t
4.3. Thdo ludn

C6 thé to chuc thao luan sau khi quan sat, sau khi phong van hodc chi thao luan
don thuan. Khi t6 chtc thao luan can phai chu y: muc dich, dbi tuong, ) nguoi tham
gia, to chtrc & dau, ai diéu hanh, c6 can thu ky khong? Vio thoi gian nao phi hop véi
cong ddng chuan bi mot sb6 goi y. Thao luan xong phai rat ra nhitg két luan can thiét,
khuyén céo thich hop.

4.4. Thu thép thong tin thir cdp

Qua cac tai liéu bao cdo, s sach di cd. Viée ndy ciing thudng ndm trong giam st
c6 thé 1am tai co so hodc lam tai tuyén trén (néu c6 sin bao cdo, s6 sach theo ddi...)
nhung phai chi dich trude: thu thap nhimng thong tin ndo, & ddu, bang cach nao va quan
trong nhat phan tich ra sao va tir nhiing sb liéu d6 rat ra nhirng nhan xét, két luan gi? va
dé 1am gi sau nhirng nhan xét, két luan do.

5. Qui trinh giam séat

Trong cic chuong trinh hoat dong y té thuong to chirc giam sat theo nganh doc:
tuyén trung wong giam sat cac SO Y té, SO Y té gidm sat cac trung tim y té, trung tim y
té giam sat tram y té.

5.1. Chudn bi cho cudc gidm sét
5.1.1. Chon wu tién giam sat

Truéc khi tién hanh giam sat can lya chon wu tién dé giam sat:

- V4n dé wu tién cho giam sét

- Co s6'y té can duoc giam sat

- P6i twong vu tién giam sat

- Thoi gian can wu tién giam sat

T ké hoach hoat dong, tir nhitng bao céo, s6 lidu c6 san két qua giam sat lan truée,
ngudi quan 1y tuyén trén xac dinh nhitng van dé dang ton tai cta tuyén duéi. Trong mot
loat nhitng van dé dang ton tai, cin néu gia thuyét vé nhitng nguyén nhan c6 thé din dén
nhirng ton tai d6. Khi cic nguyén nhan di duoc can nhic (vé mirc anh huéng, tAm quan
trong, vé kha nang han ché né...) ngudi quan 1y chon ra nhiing noi dung wu tién cho hoat
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dong giam sat sap toi.
5.1.2. Chudn bj cng cu giam séat

Cong cu giam sat c6 gdm nhitng loai sau:

- Cac van ban va tai liéu lién quan

- Céc chi s6 theo ddi, giam sat, danh gia

- Céc bang kiém thich hop dé danh gia

- Céc biéu mau théng ké néu co

- Céc bién ban giam sét lan trugc

- Mau bién ban giam sat

- Céc phuong tién dé hudng dan dao tao tai chd

- Céc ngudn lec, phuong tién hd trg néu can

Xay dung ban danh muc giam sat:

Nguyén tic co ban cuia viéc xdy dung ban danh muc giam sat la: cic phan muc
duoc soan thao déy du & mire can thiét, phu hop véi diéu kién cu thé caa doi tuong duogc
giam sat. Bang danh muc khong dung dé danh gia thi dua (nén khong phai luc nao ciing
cho diém) ma dé ra soat lai cong viéc, k¥ thuat xem c6 du/ding khong dé phat hién
nhiing chd can stra, nhimg diém can lam tot dé dong vién. Cudi ban danh muc bao gio
cling ¢6 phan ghi bién ban, théng nhat vé nhiing diéu lam dugc, nhiing k¥ thuat lam
ding hodc lam sai, su h trog, thoi gian nhan ho tro... Nhitng diéu ghi trong bién ban chi
dé nhic nho, giup d& va gian bo trach nhiém gitta ngudi duge giam sat va giam sat vién
hoic cap trén.

Mirc do va tinh chit cia bang danh muc giam sat ciing rat khac nhau. Vi du: ¢ x3
A, hoat dong kham thai va tiém chung rat yéu. Noi dung giam sat phai nham trudc hét
vao cac hoat dong kham thai va tiém chung xem c6 du chua. Néu du roi nhung van yéu,
lac d6 bang danh muc giam sat s& soan k¥ hon vé mit k¥ thuat: nhu do huyét ap, do
vong bung, chiéu cao tir cung, thir nude tiéu co6 dung khong. Hodc k¥ thuét tiém trong
da, bao quan vic xin, vo tring bom, kim tiém c6 ding quy dinh khong. Néu qua nhiéu
lan giam sat, cdc muc tuong tu van thiéu hodc van sai, giam sat vién can ho tro cho ho
vé ky thuat thuc hién dé trude hét 1a du, sau d6 dung hon.

Nhu vay néu khong c6 ban danh muc gidm sat thi giam sat vién sé& tuy tién, chat
luong giam st thap.

Vi du 1: Danh myc giam sat hoat dong quan 1y thai nghén tai tram y té xa

TrUNG tAM Yt oo, HUuyén ......ccooooveeneen. ) ¢ DR
Nguoi duge giam sét .............. thAmM NIBN ..o,
GIaM SAL VIEN ..o Ngay ........ thang ......... nam ...........
Hoat Co Khon
dong lam g
Rit diing| Ping | Sai lam
Kham thai:
1. Hoi it nhat ba cdu vé tiéu st thai nghén
2. Hoi ty mi vé biéu hién thai nghén (1an nay)
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3. Po chiéu cao tir cung, vong bung

4. Nghe tim thai

5. Kham phu

6. Do huyét ap

7. Kham thiéu mau

11. Ddn do ba me phai an nhiéu hon , du chat

12. Dan do céc tridu chimg can phai di kham|

ngay
Nhan xét va rut kinh nghiém:

Giam sat vién Trudng tram y té xa

(ky tén) (ky tén)
Vidu 2:
Danh muc giam sat nhitng hoat dong quan 1y ciia tram y té xa
Trung tAm Y tE RUYBN ..., ) & DT
Nguoi QIAM SAL.......coiieeiicieece e, Ngay gidmsat ..........ccccvevenne.

Noi dung giam sat Giam sat lan  |Giam sat lan
trudc nay

Cé |Khéng |CO6 |Khdng

A/ Lap ké hoach va to chuc:
1. Tram di x4c dinh duoc cac muc tiéu, tiéu chuan
ctia timg chuong trinh y té hay ké hoach cong tac

2. Tt ca moi ngudi trong tram biét muyc tiéu
nay (qua phong van)

3. Tram sinh hoat déu, c6 so sinh hoat, ghi chép
rd rang

4. Ban ké hoach nam va c6 lich tién hanh

B/ Nhén vién

1. C6 bao nhiéu can bd nhan vién ¢ tram y té

- Huong ché d¢...nguoi

- Huong ché do hop dong..ngudi

2. Mo6i nhan vién déu c6 ban chirc nang, nhi¢m vu

3. Tram trudng (hodc ngudi duoc uy quyén)
giam sat nhan vién hay y té thon dugc coi 1a

dé gitup d& chir khong phai dé phé phan, ché
trach

4. S6 can bod y té thon, cum dan cu dang hoat dong
.... Nguoi
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5.1.3. Ldp ké hoach giam sét

Giam sét ciing 1a mot hoat dong 16n, can dat ké hoach hanh dong cho viéc giam
sat. Cu thé 1a:

- Noi dung (hoic linh vuc hoat déng) can giam sat.

- Thoi gian tién hanh giam sat.

- Céc thanh vién caa doi giam sat: Tuy thudc vao ngudn luc ¢ co s& ma quyét
dinh céc thanh vién caa doi giam sat nhung bat budc phai dam béo tiéu chuan ctia mot
gidm sat vién.

- Phuong tién, dung cu va kinh phi cho hoat dong giam sat: TUy tirng yéu cau cua
cuoc gidm sat ma lya chon dung cu, phuong tién thich hgp. Cling tuy kha nang cho phép
ma chuan bi kinh phi cho hop ly.

5.1.4. T6 chizc nhém giam sat

Giam st vién can duoc dao tao, huin luyén chuyén mon k§ thuét vé giam sat. Do
¢4 nhiéu noi dung giam sat nén huan luyén cho ho dé mot nguoi biét thao nhiéu viéc,
khi xubng tuyén duéi cing luc néu cé thé nén giam sat nhiéu nodi dung 16ng ghép vai
nhau (vi du: giam sat chuong trinh IMCI va ARI).

Bang danh muc giam sat do mot nguoi soan thao, dem thao luan trong ca nhom dé
bd sung, théng nhat. Sau d6 phai c6 nguoi chiu trach nhiém chinh theo ddi, tong két hoat
dong ciia nhém minh va béo cao voi ngudi cé trach nhiém. Co6 thé thanh lap vai nhom
giam sat chuyén nghiép, mdi nhom chiu trach nhiém mot linh vuc
5.2. Tién hanh gidm sét

Nhiing viéc phai lam khi gidm sat:

- Gap gd, tiép xudc vai ca nhan va tap thé véi thai do coi mé, chan thanh. Giéi thiéu
muc tiéu cua dot gidm sat, can giai thich rd vai can bo y té day 1a hoat dong nham gidp
da/hd trg vé ki thuat, khong kiém tra, thanh tra hoac danh gia can bo y té. Thao luan va
thdng nhat ké hoach hoat dong sé tién hanh tai co so'y té. Tranh: hach dich, bat bé nhitng
sai sOt va chi biét ché ma khong dong vién. Can khich 1& dé tuyén dudi tu tin vao ho va
chap nhan minh.

- Thu thap thdng tin: 1an luot theo tirng phan trong danh muc caa cdng viéc can

dugc giam sat dé thuc hién cac budc cong viéc can thiét.

+ Quan sat cac hoat dong clia ngudi dugc giam sat: quan sat can phai c6 nghé
thuat. Quan sat khac v&i nhom ngé, soi moi. Hay tao diéu kién dé nhan vién tuyén dudi
lam viéc nhu binh thuong, hodc cing lam viéc vdi ho, gidm sat vién sé biét sai sot &
khau ndo va tai sao dé ubn nan.

+ Thao luan voi ca nhan, tip thé dé tim ra nhitng nguyén nhan chinh cta vin dé
ton tai (vé k¥ thuat, thoi gian, cac mdi quan hé). Thao luan dé chia sé cung tuyén dudi
nhitng kho khin va tim ra giai phap bang chinh kha ning, ngudn luc ctia ho hon 1a hua
hen trg giup.

+ Nghién ctru s6 sach, bao cdo: ddy khong phai 1a cong viée chinh ctia ngudi giam
sat, song sb sach va bao cdo gitip ta phat hién van dé giam sat trong mot s6 hoat dong,
vi du xem s6 kham bénh sé& gitip xac dinh duoc can bo y té chan doan ding véi triéu
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chirg khai thac duoc khong? Ké don theo huéng dan khong?

- Huéng dan va trao ddi kinh nghiém: day 1a hoat dong co ban cua giam sat, thao
luan voi co so y té dé tim ra giai phap giai quyét van dé hoic trao ddi vé ky thuat tién
hanh. Hop mat tredc voi don vi va thanh vién duoc giam sat dé rat kinh nghiém va thong
nhat bién ban,

Luu y khi stir dung bang danh muc giam sat nén tranh m¢ bang danh muc giam sat
dé hoi, dién ting cau. C6 thé doc k¥ bang danh muc trude khi di gidam sat. Nhimng gi
thay duoc, biét duoc can phai nhd (hodc ghi chép mot cach té nhi). Poc lai toan bo, néu
thiéu thi tim hiéu tiép. Néu d du, tom tit nhitng ¥ chinh vao bién ban.

Nhu viy, vai trd cia giam sat vién trong cudc giam sat 14 tim ra nhitng diém con
chua t6t vé chuyén mén k¥ thuat ciia tuyén co so; vai trd ctia cac can bd co so 1a cung
cap nhitng thong tin cin thiét cho gidm sat vién va phdi hop 1am viéc dé dam bao chat
lugng cong viéc.

Khi thdo luén véi can b y té vé cac van dé va giai phap:

Bo6 sung thém cac van dé quan trong con thiéu

5.3. Nhitng viéc phdi lam sau gidm sat
5.3.1. Déi véi gidm sat vién
Sau khi két thiic dot giam sat, can phai viét bao cdo gom cac ndi dung sau:
- Muyc dich cta gidm séat, phwong phap tién hanh va cac hoat dong giam sat wu tién
- Cac danh gia va nhan xét trong qua trinh giam sat, cac cudc tiép xtic da thuc hién
- Nhitng van dé con ton tai va nhu cau caa don vi dugc giam sat
- CAc giai phap hd tro va hop kha ning
- Chuong trinh thyc hién nhiing giai phéap hd tro, bao gom ca lich thuc hién va nguoi
chiu trach nhiém
- Cac phuong tién hd trg can thiét.
- Lich va ngay du dinh giam sat lan sau.
5.3.2. Poi Véi dgi giam sét
- Tong hop két qua giam sat cua cac co so Y té.
- Phan tich nhitng van d& chinh ma hau hét cac co so dang gap phai.
- Lya chon van dé wu tién giai quyét.
- Théng nhat lich giam sat ky tiép theo.

K&t lugn: quan 1y ma khong giam sat 1a quan 1y tha ndi, quan 1y tiy tién. Giam sét tt va
thudng xuyén s& gdp phan rat tich cuc 1am cho ké hoach hoan thanh c6 chat lugng va hiéu
qua. Vi vay gidm sat 1a mot trong nhitng nang lyc co ban va 1a mét trong nhiing vi¢c lam
quan trong nhét ctia ngudi 1am quan 1y.
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PANH GIA CAC CHUONG TRINH, HOAT CONG Y TE

MUC TIEU

Sau khi hoc xong bai nay, sinh vién co kha nang:
1. Trinh bay dwoc khdi niém, muc dich va phdn loai danh gia.
2. M6 ta duoc cac phwong phdp danh gia.

3. Phdn tich nhom chi s6 va néu tiéu chuan cua chi so trong danh Qia.

4. Trinh bay cac budc co ban cua danh gia

1. Pai cwong

Céan bo quan 1y y té phai co kién thirc va k¥ ning danh gia hoat dong, chuong trinh
y té cong cong. Nhitng thanh qua ciia cac hoat dong y té, ciing nhu qua trinh hoat dong
dé dat dugc cac thanh qua d6 thudng chi dé cap t6i bang mirc do thuc hién céc chi tiéu
d3 dé ra trong mot ké hoach y té cong cong cu thé trong mot thoi gian nhit dinh (thang,
quy hay nam).

Trong khi d6, ngudi quan 1y can phai tra 1561 mot loat cau hoi:

Muc tiéu dé ra di dat chua.

Tién d6 thuc hién ra sao, ¢6 pht hop voi muc tiéu khong?

Hiéu qua cta hoat dong y té ¢ tuong ximg voi cac ngudn luc di bo ra khong?

Nhitng hoat dong nao dat dugc so véi du tinh két qua, hoat dong nao chua dat, tai
sao?

Lay thong tin nao va tir ddu dé lam co sé cho ké hoach tiép theo?

Qua danh gia nguoi quan ly s€ tim dugc sy trd 101 cho cac cau hoi trén.

Nhin chung, viéc danh gia cac hoat dong y té hién nay chua duoc tién hanh mot
cach thuong xuyén, chu yéu duoc thuc hién khi co6 cac nguén tai trg. Vi vay viéc rit ra
nhirng kinh nghiém hoac co so dé cai thién hoat dong y té chua kip thoi. Trén thuc té,
bat ky mot chuong trinh/hoat dong y té nao ciing can duoc danh gia dic biét dbi voi cac
chuong trinh trién khai & tuyén y té co s6.

2. Khéi niém danh gia

Danh gia 1a mot qua trinh do ludng, tinh toan cac chi s6 dé ddi chiéu xem di dat
dugc nhitng muc tiéu dat ra hay chua, hi¢u qua dat dugc c6 twong xung vdi cong suc va
ngudn lyc da bo ra hay khong. Nhiém vu cta dénh gia con 1a phan tich, tim ra nhiing
nguyén nhan cua thanh cong ciing nhu nhitng that bai, nhitng hoat dong khong hoan
thanh muc tiéu dé lam bai hoc ting cudng cac hoat dong quan 1y sau nay.
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Vi du: Sau khi thu thap, phan tich thong tin vé két qua tiém chung md rong xa A,
doan danh gia két luan: Tiém ching mé rong di tién hanh rit kém, nguyén nhan chinh
1a thudc khong dam bao tiéu chuan va ky thuat bao quan vac xin khong diing quy trinh.
1. Phan loai danh gia va muc dich
1.1. Pdnh gid ban diu

Danh gia c6 thé duoc thyc hién trude khi tién hanh mot giai phap can thiép dé biét
dugc hién trang cua diém xuét phat, bao gdm ngudn lyc dé giai quyét vin dé va tinh
hinh vén dé strc khoe & thoi diém trude can thi¢p lam co s& cho viéc lap ké hoach giai
quyét van dé sirc khoe va ddi chiéu v6i két qua sau khi két thuc dy an, chuong trinh can
thiép y té.

1.2. Danh gia tiec thoi

Khi dy an, chuong trinh y té dang dugc tién hanh, theo ké hoach chua két thuc
song cling da c6 mot sd hoat dong hoan thanh, c6 thé can phai danh gia dé biét myc tiéu
dé da dat dugc hay chua.

1.3. Pdnh gid sau cung

Khi du an, chuong trinh y té hoan thanh, can biét muc tiéu dit ra tir dau da dat
chua. Ciing twong tu nhu thé, hang nim can danh gia ké hoach y té cua dja phuong da
dit ra tir ddu nam da dat duoc hay chua (danh gia cudi nam).

1.4. Danh gia dai han

Danh gia ciing con bao gdm viée xac dinh mdi quan hé giira chi phi va thanh qua
dat dugc c6 phu hgp hay khong, phuong an nao, dia phuong nao da thyc hién c6 hiéu
qua hon va tai sao?

2. Phwong phap danh gia
2.1. Danh gia dinh luong

Déi voi nhitng nghién ctru dinh luong, théng thuong ap dung mé hinh danh gia trong
dich té hoc can thiép.

Day la phuong phap don gian nhat ding dé danh gia dinh lugng. Nguoi danh gia
can thu thap s6 liéu khi két thuc so sanh v&i muc tiéu va ké hoach hoat dong dé nhan
dinh muc d6 hoan thanh, thong qua qua trinh phan tich tim hiéu dugc cac yéu to anh
huong dén két qua dat dugc ciia chuong trinh hay hoat dong.

Day 1a phuong phap thuong dugc 4p dung trong cac nghién ctiru ddnh gia chuong
trinh hay hoat dong y té. Khi sir dung phuong phap nay ngudi nghién ctru can thu théap
s6 liéu trude khi can thi¢p va sau khi can thiép. Phan tich, so sanh sb liéu thong tin trudce
va sau can thiép giup cho nguoi danh gia nhan dinh duoc sy thay d6i cia chuong trinh
hay hoat dong y té truéc va sau can thiép.
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Mo hinh nay it c6 ¥ nghia trong danh gia chuong trinh hay hoat dong y té. N6 cho
phép két luan chinh xac vé két qua do chwong trinh can thiép mang lai. Tuy nhién mé
hinh nay khong thudng xuyén ap dung do kha tén kém va doi khi gap kho khan khi lya
chon cong ddng ching ciing nhu doi hoi ngudi danh gia phai c6 kinh nghiém va k§ ning.

Mo hinh nay tién hanh do luong sé liéu trudc va sau can thiép & cong dong can
thiép va ddi ching. So sanh 4 ngudn sb liéu ndy cho phép ngudi danh gia nhan dinh
duoc sy thay ddi vé stc khoe, bénh tat do chuong trinh can thi€p da trién khai.

2.2. Panh gia dinh tinh

Dbi véi nghién ctiru dinh tinh, doi hoi nguoi di danh gia c¢6 nhitng k§ ning nhét
dinh dé c6 thé khai thac thong tin, khong chi dé thu vé nhitng cau tra 16i cho nhiing cau
hoi minh dit ra ma con khuyén khich d6i twong noéi cho minh biét nhiing thong tin,
nhitng quan niém, nhitng ¥ kién ma ho mudn chia sé. Trong k¥ thuat tiép can nhanh
cong déng (PRA) cho phép loai bo sy cach biét, can tr& vé trinh do van ho4, diéu kién
kinh té, tdp quéan cua d6i tuong dé c6 duoc nhitng thong tin khong chi minh mubén ma
ca kha nang vuot qua céc tro ngai ctia déi twong do, do chinh cac ddi twong noi ra. Cac
cach dé cap siu hon cua phuong phap nhan hoc nhim hoa dong nguoi danh gia trong
cong dong dé c6 dugc buc tranh that khong phai chi qua cic con so, cac ty 18, cac ty
suit... nhu trong dénh gia theo quan diém dich t& hoc trén déy.

3. Chi sb trong danh gia
3.1. Khdi niém chi so trong ddnh gia

Chi sb 1a dai luong do ludng dugc, so sanh dugce ding dé mé ta gian tiép mot su
vat hién tuong nao do. Gom 4 nhoém chinh nhu sau:

Céc chi s6 dau vao bao gdm cac con s6 vé cac ngudn luc va ciing cé thé ca vé nhu
cau chiam séc strc khoe ciia cong dong (vi du: kinh phi y té tinh theo dau dan/nim cua
mot cong dong xac dinh, hodc cac ty suét sinh, ty suat tir vong...).

Céc chi s6 vé qua trinh hoat dong bao gdm cac con sé md ta cac hoat dong trién
khai trong chuong trinh y té (vi du: s6 budi truyén thong gido duc strc khoe da trién khai;
ndi dung budi truyén thong, sé can bo y té tham gia chwong trinh y té, kinh phi da sir
dung. ).

Céc chi sb dau ra: két qua ture thi cia cac hoat dong (Vi du: tré em dudi 1 tudi duoc
tiém du 6 loai véc xin, chi s6 vé kién thirc, thai d6 va thuc hanh vé tiém ching mé rong)

Céc chi s6 vé thanh qua, tic dong anh hudng ctia chuwong trinh can thiép (Vi du: ty
1¢ tré mac hodc chét do cac bénh truyén nhiém phong dugce tir tiém chung)

3.2. Tiéu chudn ciia chi sé

C6 gia tri: phan 4nh ding mirc d6 thanh cong cta hoat dong y té

Péang tin cay, it bi sai

Dic thu: khong nham 1an van dé nay vai van dé khéac

Co thé do luong duge: dé thu thap duoc trong nhiing diéu kién cu thé

Co @0 nhay: dé phat hién duoc van dé can tim

Chu ¥ t6i cac chi sb vé chit luong
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4. Cac budc co ban cua danh gia
4.1. Xdc dinh muc tiéu danh gia

Can x4c dinh 13 hoat dong s& tién hanh danh gia; ngudi str dung két qua danh gia

Tuy ting tuyén khac nhau ma xac dinh myc tiéu ddnh gia cho phu hop. Tai tuyén
x4 thuong muc tiéu danh gia 13 sy hudng loi cia ngudi dan va to chie chuwong trinh y
t&; Tai tuyén huyén va tinh thuong danh gia vé dudng 16i chinh sach, chi phi-hiéu qua
cua chuong trinh can thi€p.

Vi du: Trong chuong trinh danh gia chét lugng cac dich vu ké hoach hoa gia dinh
& Viét Nam cta qui dan s Lién hiép qudc nim 1993: danh gia xem hudng dan cua
UNFPA vé strc khoe ba me tré em va ké hoach héa gia dinh duogc thyc hién nhu thé
nao trong cac chuong trinh cung cép dich vu, dac biét tap trung vao cac dich vu ké
hoach hoa gia dinh.

4.2. Xdc dinh pham vi danh gia

Can dit cau hoi: danh gia duoc tién hanh ¢ dién nao? Chang han: Chinh sach cia
chinh pha ¢é pht hgp khong? Bdi tugng duge hudng loi tir chwong trinh can thiép 1a
nhing ai? Mitc d6 hudng loi nhu thé ndo? T6 chire trién khai chuong trinh ¢é phu hop
khong? Sy thay ddi tinh hinh strc khoe bénh tat 1a gi? Hay danh gid chi phi - hiéu qua
ctia chuong trinh can thiép; co so y té nao s& dugc danh gia? Panh gia trong pham vi
qudc gia, mot ving, mot tinh hay chi & cap huyén va xi; ai sé& la ddi twong can gip dé
thu thap thong tin va s€ danh gia trong thoi gian bao lau.

Tuy ting kha nang ngudn luc danh cho hoat dong danh gia ma can nhic pham vi
danh gia cho phu hop. Ciing tuy timg thdi gian va yéu cu cua tuyén trén, ciia nhimg
ngudi tai trg cho du 4n ma quyét dinh pham vi cta viéc danh gia. Mdi hoat dong, mdi
du 4n y té yéu cau pham vi danh gia khac nhau. Ngudi quan 1y gioi 1a nguoi biét danh
gid & pham vi nho nhat nhung van du dé cho ta nhimng thong tin tin cay.

4.3. Chon phwong phdp danh gid va phwong tién dinh gia
4.3.1. Chon phwong phap danh gia

Can xac dinh loai danh gia s& phai tién hanh, chang han danh gia dinh tinh hay
dinh lvong hoac ca dinh tinh va dinh luong, néu 1a dinh luong s€ sir dung loai mo hinh
nao trong ba mo hinh da néu.

4.3.2. Chon chi sé danh gia

Tuy ting hoat dong, chuwong trinh y té, tiy ting loai danh gia ciing nhu kha ning
vé ngudn luc va thoi gian cho phép ma quyét dinh s& chon chi sé ndao cho phu hop.

Néu thém mét chi s6 12 ngudn luc chi phi sé ting theo, vi vAy can han ché cac chi
sO t6i murc toi da, chi chon cac chi s6 quan trong nhét.

Khi chon céc chi sd danh gia, can phai bam sat muyc tiéu da dat ra. Tu mdi muc
tiéu c6 thé dat ra mot hay nhiéu cau hoi nghién ciru. Tir mdi cAu hoi nghién ciru trén
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chon ra céc chi sd danh gia. Tir mdi chi s6 danh gia chon ra cau hoi (cho bd cau hoi
phong véan) hay chon ra cac nhom sb liéu sén c6 can thu thap (biéu mau thu thap thong
tin cho nghién ctru) hodc chon ra cac cau hoi cho bang kiém (khi tién hanh quan sat).

Ngoai viéc chon céc chi sb con phai chon tiéu chuan cho chi sb d6. Vi du: Tiém
chung mo rong dat yéu cau 1a phai co trén 80% tré trong dién duoc tiém du, song ciing
c6 thé 1a khong con dich soi, khong con dich bach hau.

4.4, Thu thdp thong tin
4.4.1. Tra nguon thong tin

Thong tin thir cip: ngudn thong tin c6 duge trude hét phai khai thac triét dé tir
nhirng tai liéu sin c6 (tir bao cao dinh ky, béo cdo téng két, cac cong trinh nghién ctiu
khoa hoc trude do )

Piéu tra: chi khi nhimng thong tin tir s6 liéu thir cip chwa di méi can thu thap
tiép bang diéu tra, bao gom:

+ Quan sat: quan sat truc tiép ddi tuong trong khi ho tién hanh mot cong viée

+ Kham sang loc

+ Xét nghiém sang

loc Phong vin:

+ Van dap véi dbi tuong truc tiép qua st dung bo cau hoi phong vén truc tiép.

+ Phong vén gian tiép bang cach giri cho dbi tuong bd cau hoi dé tu dién.

+ Ciing c6 thé bang hinh thirc thao luan voi nhom nhitng ngudi hiéu biét (Delphi).

+ Thao luan nhém trong tam, k¥ thuat tiép can nhanh cong déng (PRA) hoac cac
phuong phap nhan hoc khéc.

Céc s6 liéu thu dugc qua van dap véi ddi tugng c6 thé 13 dinh lwong (nhu trudng
hop phong van ho gia dinh bang bo cau hoi) song ciing c¢6 thé chi 14 dinh tinh (nhu k¥
thuat Delphi, PRA, thao luan nhoém trong tam )

Khi x4c dinh ngudn thong tin phai dam bao: Thich hop, san ¢, tiép can duoc, chi
tra duoc, chap nhan dugc, cong dong sin sang tham gia cung cip thong tin.

4.4.2. Xay dung quy trinh ky thugt thu thdp thong tin cho danh gia

Trong qué trinh chuan bi cho danh gia viéc 1ap ké hoach tai chinh, nhan luc,
phuong tién cho danh gia 1a rat quan trong.

+ Phan b ngudn tai chinh cho danh gia. Tuy theo khdi lugng cong viée, thoi
gian tiéu tén, khoang cach di lai va cac khoan phai chi phi ma phan b6 cho
thich hop.

+ Vé nhan luc, can dao tao doi ngit can bd c¢b6 k¥ nang danh gia nd1 chung. Tuy
nhién, mdi cudc danh gia van can dao tao, tap huén véi ndi dung cu thé. Nhiing
nguoi co kinh nghiém danh gia s€ duoc chon lam giam sat vién.

+ Céac phuong tién sir dung cho danh gia ciing can dugc chuan bi k¥ cang. Cac
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dung cu do ludng phai dugc hiéu chinh. Cac bo cau héi, biéu mau, bang kiém
duoc soan thao cung voi tai liéu huéng dan nghién ctru vién, giam sat vién
trude khi diéu tra the.

4.4.3. Thu thdp sé liéu

- Trudc khi thu thap sb liéu chinh thire trong toan mau nghién ciru, danh gia cac
cdng cu thu thap sé liéu (bang kiém, cac biéu mau thu thap sé liéu, cac bang cau hoi)
can duoc kiém tra lai ¢ dién hep dé chinh sira va soan thao ban huéng dan nghién ciu
vién, giam sat vién. Qua diéu tra thir cd thé chon ra nhitng ngudi ¢6 kha ning danh gia
va giam sat vién.

- Diéu tra vién duoc chia ra thanh ting nhém, ci 5 ngudi thi c6 mot ngudi lam
giam sat vién. Giam sat vién co trach nhiém gitip d& cac diéu tra vién tién hanh diéu
tra, danh gia dtng k¥ thuat, chinh xac, khong sai sot cting nhu dam bao trung thuc. Ban
huéng dan diéu tra vién co vai tro rat quan trong, dam bao moi ngudi déu thu thap sé
liéu cung mot phuong phép.

4.5. Xwr ly thong tin
4.5.1. Ldp bang tréng

Viéc 1ap cac bang trong gitip ngudi phan tich sé liéu biét nhitng thong tin can
thiét va 1ap khung dit liéu thich hop khi phan tich bang may vi tinh.

Sau khi s6 liéu thu dugc tir diéu tra danh gia, can tip hop thanh cac bang va biéu
do. Lap bang tréng 12 khau dau tién, rat quan trong, vi tu day s6 liéu s& dugc md ta,
phan tich, v& thanh biéu d6, do thi.

4.5.2. Xar ly s6 liéu: sir dung phan mém Epi info 6.04, stata hoic spss...
4.5.3. Trinh bay cac két qua

Trinh bay s lidu vao cac bang hodc biéu d6, hinh vé& (thuong 1am trén phan mém
Window hoic Excell). Dudi mdi bang, moi biéu la cac nhan xét, cac 101 ban dé néu 1én
nhitng nét chinh trong két qua mé ta, nhirng giai thich cho két qua va nguyén nhan cia
nhitng hién tuong phat hién dugc trong cac bang sb liéu. P9 chic chin, do tin cdy cia
s6 litu cling dugc néu ra dé nguoi doc nhan thuc dugc nhitng diéu rut ra tir danh gia
tin cdy, nhitng diém nao mai chi 14 xu hudng, chua thé khang dinh va can lam tiép.

- Muc tiéu caa cudc danh gia duoc thé hién qua céc sb lieu thu duge. Khdng nén
dua nhitng s6 liéu khong lién quan t&i muc tiéu da dit ra vao mot bao cdo danh gia.

- Két luan ciia b4o cdo danh gia phai bao gom nhitng dan ching tra 16i cho ting
muc tiéu. Thong thudng, c6 bao nhiéu muc tiéu thi c6 by nhiéu két luan twong tng.
4.6. Str dung két qua ddnh gia

Két qua danh gia s& dugc str dung ngay cho viéc ting cudng quan 1y ¢6 hiéu qua
dam bao chinh sach y t& & dia phuwong minh va trao d6i kinh nghiém véi nhirng dia
phuong khac.
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- Két qua danh gia duoc sir dung dé xac dinh van dé sic khoe va van dé ton tai
trong quan |y cac hoat dong chiam séc stc khoe, cac chuong trinh, du an y té. Két qua
danh gia gitip tim ra céc giai phap kha thi, it tbn kém va c6 kha niang duy tri sau khi
két thic du an.

- Két qua danh gia duoc dung rat nhiéu trong viéc 1ap ké hoach, diéu chinh ké
hoach cho nhitng nam sau do.

- Péi voi qué trinh thuc hién ké hoach, két qua danh gia gitp diéu chinh céc
ngudn lyc, tim cac giai phap k§ thuat thich hop dé dam bao tién do va dung chit luong.
Két luan: d4nh gia 1a mot thanh phan quan trong trong chu trinh quéan 1y. Hoat dong v té,
chuong trinh y t& néu khéng duoc danh gia hodc danh giad khong dung s& khong thé biét
duoc cac ngudn luc va thoi gian da chi phi c6 mang lai thanh qua gi va c6 hiéu qua
khong, c6 duy tri duoc khong, nguyén nhan thanh cong, that bai 1a gi, ciing nhu c6 thé
giup ich cho viéc tang cuong quan 1y sau do ¢ dia phuong nay hay dia phuong khac nhu
thé nao
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